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Nuevas normas de sostenibilidad
europeas: retos y oportunidades para
las exportaciones chilenas

MAOLIS CASTRO

ace un par de sema-

nas el Parlamento de

la Unién Europea

(UE) confirma la obli-

gatoriedad de los pro-
cesos de debida diligencia en sos-
tenibilidad para grandes empre-
sas con casas matrices en el Viejo
Continente y sus filiales en cual-
quier lugar del mundo.

Para Verénica Torres Puentes, ge-
rentade Sostenibilidad de la Cdma-
rade Comercio de Santiago (CCS), la
Directiva sobre Diligencia Debida
en Sostenibilidad Corporativa
(CSDDD) trae consigo amplias obli-
gaciones: “Cuando repetimos in-
contables veces que el desarrollo
sosteniblees el nuevoestindar para
la empresa moderna, precisamen-
te nos referimos al acelerado avan-
ce hacia nuevas exigencias globales
en materiaambiental, socialy de go-
bernanza bajo estrictos modelos de
conductas para el desarrollo de los
negocios”.

En paralelo, también entra en vi-
gor en la UE una nueva directiva
sobre informes de sostenibilidad
(CSRD), la cual modificala tradicio-
nal forma de llamar a los reportes
ASG -criteriousado para evaluar el
desempeno e impacto de una com-
pania en lo ambiental, social y go-
bernanza-, “informacion no finan-
ciera”, y pasan ser de sostenibilidad,
poniéndolos a la altura del informe
financiero. “En Chile con la NCG
461 de la CMF (Comision para el
Mercado Financiero) estamos avan-
zando en esa misma direccion, lo
que implica un cambio significati-
vo en la forma en que las empresas
abordan la informacion sobre sos-
tenibilidad”, comento Torres.

Asujuicio, estas directrices euro-
peas imponen una serie de retos en
las cadenas de suministro latino-
americanas, pues obligardn a reali-
zar controles estrictos de esas redes,
impulsando la adopcion de mejores
prdcticas de mandantes y proveedo-

Pablo Vidal Castillo, gerente general de
Sustenta+, dice que industrias basadas
en la exportacion como vinos, salmon y
el sector agricola, podrian ver
incentivado o restringido su ingreso o
crecimiento a partir de estas nuevas
reglas del juego establecidas por la UE.

Pablo Vidal Castillo, gerente general de Sustenta+.

res: “En este contexto, la invitacion
esa ‘poner bajola lupa’ nuestras ca-
denas de suministro, donde previo
agestionar materias ASG se requie-
re resolver algunos temas como son
la segmentacion de proveedores,
politicas de pago, licitaciones, for-
malizacion contractual, contar con
mecanismos de comunicacion yre-
solucion de controversias, entre
otros, que nos permita cimentar es-
tos nuevos estindares entre socios
comerciales”, explica.

Para Pablo Vidal Castillo, gerente
general de Sustenta+ y copresiden-
te del Comité de Sustentabilidad de

la Cdmara Norteamericana de Co-
mercio (AmCham Chile), el duedi-
ligence que plantea Europa, si bien
influye directamente en las compa-
Tifas que tienen sus casas matrices
en ese continente, también impac-
taindirectamente en las filiales. “Ahi
entramos en otro mundo, en don-
de toda la inversion alemana, fran-
cesa, espafiola o de otros pafses de
la Comunidad Europea (CE) en Chi-
le, va aaparecer con otros estinda-
res mdssofisticados y elevados en es-
tas materias”, senala.

Vidal asegura que, en términos
simples, se trata de procesos de au-

ditorfa y revision del impacto em-
presarial en todos los &mbitos de la
sostenibilidad, con un acento par-
ticular en los derechos humanos y
el cambio climdtico. Con ello, se
confirmala vision de laComunidad
Europea de hacerse cargode los de-
safios que vienendel Acuerdo de Pa-
ris y el avance acelerado de la agen-
da de DD.HH. y empresas que im-
pulsa la Organizacion de Naciones
Unidas (ONU) desde 2011.

“E110% de las exportaciones chi-
lenas se destina a la CE, por lo que
auguramos que las condiciones para
poder entrar o crecer en €sos mer-
cados vanaestar marcadas por esta
decision, que tiene acento endere-
chos humanos y cambio climdtico.
Industrias basadasenlaexportacion
como los vinos, el salmon y el sec-
tor agricola en general, podrfan de
alguna manera ver incentivado o
restringido su ingreso ocrecimien-
to a partir de estas nuevas reglas del
juego que van a definir el futuro”,
dice el empresario.

JUn nuevo escenario?
Sialgo ha quedado claro en los tlti-
mos afos es que las empresas no
pueden centrarse solamente en fac-
tores financieros, dice Claudio Mu-
oz, presidente de Chapter Zero Chi-
le. “Hoy, deben ser conscientesy res-
ponsables de los aspectos sociales,
ambientales y de gobernanza (ASG) "
Ante esta realidad, lo que se ha
presenciado son cambiosen laregu-
lacion a nivel mundial, que buscan
promover practicas empresariales
mis sostenibles y responsables, agre-
ga Muioz. “Ejemplos de estos son la
CSDDD, recientemente aprobada
porlaUnion Europea, y la Ley de De-
litos Econémicos y Contra el Medio
Ambiente, que entré en vigor en
Chile el afio pasado. Estos cambios
en la regulacion estdn aqui para que-
darse, y como empresas, debemos
hacer lo que mejor sabemos: trans-
formarnos y adaptarnos. En este
contexto, el directorio juega un rol
fundamental al idear una estrategia

Ta

denegocio que asegure la sostenibi-
lidad a largo plazo y la competitivi-
dad en el mercado global”, afirma.

En tanto, Vidal indica que lo apro-
bado en el Parlamento Europeo no es
algo nuevo: en torno al afno 2000
llego la sostenibilidad al pais a par-
tir de las multinacionales que traje-
ron esto, impulsadas por los regla-
mentos y estindares europeos. “Aho-
ra vemos una segunda ola bastante
mas sofisticada e intensa en estas
materias que podrian instalar estos
ejercicios en Chile”, precisa.

Pero también identifica una terce-
ra oleada derivada del rol que juega
Europea para mercados como Chi-
nay Estados Unidos. “Ahise abre una
nueva oportunidad que habra que
ver como se va desarrollando, pues
se trata de mercados, ambos, que
podrian verse influenciados por esta
decision de los paises europeos, pues
al incorporar sus productos y servi-
ciosa ese mercado deberdn cumplir
con las mismas reglas del juego que
los demads, generando un posible
efecto domind”, plantea.

Hace unas semanas, China propu-
sonuevasreglas ASG paramantener-
se al dia con Europa. Los principa-
lesmercados bursdtiles chinos anun-
ciaron nuevas directrices para la
presentacion de informes de soste-
nibilidad para las empresas que co-
tizanen bolsa, incluido un nuevo re-
quisito para cientos de companias de
mayor capitalizacion.

“Esta es la primera pieza de un
domind. Estoy seguro de que en
cuatro o cinco afos mds va a tener
efectos directosen Chile. Las empre-
sas que han avanzado en estas ma-
terias serin mds competitivas bajo
el nuevo escenario, y las que no,
van a sucumbir. Estoserd, sin duda,
un aliciente para aquellas econo-
mias que invierten con enfoque ASG
yun riesgo para aquellas que no. Es
bueno que en el pais comencemos
ahablardecrecimiento, pero soste-
nible, competitivo y en sintonia con
las nuevas reglas del juego global”,
subraya Vidal. @
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