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Sostenibilidad, cambio climético y transicién verde son percibidos como futuras fuentes de empleo

RESULTADOS DE LA ENCUESTA FUTURO DEL TRABAJO 2023:

Sostenibilidad, cambio climatico
y transicion verde son percibidos
como futuras fuentes de empleo

Las empresas chilenas
creen que las
transformaciones
operativas impulsadas por
estos tres factores
generaran nuevos puestos
de trabajo en diversas
areas. La clave es ser capaz
de adaptarse, sefialan los
expertos: continuar
capacitandose en la medida
que emergen nuevas
tecnologias y desafios.
JANINA MARCANO

e las multiples tendencias
| globales que impactaran al
' mundo del trabajo de caraal
- futuro, son las inversiones

~ de las empresas inducidas
por el cambio climatico, ademds de las
que faciliten la transicién verde y los es-
tandares ESG (medio ambiente, socie-
dad y gobernanza) las que son vistas
por las companfas chilenas como las
principales fuentes de empleo. Esto es
lo que revela la Encuesta Futuro del
Trabajo 2023, realizada por el Consejo
Talento Futuro, iniciativa de la ONG
Generation Chile en alianza con Inno-
vacion de “El Mercurio”. En la realiza-
ci6én de este sondeo participaron 74 fir-
mas nacionales.

Segtin los resultados, el 36,5% de las
companfas chilenas cree que el incre-
mento en la aplicacién de estdndares
ESG resultara en un aumento en la can-
tidad de empleos. Esta tendencia tiene
que ver con un conjunto de criterios que
las empresas y organizaciones usan para
evaluar y gestionar su impacto en tres
dreas clave: medio ambiente, responsa-
bilidad social y gobernanza corporativa.

Por otro lado, el 32,6% de las firmas
estima que las transformaciones opera-
tivas impulsadas por la necesidad de
adaptarse al cambio climatico también
elevaran los puestos de trabajo, y el
31,1% piensa que las inversiones para
facilitar la transicién verde de las em-
presas tendran el mismo efecto.

DISENO DE POLITICAS

“Hoy tenemos equipos dedicados a
la estrategia de ESG en las gerencias de
personas, comunicaciones, sostenibili-
dad y administracién y finanzas, quie-
nes disenan y ejecutan politicas, proce-
sos, iniciativas y programas, entre
otros, que contribuyan a este compro-
miso”, dice Rodrigo Silva, gerente gene-

Porcentaje de empresas en Chile que cree que la tendencia descrita resultara
en un aumento en la cantidad de empleos

Incremento en la aplicacién de estandares ESG*
Inversiones inducidas por el cambio climatico para adaptar sus operaciones
Inversiones para facilitar la transicion verde de su empresa
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Regulacién mas estricta sobre el uso de los datos y la tecnologia _ 23,1%
Bono demogréfico en economias emergentes y en desarrollo _ 19,2%
Mayor activismo de los consumidores sobre temas ambientales _ 19%

Impactos provocados por el covid que atin perduran

[ 18,8%

Cadenas de suministro cada vez mas locales _ 15,6%
Envejecimiento de la poblacién en economias avanzadas y emergentes _ 14,6%

Mayor activismo de los consumidores sobre temas sociales _ 12%

Ampliacién del acceso digital
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Incremento en la adopcién de nuevas tecnologias [l 2,8%
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Porcentaje de corporaciones a nivel nacional que indica que es probable o muy probable

que estas tendencias impulsen la transformacion en su organizacion

Tncremento en la adopcion de nuevas tecnologias N 96

Ampliacion del acceso digital

— 96

Incremento en la aplicacion de estandares ESG* _ 85,1%

Debilitamiento del crecimiento econémico mundial

— 78,4

Regulacion mas estricta sobre el uso de los datos y la tecnologia — 70,3%
Mayor activismo de los consumidores sobre temas sociales _ 67,6%
Mayor activismo de los consumidores sobre temas ambientales _ 64,9%
Aumentos en el costo de vida de los consumidores _ 63,5%
. . . i ) rando esas ex-
Inversiones inducidas por el cambio climatico para adaptar sus operaciones _ 62,2% pertises”.

Inversiones para facilitar la transicion verde de su empresa _ 60,8%

Envejecimiento de la poblacion en economias avanzadas y emergentes _ 55,4%
Escasez de suministros/ Aumento del costo de insumos para su empresa _ 52,7%

Cadenas de suministro cada vez mas locales _ 43,2%

Aumento en los conflictos geopoliticos _ 41,9%

Bono demografico en economias emergentes y en desarrollo | NN 35.1%

Impactos provocados por el covid que atin perduran

Fuente Encuesta Futuro del Trabajo 2023

ral de Coopeuch.

Segtn el ejecutivo, en el caso de Coo-
peuch se trata de colaboradores que es-
tudian, se capacitan y aprenden sobre
mejores practicas relacionadas con los
estandares ESG, especificamente en la

sociedad y g

industria financiera. “(Nosotros) hemos
buscado conocimiento experto en estas
materias y hemos ido adaptando nues-
tras capacidades a través de la incorpo-
racion de objetivos y planes que desa-
rrollan las personas que van incorpo-

e

De acuerdo
con Manuel Se-
1ra, director de Cli-
nica Indisa, es debi-
do a estas tendencias
que las profesiones relacio-
nadas al medio ambiente se-
rdn muy valoradas en los préxi-
mos anos. “Carreras asociadas al
cuidado del medioambiente en gene-
ral, que permitan generar estrategias para
que el dano al planeta no sea irreversible,
se consideran muy relevantes ahora”.

Y anade: “O puede que hayas estudia-
do una carrera mds tradicional, pero lo
importante aqui sera saber adaptarse.
Puedes actualizarte, hacer una especia-
lizacién en sostenibilidad, por ejemplo”.
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WEBINAR

En este link de Emol TV shorturl.at/
L1DBX esta disponible un webinar
sobre las macrotendencias que impac-
tan el trabajo, segiin la Encuesta Ta-
lento Futuro 2023. En este capitulo, los
expertos José Miguel Benavente, vice-
presidente ejecutivo de Corfo; Pilar
Daiiobeitia, presidenta del directorio de
SMU; David Bravo, director del Centro
UC de Estudios Longitudi
nales, y Paula Valenzuela, directora de
Generation Chile, conversan con Ma-
nuel Fernandez, editor de Innovacion
de "El Mercurio”.

Por otro lado, la encuesta también re-
vel6 datos en relacién con el impacto de
las macrotendencias en la pérdida de
empleos. Seguin estos, el 48,3% de las
empresas chilenas cree que los mayores
efectos en la destruccién de puestos de
trabajo vendran del debilitamiento del
crecimiento econdmico mundial, mien-
tras que el 30,8% atribuye el impacto ala
escasez de suministro de insumos o al
aumento de sus costos para la empresa.

Alo anterior se suma que las compa-
nias chilenas estiman que el 51% de sus
labores estardn automatizadas en 2028,
segilin la misma encuesta.

De alli que una inquietud sea si las
tendencias percibidas como generado-
ras de empleo van a compensar la pér-
dida producida por los otros factores
vistos como destructores. Ante esto, los
especialistas son optimistas. “Creo que
en general se van a ganar mds empleos
y de mejor calidad. Es cierto que hay
trabajos que seran reemplazados, pero
necesitaremos otros en donde sea cen-
tral la interaccién con la gente. Noso-
tros vemos que atn los consumidores
quieren ser atendidos por personas,
por ejemplo”, dice Hernén Uribe, presi-
dente del directorio de Ripley y miem-
bro del Consejo Talento Futuro.

“Se reemplazaran trabajos mds repe-
titivos y fisicos, por robots o digitaliza-
cién, pero surgirdn otros centrados en
el trato con las personas y que se reali-
zan con caracteristicas propias del ser
humano”, anade el ejecutivo.

En esalinea, Silva comenta: “Nuestro
desarrollo digital lo hemos acompana-
do de mucha conexién con el ecosiste-
ma de la innovacién, explorando la in-
teligencia artificial y un fuerte desarro-
1lo de la ciberseguridad como tema es-
tratégico, por lo que hemos
desarrollado nuevas formas de trabajo
y capacidades”.

Los entrevistados coinciden en que
los datos sugieren que la palabra clave a
tener en mente es adaptacién. “Hoy dia
la capacidad de aprender y adaptarse al
cambio son de las principales habilida-
des que se buscan en los trabajadores”,
dice Manola Sanchez, directora de BCI,
CAP y Mallplaza.

“El veloz avance de las tecnologias
hace que mucho de lo estudiado quede
obsoleto en unos anos. Estar constante-
mente estudiando, aprendiendo y ca-
paciténdose es y sera la norma en los
anos que vienen”, agrega.

Coincide Serra. “En un entorno de me-
nor crecimiento mundial y donde Chile
esta cayendo incluso mas, sumado a c6-
mo va a evolucionando la tecnologfa, la
mejor forma que uno tiene para prote-
gerse como trabajador es siendo flexible
y capacitindose segtin las nuevas reali-
dades de la industria en la que estés”.
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