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Donacién de 6rganos: campafia del Minsal causa controversia

Donacion
cle organos:
campana del

Minsal causa -

controversia

Contraste. Apoyo y rechazo genera un video
de apenas10 segundos que muestra un gusa-
no. Analisis de los pros y contras del trabajo.

Marcelo Gonzalez Cabezas
Grande fue la controversia
que surgi6 debido a la divul-
gacion de una campafa co-
municacional del Ministerio
de Salud que busca incentivar
la donacion de 6rganos.

Pero hay que recalcar el he-
cho de que en tal dmbito sa-
nitario estamos muy al debe,
porque son mds de dos mil
las personas que esperan por
un trasplante que les ayude a
seguir viviendo y hay escasos
donantes.
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Donantes en lo que va
de 2024 registran los
servicios de salud del
pais. El afio pasado
fueron 173, y en 2022 la
cifrallegd a148.

La campafia en cuestion
es un breve video de apenas
diez segundos que aparecio
enlasredessociales del Min-
sal el domingo 16 de junio.
Muestra a un gusano pene-
trando en la tierra, mien-
tras de fondo hay musica
instrumental y aparece este
texto: “Cientos de 6rganos
y tejidos se pierden en vez
de salvar vidas. ;Ya hablaste
con tu familia sobre la dona-
cién?”.

Como presentacion de este
teaser (0 minitrailer) se lee el
siguiente posto: “;Qué suce-
de con los 6rganos que no se
donan? Algo impactante estd
por revelarse. Tu decisién de
hablar con tu familia sobre
la donacién podria cambiarlo
todo. #DonarEsVida #Co-
midaParaGusanos”.

Un diputados opositor y
una diputada oficialistarecha-
zaron esta campana, califican-

Tiraje: 84.334
Lectoria: 382.227
Favorabilidad: [ INo Definida

||

rdiaco

Trasplante G2

Muy escasos son los donantes en relacién a quienes necesitan ser trasplantados./ acenciauno
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“Esteesun e

trabajojugadisimoy
creativo.. Que no cause
indiferencia es sefial de
su éxito”

CLAUDIO LAGOS OLIVERO
Director Esc. de Publicidad UDP

dola de “lamentable y con un
foco totalmente errado” (An-
drés Celis, RN, de la Comision
de Salud) y comoun spot “feo,
desubicadoy que generaasco”
(Helia Molina, PPD, exminis-
tra de Salud y hoy presidenta
dela Comision de Salud).
Incluso la presidenta del
Colegio Médico, Anama-

ria Arriagada, manifesté su
preocupacion al respecto y
precisé que la campafia “es
impactante y poco empati-
ca” hacia quienes han sufrido
la pérdida de un ser querido,
afiadiendo quela estrategia de
difusion adoptada por el Min-
sales “arriesgada”.

Desde otra mirada, hay
quienes apoyan la iniciativa.

El director de la Escuela de
Publicidad de la Universidad
Diego Portales, Claudio Lagos
Olivero, indicé que “ser pu-
blicista significa ser enemigo
de lo comun. En ese sentido,
esta campafia habuscadouna
solucién que espanta la indi-
ferencia. Las voces disiden-
tes suenan mucho a ‘no esla
forma’, cuando claramente

la correccién en esta materia
no viene dando resultado, en
virtud de lo que ha pasado con
anteriores campafias de dona-
cioén de 6rganos”.

Segun el especialista en
publicidad, “el propésito del
Minsal es que las cifras de do-
nacién mejoren. Tendremos
que esperar para ver silacam-
pafia logra revertir la tenden-
cia ala baja. Pero si ademas se
queria generar conversaciones
enlasredessociales, el ‘check’
de esta accion es del tamafio
delaTorre Entel”.

Claudio Lagos anadié que
“una cosa es que los c6digos
del mensaje no gusten a un
porcentaje del publico con
caja de resonancia, pero este
es un trabajo jugadisimo y
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CAMILA VALLEJO

“videoesel
iniciodela
campafia”

Primero fuela
subsecretaria de

Salud Publica, Andrea
Albagli, quien defendio
la campaiia, indicando
que “reconocemos

que el spot genera
incomodidad, pero eso
entrega el beneficio
dequeinstalael

tema como una
conversacion”. Y ayer
lavocera de Gobierno,
Camila Vallejo, explicd
que “lo que se ha visto
hastaahoraesun
teaser, en el marco

de una campafia que
busca provocar debate
y generar conciencia
sobre laimportancia de
la donacion de 6rganos.
Enlas campafias
siempre hay gustos

y aproximaciones de
distinto tipo frente alos
contenidos e imagenes
que son presentados.
Eldebate, las criticas

y las opiniones son
bienvenidos, y eso

se buscaba con esta
campafia, que esmas
completa, El teaser
eselinicio deun
camino para tener mas
donantes en el pais”.

creativo, que podria tener
efectos positivos en la dona-
cién en corto y mediano pla-
z0s. Que no cause indiferencia
es sefial de su éxito”.
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