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Sibien, un médico de Talca fue el
primer afectado con el virus del Co-
vid-19 a nivel nacional, el contagio
no fue confirmado en la region del
Maule, sino en Biobio.

Lamuestradel PCR del facultati-
vo, que habia viajado por diferentes
paises, incluido, Singapur, que en
ese entonces ya habia reportado
mas de 100 enfermos, fue analizada
y confirmada como positiva en el
Laboratorio Clinico del Hospital
Guillermo Grant Benavente.

Ivan Rodriguez, encargado de la
seccion de Microbiologia Celular y
Molecular del Laboratorio Clinico
del Hospital Regional, coment6 que
el centro de salud desde mediados
defebrero de 2020 ya estaba prepa-
rado para analizar y confirmar ca-
sos de Covid-19, pues la idea estar
alertaantelallegada de una mues-
tra sospechosa.

“ElISP nos dijo, ustedes van a ser
los primeros laboratorios que vana
tener esta técnica, van a tener que
recibir muestras de otros lugares.
Asi que montamos una red. Como
ya teniamos experiencia con In-
fluenza, con Bordetella, con otros
patégenos,y empezamos a contac-
tarnos conloslaboratorios de otras
regiones, otros servicios de salud,
paraque empezaran a hacer el des-
pacho delas muestras que conside-
raban sospechosas’.

Asi fue como el 3 de marzo, segtin
detall6, aproximadamentealas 11 de
la manana, llegé la muestra. "Llegé
conformularios, que se habian crea-
do en el momento, con la sintoma-
tologiay conlos antecedentes clini-
cos del paciente, todo esto del Hos-
pital de Talca (...) Como estdbamos
con toda esta alarma, procesdba-
mos las muestras quellegaban dein-
mediato, porque, obviamente, estd-
bamos esperando que pudierahaber
un caso positivo en cualquier parte
del pais. Asi que en cuanto llegé la
muestra la sometimos a proceso’.
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Especialistas del Hospital Regional contaron que el proceso sélo
tomo 2 horas, pero que debieron esperar la confirmacién del ISP y
la comunicacion ministerial. Hasta 2024 analizaron casi un millon
de muestras de las que 127 mil 824 resultaron positivas.
Actualmente estdn realizando entre 20 y 30 detecciones semanales.

Analisis Hospital Regional

LauraRamos, bioquimico, encar-
gadade Calidad y Bioseguridad del
Laboratorio del Regional, record6
que la profesional que detecto la
muestra positiva fue Angélica Gavi-
lan. Le mostr6 los resultados que
eran contundentes. “Esperamos a
las 8.00 horas y empezé a correrse
la voz en el Laboratorio del hallaz-
go (...) Llegé Ivan (Rodriguez) y él
tuvo que enviar un correo, notifi-
cando al director del Hospital, al
Servicio de Salud, a todos. Obvia-
mente tenfamos contacto directo
con Epidemiologia y entonces fue
inmediato, llegé la prensa a entre-
vistar a Angélica”.
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tierra al ISP en Santiago, que debia
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verificar el resultado yser dado a co-
nocer por el ministro de Salud de ese
entonces, Jaime Manalich. “En defi-
nitiva, ellos confirmaron que era po-
sitivo y fue el primer caso en Chile”.
Elespecialista, que en ese enton-
ces era el encargado sélo de la sec-
cién de Biologia Molecular, confes6,
que mientras el ISP realizaba los
andlisis, habia nerviosismo entre el
equipo, pero también tranquilidad
de que habian hecho la técnica de
forma correcta, que el resultado era
el correcto, pues ya habian analiza-
do cerca de 30 muestras, que habian
resultado negativa. Dicha cantidad
eralimitada, recordé, yaque en ese
momento sélo setomaba muestras
apersonas que habian estado en el
extranjero las tltimas 2 semanas,
que tenian sintomas respiratorios,
fiebre o venian del extranjero.
“Esta muestra en particular, nos
dio claramente positivo. Dijimos
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estamos tranquilos, claros, pero no
podemos anunciarlos por recomen-
daciénysolicitud del ISP hasta que
elloslavieran (...)lo que se anunci6
esa tarde ese mismo dia”.

Luego de ese dia, la deteccién de
casos no par6, aseguré Rodriguez, lo
que obligé a realizar un aumento
del personal para enfrentar el niime-
ro de muestras que llegaban fue ex-
ponencial, dijo, pasaron de un bio-
quimico, un tecnélogo médico, un
paramédico y un técnico delabora-
torio a més de 20, en turnos 24/7
para enfrentar en el momento mas
dlgido de la pandemia las mas de 3
mil muestras que debfan analizar.

Laura Ramosindicé quelesllega-
ban “cajasy cajas de plumavit gigan-
tes que llegaban de regiones, Nuble,
Talca, Los Angeles y cuando colap-
s6 el sistema en Santiago, de Metro-
politano Sur y Norte, ademas de Te-
muco. Todoslos que estamos en tur-
no Hanta, como sabiamos hacer
PCR, tuvimos que volver (de nues-
tras casas) paraayudar a clasificarlas
muestras (...) pasamos cerca de una
semana y media en que nos daban
permiso parair abafnarnosy volvia-
mos porque era muchala carga’.

El manejo del Hospital Regional
fue tal, que el Ministerio de Salud,
les encargd capacitar a profesiona-
les de centros de salud del pais para
que pudieran realizar la técnica y
confirmar casos.

Considerando sélo desde 2020 a
2024, el centro de salud ha analiza-
do untotal de 994 mil 897 muestras
de Covid-19, de las cuales 127 mil
824 resultaron positivas.

La Seremi de Salud, segtin datos
de Epidemiologia del Ministerio de
Salud, detallé que en 2020 se produ-
jeron 49 mil 375 casos de Covid-19;
118 mil 867 en 2021; 327 mil 694 en
2022; 29 mil 30 en 2023; 9 mil 809 el
afo pasado y durante lo que va co-
rrido de este afio se contabilizan
550. Es decir, desde 2020 a la fecha
los contagios por Covid-19 totalizan
535 mil 325.

Trabajo dentro del hospital

La doctora Leonila Ferreira, jefe
dela UCIMédica del Hospital Regio-
nal, aseveré que la pandemia fue
una experiencia extremadamente
marcadora, “aprendimos a enfren-
tarnos aunasituacién desconocida,
aunaenfermedad nueva, que se ex-
presaba con alta mortalidad”.

Indicé que la principal fortaleza
fue aprender a trabajar en equipo,
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Durante el peak

de la pandemia

El Hospital Regional llegé a
tener un total de 104
pacientes conectados a
ventilador mecénico.

Segn cifras

aportadas por

el Minsal en la Region desde
2020 a la fecha un total de
525 mil 325 personas se han
contagiado de Covid-19. Este
afo van 550.

pues el drea clinica se organizé para
poder manejar lo mejor posible alos
pacientes. “Lo que se demostré por-
que como hospital, en el sistema
publico, fuimos los que mejores re-
sultados tuvimos de sobrevida de
Chile”.

También reconocié al sistemaad-
ministrativo, pues, segtin dijo, siem-
pre contaron con el apoyo delos di-
rectivos, lo que se demostré en que
nuncatuvieron déficit de ventilador
mecanico ni deinsumos, a pesar de
haber llegado a un méximo de 104
pacientes ventilados.

“Hubo mucha colaboracion de
muchos especialistas a fines: anes-
tesia, medicinainterna, la Universi-
dad de Concepcion en esa oportu-
nidad también apoy6 conlos beca-
dos, logramos asistirlos a todos, en
los equipos mas especializados, pa-
sabamos visitas y determindbamos
qué pacientes requeria un manejo
mads complejo y quién no (...) Todo
el equipo del hospital estuvo llano
a dar el maximo de las facilidades

il

para que pudiéramos atender”.
Laespecialistareconoci6 que fue
una experiencia muy dura, que a
muchos les obligé a estar por largo
tiempo alejados de sus familias e, in-
cluso, amuchos, que habian dejado
dehacer turnos, volver arealizarlos
para asistir a los enfermos que lle-
garon al centro de salud.
Precisamente, uno delos pacien-
tes que llegé hasta el Regional fue
Victor Caamano, profesor de Edu-
cacion Fisica, perteneciente a la
Unidad de Prevenciény Promocién
delaSalud del hospital, “Llegué pri-
mero ala sala Covid que tenian en
el Traumatoldgico, al otro dia me di-
jeron que iban a trasladar ala UCI
(del Regional). Llamé a mi esposa
paradespedirme le dije que me iban
asedar y intubar. Hasta ahi recuer-
do (...) estuve 23 dias intubado, re-
cai varias veces la cepa era muy
agresiva. Estuve a punto que me co-

nectaran didlisis y al Ecmo. Estuve
muy grave, tres veces le avisaron a
mi familia que se preparara porque
lo més probable es que no pasarala
noche”.

Tuvo que pasar por UTI y una
sala de cuidados especiales para
quelo dieran de alta, aunque con 30
kilos menos, en silla de ruedas, ca-
pacidad pulmonar reducida a un
30%, pardlisis en brazo derechoy en
pierna izquierda.

Volvié a su casa con hospitaliza-
ci6n domiciliaria y luego con con-
troles periddicos en el hospital.

La estrategia adoptada

“A cinco afios de los primeros ca-
sos de Covid-19 en Chile y enlaRe-
giénlaexperiencia fue primero, te-
ner una buena organizacién en la
Region, estar muy coordinado con
el Intendente, con el resto de los
servicios puiblicos y también una
muy buena relacion con los servi-
cios de salud”, afirmé Héctor Mu-
oz, ex seremi de Salud y actual al-
calde de Concepcion.

Reconoci6 que, si bien lo prime-
ro fue comunicar la situacién a la
poblacién, en un principio la co-
municacién de riesgo no fue muy
efectiva, pero al confirmarse el pri-
mer caso fuela ocasién paracomu-
nicar las medidas preventivas. ‘Al
principio no fue con mascarillas,
fue mas el distanciamiento, evitar el
relacionamiento con las personas,
que fueron medidas que se fueron
incrementando alolargo delapan-
demia y esos primeros fueron el
aprendizaje”.

Agreg6 que luego, la Regién co-
menz6 a ser muy proactiva con re-
lacién con que todos los funciona-
rios de la autoridad sanitaria asu-
mieron un rol preventivo, incluso,
con funcionarios que realizaron te-
letrabajo. “Se empez6 a generar una
red de comunicacién através de te-
léfono para comenzar a llamar a
los casos mas a sus contactos cer-
canos, que después se transforma-
ron en contactos estrechos y ese
trabajo se empez6 a generar desde
los primeros meses dela pandemia,

asi que lo primero fue la coordina-
cién, lacomunicacién deriesgoyla
buena colaboracién que tuvieron
todos los funcionarios dela autori-
dad sanitaria”, puntualizo.

Panorama actual

Para el encargado delaseccién de
Microbiologia Celular y Molecular
del Laboratorio Clinico del Hospi-
tal Regional, actualmente, estamos
mejor preparados para enfrentar
un pandemia, pues se cuenta conla
técnica y una mayor cantidad per-
sonal capacitado para realizar los
andlisis.

Dehecho, aseveré, en 2024 cuan-
dolas cifras de contagios de Covid-
19 bajaron, el centro hospitalario
tomo la determinacion, asesorado
por el ISP, de dejar de hacer el exa-
men de Covid-19 de maneraindivi-
dual.

“Incorporamos el Covid-19 a un
panel respiratorio comercial, un pa-
nel que contiene 8 virus, y entre
esos 8 virus estd el Covid-19(...) En
unmomento llegamos ahacer 3 mil
muestras, después fuimos bajando
a 2 mil, mil y 500 muestras, hasta
que llegamos a un momento a 100.

Elvirus, aseverd, tiene mayor pre-
sencia en enero y febrero. Lo que
este afno ha dado una positividad
de206 30 casos semanas, pero aho-
ra con el panel de virus procesan
mil que incluyen Influenza A, In-
fluenza B y Parainfluenza, entre
otros. Lo que hace mas eficiente atin
eltrabajo que realizan materia de vi-
rus respiratorios, que se efecttia en
turnos 24/7.

Ademas, destacd, el equipo del
Laboratorio Clinico del Hospital
Regional, que ahora tiene 12 profe-
sionales, estd trabajando en superar
brechas comoladeteccion delaTu-
berculosis, virus Hanta, y también
en la resistencia antimicrobial que
quedé producto de la pandemia.

“Todo esto justifica poder contar
con més recursos disponibles para
todos estos desafios”, aseguro.
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