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Columnas de Opinién: El 2025 marcara un antes y un después en el marketing con influencers

DAVID CARO,
CEO ADINFLUENCE

El 2025 marcara un
antes y un despues
en el marketing
con influencers

Soyun convencido de que los influencers han transformado
laforma en que las marcas se comunican con sus audiencias.
Hoy, estos creadores de contenido tienen una capacidad tinica
de conectar de manera directa y auténtica con comunidades
especificas, influyendo en sus decisiones de compra y fortale-
ciendo el vinculo emocional entre el consumidor y la marca.
Pero, jcudnto pueden realmente impactar las ventas?

Trabajando en el mundo del marketing digital, he visto
casos que demuestran el potencial transformador de estas
estrategias. Actualmente, el 72% de las marcas en Chile in-
vierten en influencers. Una estrategia bien ejecutada puede
generar un crecimiento de entre el 30% y el 50% en ventas o
trafico en el primer afio, dependiendo de la relevancia del in-
fluencery la calidad del contenido creado”. Ademés, la teoria
sugiere que los anuncios generados por influencers venden
un 20% mas que los tradicionales. En la préctica, este porcen-
taje puede ser incluso mayor.

Los casos de éxito son un testimonio de este impacto.
Soprole, por ejemplo, junto a nuestra agencia, logro viralizar
contenido organicamente, alcanzando amas de 8 millones de
chilenos y consolidandose como una de las marcas mas vira-
les en suindustria. Copec también destaca: con una estrategia
bien afinada y una seleccion precisa de perfiles, logramos los
mejores costos por resultados del afio en la agencia, amplian-
do su participacion de mercado. Y en el caso de DKMS, una
fundacion que busca donantes para pacientes con cancer de
sangre, los resultados son impresionantes: pasaron de 100 re-
gistros mensuales amas de 2.000, reduciendo sus costos por
resultado en un 60%.

{Qué viene para el futuro? El 2025 marcara un antes y un
después en el marketing con influencers. Las métricas tradi-
cionales como los likes y el alcance dejaran de ser el enfoque
principal. Ademas, las marcas priorizaran indicadores mas
profundos como el tiempo de visualizacion, los guardados
(que reflejan intencion de compra) y la conversion real medi-
da por costos de adquisicion y ROAS. Esto refleja un cambio
hacia estrategias mas comerciales, donde la tecnologia y las
redes sociales se fusionan para generar conexiones genui-
nas y medibles.

Entre las tendencias emergentes destaca el IGC (Contenido
Generado por Influencers), una evolucion del UGC (Contenido
Generado por Usuarios). A diferencia de los usuarios comu-
nes, los influencers crean contenido estratégico que las marcas
utilizan en sus propias redes sociales, combinando la autenti-
cidad del creador con los objetivos de la empresa. Este enfoque
no solo aumenta la credibilidad y visibilidad, sino que tam-
bién potencia las ventas.

La eleccion de la plataforma también sera clave. TikTok,
con su publico joven y su capacidad de generar viralidad ra-
pida, seguira creciendo, mientras que Instagram mantendra
su fuerza en audiencias mas amplias y visualmente orienta-
das. Segtin el producto y los objetivos de la campaiia, cada
red social tiene su lugar.

Finalmente, la inteligencia artificial jugara un rol prota-
gonico en la seleccion de influencers y la optimizacion de
campanas. El analisis predictivo permitira anticipar resul-
tados y ajustar estrategias en tiempo real, maximizando el
retorno de la inversion.

En este mundo en constante evolucion, los influencers ya
no son solo aliados; son una pieza clave para que las marcas
logren conectar, impactar y convertir. Como profesional del
marketing, estoy seguro de que su rol seguira creciendo, re-
definiendo como nos comunicamos y generamos valor en el
panorama digital.
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