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2F: SEC investiga altos
cobros en cuentas de la
luz en la zona cero

En algunos casos los afectados sefialan que las recientes boletas han
incluso cuadruplicado el monto que pagaban antes de la tragedia.
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c zazo en este 2024

que ha sido para ol-
vidar, han recibide dam-
nificados del megaincen-
dio del pasado 2 y 3 de fe-
brero las abultadas cuen-
tas de energia eléctrica
que han recibido en los
ultimos dias.

La situacion es tan in-
quietante para los afecta-
dos, que incluso acusan
que existen casos en los
cuales el monto reflejado
en sus boletas incluso cua-
druplica lo que pagaban
en promedio antes de esta
tragedia.

Aaquello se suma, que
en muchos casos los afec-
tados perdieron sus casas,
por lo que no habia vi-
vienda que hubiese con-
sumido electricidad en
las semanas posteriores
al siniestro,

Villa Independencia,
de Vina del Mar, fue uno
de los sectores mds afecta-
dos por el megaincendio,
considerando la pérdida
de viviendas e, incluso, de
vidas humanas, Justamen-
te aqui vive Michelle Chad-

0mo un nuevo ma-

LOS AFECTADOS POR EL MEGAINCENDIO ACUSAN QUE LOS COBROS SON EXCESIVOS. EN LAZONA CERO}

vez, quien perdid a su ma-
dre y padre en el megain-
cendio y que ademas es
parte de los damnificados
que presentaron una que-
rella a través del abogado
Felipe Olea.

Después de cerca de
dos meses sin poder vivir
en el terreno, ya que resul-
té con pérdida total, regre-
50 al lugar para junto a sus
hijos y su pareja levantar a
pulso nuevamente su ho-
gar, ya que tampoco fue
beneficiara de vivienda de

emergencia, por ende, el
alto cobro de electricidad
lleg6 a impactar ain mas
su escudlido presupuesto,
No hay manera de que
pueda pagar, senala.
“Antes del incendio pa-
gdbamos alrededor de 30
mil pesos mensuales, pero
ambas casas, en total (...)
Hubo dos meses en que
nosotros ni siquiera conta-
bamos con electricidad y
nos llegé una boleta de ca-
51 200 mil pesos, entonces
quedamos sorprendidos

AGENCIA UND.

porque no nos calza para
nada el consumo”, acusa
la mujer, quien insiste que
no tiene los medios econé-
micos para pagar, ya que
su pareja estd sinempleoy
ella tampoco ha podido
trabajar.

Similar es el caso de Da-
vid Zurita, mecdnico que
ademads de perder su casa
también perdi6 sus herra-
mientas de trabajo. Ade-
mds, para colmo, luego del
megaincendio ha presen-
tado problemas de salud:

EN VARIOS CASOS LAS FAMILIAS ESTUVIERON SIN LUZ 2 A 3 MESES,
_—

“SITUACIONES MUY COMPLEJAS”

En relacion ala investigacion que esta llevando adelante la
SEC, la superintendenta de esta entidad, Marta Cabeza, sefia-
16 que “las familias que fueron afectadas por estos incendios
han vivido situaciones muy complejas y por lo mismo los co-
bros que se apliquen deben estar, estrictamente, apegados a
la nermativa, situacion que como SEC estamos revisando y

fiscalizando”.

sufre de mareos y nduseas,
por lo que estd practicin-
dose exdmenes para des-
cartar que se trate de al-
gin problema al oido me-
dio u otro.

En su caso, sefiald, “los
meses anteriores al incen-
dio siempre nos salia co-
mo maximo 35 mil pesos.
En febrero ni marzo tenia-
mos medidor, no teniamos
luz(...) Ahora nos llegé bo-
leta por 282 mil pesos™.

Desde la Superinten-
dencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) sefiala-
ron que estin tomando
cartas en este asuntoy, en
congereto, inicid una inves-
tigacién.En este contexto,
los profesionales de SEC
Valparaiso, en conjunto
con sus pares de SEC Cen-

tral, en la Regién Metropo-
litana, han comenzado a
solicitar los antecedentes a
la empresa Chilquinta, pa-
ra de ese modo verificar si
es que existe algiin incum-
plimiento normativo por
parte de la distribuidora
eléctrica.

Asimismo, desde la SEC
indicaron que es impor-
tante que todas las perso-
nas que tengan dudas so-
bre los cobros en sus bole-
tas de consumo eléctrico,
se acerquen al organismo
fiscalizador, ya sea a través
de su pdgina web
www.sec.cl, de una video-
Ilamada o de una interac-
cién a través de su
whatsapp institucional,
cuyo numero es +56 9
9000 0236. @
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