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Nicolas Palacios: “No tienenmuy  sion para ellos mismos, por si mismos.
bien definido (la CMF) quéesy Creo que la fiscalizacion la hacen porque
qué no es una recomendacion es sudeber proteger a las personas, que
de compra” lamentablemente han caido en manos de

BAJO LA LUPA

La aprobacion de la ley fintech

y su puesta en vigencia a inicios

de este afio trajo unaregulacion
que pocos conocian hasta que

la presidenta de la CMF, Solange
Bernstein, lo dijo hace unos dias en
un podcast y el Diario Financiero lo
publicé: los creadores de contenido
que entreguen recomendaciones
financieras deben registrarse
como asesores de inversion. Desde
ahi se abrié un debate: jcuando

es educacion, cuando es una
recomendacion? Ni los reguladores
ni los regulados lo tienen claro.

sta semana la presidenta de la CMF,

Solange Bernstein, afirmo que los

llamados finfluencers (influencers

financieros) estan bajo la lupa. Y no
es la lupa de Instagram donde uno busca
perfiles: es la lupa del regulador del merca-
do financiero. En el podcast Zoom Financiero,
de la CFA Society, Bernstein dijo que los
creadores de contenido que entreguen re-
comendaciones financieras deben registrar-
se como asesores de inversion.

Eldebate que produjo esta declaracion es:
¢Jcuando es educacion y cuando es recomen-
dacion? Bernstein planteo: “Dibujar la linea
entre lo que es una recomendacion de inver-
sion, educacion financiera y publicidad no es
tan facil de hacer y por lo tanto es un ejercicio
en el que estamos trabajando actualmente”.

Los creadores de contenido que quieran
dar recomendaciones deberan dar la prueba
CAMYV (comité de acreditacion de conoci-
miento del mercado de valores), examen que
consta de 100 preguntas y un componente
generaly ofro especifico.

Tras la noticia que fue publicada en el
Diario Financiero, los influencers empezarona
moverse. Varios ya estan haciendo los trami-
tes para certificarse

Consultada la CMF, declinaron comentar
sobre qué influencers han puesto los gjos
especificamente. Por eso, recopilamos a
algunos de los mas conocidos en distin-
tas areas, Algunos explicitamente dan
recomendaciones de inversion y otros
entregan informacion mas basica,

educativa. Lo que no se puede saberes si
han recibido pagos de empresas para que
recomienden sus instrumentos, a menos que
ellos mismos lo transparenten.

Francisco Ackermann:
“La informacioén (de la CMF) ha
sido muy vaga, muy baja”

“Me parece una medida correcta. La verdad
es que el mundo de los influencers, espe-
cialmente en ambitos tan delicados como
el mundo financiero. se presta para muchas
cosas. Obviamente hay una delgada linea
entre la educacion y la recomendacion. Por lo
tanto, hay que, primero, marcar bien esa linea
que hoy dia esta bastante gris.

Me imagino que esto lo hacen debidoa
la abundancia que se ha dado de reiteradas
estafas o recomendaciones que vienen por
un incentivo economico detras que no es
explicito. Entonces las personas recomien-
dan productos de inversion o instrumentos
de inversion por los cuales estan recibiendo
monetizacion y no lo dicen.

Lainformacion ha sido muy vaga, muy
baja. los acercamientos han sido escuetos.
Una sola vez tuvimos una reunion en la cual
practicamente lo que te decian es que uno
no podia hablar de nada. Era literalmente
como 'no se puede decir practicamente nada.
O sea, definiciones muy muy muy generales,
que lamentablemente no funcionan para
educar bien a las personas”.

Romina Capetillo: “Mi foco siem-
pre ha estado puesto
en la educacion™

“En lo personal no veo que me afecte esto.
Yo no hago recomendaciones de inversion ni
asesorias de inversion por lo mismo, porque
sé que debe estar regulada. Mi foco siempre
ha estado puesto en la educacion, masificarla
y hacer que las personas tengan una mejor
relacion con su dinero. Por el lado de las
publicidades, estas estan normadas: hay que
poner el # publicidad cuando uno sube algo y
no hay problema con eso”.
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“Me parece bien que regule lo que debe
regular, mas que los influencers financieros
es el tema de recomendaciones de compras
o asesoria financieras. Yo no he hecho reco-
mendaciones personales de inversion, si he
dicho que instrumentos me gustan y he dado
mi opinién publicamente, tal cual un abogado
o un doctor lo hace en un matinal, pero nunca
haciéndole una recomendacion de compra
pagada a un usuario que quiere ese servicio.

Me contactaron hace un ano, pero no me
dijeron nada concreto, no tienen muy bien
definido (la CMF) qué esy qué no es una
recomendacion de compra”.

“Me parece excelente que la CMF tome
cartas en el asunto porque hay mucho
influencer disfrazando educacién financiera
con recomendaciones directas, asesorias y
venta de productos financieros de manera
muy irresponsable. Ese tema yo lo denuncie
ante la CMF, al propio fiscal Andrés Montes y
su equipo hace un tiempo, con quienes tuve
una reunion formal al respecto. Yo no me
siento parte de este grupo.
Doy informacion sin
sesgos y sin intereses
creados, educacion
de verdad, para que
las personas puedan
tomar la mejor deci-
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muchos irresponsables disfrazando educa-
cion financiera con recomendaciones direc-
tas, asesorias y ventas.. Y en muchos casos,
derechamente estafas. Muchos influencers se
aprovechan del desconocimiento e ignoran-
cia de las personas en materia financiera para
sacarles plata, venderles cursos, etc. Es muy
triste, pero cierto” +

505.000

FRANCISCD A[KERMAN
frandsco.ackermann

| JAVIERA QUIROGA |
\@etnr_mma_cl

344.000

252.000

e -
JAIME VILLOUTA
(@jaime_villouta

203.000

ALLAMAND

Influencers 1
mas destacados en
finanzas

| RALFUENTES economia y
\@el inversor_value
e l POR NUMERO DE SEGUIDORES
e b
‘ RODRIGO BARRIENTOS | ALVARO BRATTIA HVNENTINAOLAZD (REI'[}BALLDPE
@rodngobamamk | @alvaro_brattia ‘ @a‘shpeﬂagm INFOGRAFIA MASEL FLORES V.

‘Www.litoral press.cl



