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en el invierno digital

En el vasto entramado de nuestras
vidas modernas, la comunicacién ha
adoptado nuevos rostros y matices.
WhatsApp, una de las plataformas
digitales mas omnipresentes, ha tejido
unared de interacciones que se extiende
por grupos de familias, compareros
de colegio y colegas de trabajo. Estas
conversaciones digitales, dgiles y om-
nipresentes, parecen haber desplazado
la profundidad delas interacciones cara
acara, generando un eco constante de
notificaciones que marcan el ritmo de
nuestrasjornadas, esmds, el pulso dela
vidaya noesla emocién que detectamos
sinola que detentamos bajo una pantalla
de pocas pulgadas.

El comunicador social y escritor
estadounidense, Max Fisher, en su
libro “Las redes del caos”, nos ofrece
una vision critica de esta era binaria.
Segiin Fisher, “todo ahora es binario
digitalmente hablando”, vivimos pen-
dientes del “me gusta’y dela validacién
instantdnea que ofrecen las redes sociales.
Este fenomeno se refleja en WhatsApp,
donde los mensajes se multiplican,
perola esencia delas conversaciones se
diluye. Nos encontramos sumergidos en
una paradoja de conexién permanente,
dondela cantidad deinteracciones parece
eclipsarla calidad de las mismas.

Enlos grupos familiares de WhatsApp,
las dindmicas han cambiado dréstica-
mente. Las fotografias de cumpleafios,
los saludos matutinos ylas noticiasdela
vida diaria se comparten con una rapi-
dez sin precedentes. Sin embargo, esta
inmediatez puede llevarnos a un terreno
superficial, dondelas conversaciones pro-
fundasy significativas se ven relegadas.
Kate Crawford, en‘Atlas delainteligencia
artificial”, sefiala c6mo la tecnologia
puede moldear nuestras relaciones. Los
algoritmos y las interfaces digitales no
solo facilitan la comunicacién, sino que
también la transforman, estableciendo
nuevas reglas y expectativas.

Los grupos de compaiieros de co-
legio en WhatsApp son testigos de
un fenémeno similar. Las charlas que
solian tener lugar enlos pasillos y patios
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Esta omnipresencia
digital nos ha arras-
trado a una voragine
donde el tiempo, antes
sagrado y dividido en
ciclos de actividad y
descanso, se ha con-
vertido en un flujo
constante, exigiendo
nuestra atencion in-
cesante, sin tregua ni
pausa. Nuestras vidas
pareciesen estar vo-
luntariamente domi-
nadas por la urgencia
constante de respon-
der, de estar disponi-

bles en todo momento.

La serenidad y el es-
pacio para la reflexion
profunda se han visto
erosionados por la ne-
cesidad de inmediatez
que imponen las redes
sociales.

escolaresahora se desarrollanen cadenas
de mensajes y emojis. Hans Magnus
Enzensberger, en “En el laberinto de
la inteligencia’, nos recuerda que la
tecnologia, aunque poderosa, no puede
sustituir la riqueza de una interaccién
humana plena. Las conversaciones cara
a cara, con sus matices y emociones,
seven reducidas a textos y audios que,
aunque practicos, carecen dela profun-
didad necesaria para mantenervinculos
verdaderamente s6lidos.

En el &mbito laboral, los grupos de
WhatsApp han redefinido las fronteras
entrelavida personaly profesional. Las
reunionesvirtuales, las decisiones rapidas
ylas coordinaciones inmediatas se han
convertido en la norma. Sin embargo,
esta inmediatez puede resultar en una
sobrecarga de informaciényenla falta
de espacios paralareflexiény el didlogo
constructivo. Soledad Véliz, en su obra
“Teratofilia’, presenta una ciencia ficcion
intelectual y bizarra que nos invita a
reflexionar sobre nuestra relacién con
la tecnologia. Los ciborgs y androides
de sus relatos, aunque ficticios, nos
enfrentan a dilemas éticos muy reales
sobre cmola tecnologia afecta nuestras
vidas y relaciones.

La fascinacién por los monstruos
tecnoldgicos que describe Véliz nos sirve
como metéfora de nuestra propia expe-
riencia conla tecnologia. Estos cuerpos
monstruosos habitan ciudades del futuro,
planteando nuevas preguntasy desafios.
De manera similar, nuestra convivencia
conlatecnologia enel presente nos exige
unareflexién profunda sobre el valor de
las interacciones humanas.

En esta era donde el tiempo parece
haberse desdibujado, las redes sociales,
yespecialmente WhatsApp, han creado
unarealidad donde el concepto de noche
y dia se desvanece. Las solicitudes y
conversaciones fluyen ininterrum-
pidamente, sin respetar las antiguas
fronteras del tiempo. Ya nadie puede
esperar que respondan en otro momento;
la inmediatez se ha convertido en una
normaimplacable. Inclusolas empresas
e instituciones se han adaptado a esta
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nuevatemporalidad, utilizando chatbots
que responden sin descanso, siempre
presentes para atender cuando a alguien
sele ocurra. Esta omnipresencia digital
nos haarrastradoaunavoragine donde
el tiempo, antes sagrado y dividido en
ciclos de actividady descanso, se ha con-
vertido en un flujo constante, exigiendo
nuestra atencion incesante, sin tregua
ni pausa. Nuestras vidas pareciesen
estar voluntariamente dominadas por
la urgencia constante de responder, de
estar disponibles en todo momento. La
serenidad y el espacio para la reflexién
profunda se hanvisto erosionados porla
necesidad de inmediatez que imponen
las redes sociales. Las notificaciones
constantes actdian como pequefos
grilletes que nos mantienen atados a
nuestra protesis digital, creando una
ansiedad por responder de inmediato,
sin importar la hora del dia o de la
noche enfrentdndonos a una voragine
de actividad sin descanso.

Mientras nuestros abuelos podian
permitirse el lujo de perderse en sus
pensamientos, de escribir, leer y vivir
sinla presién del tiempo, nosotros nos
encontramos en un perpetuo estado de
alerta, siempre listos para la siguiente
notificacién. Las redes sociales, y es-
pecialmente WhatsApp, han transfor-
mado nuestra percepcién del tiempo,
eliminando las pausas naturales que
antes permitfan la desconexién y el
descanso. En este nuevo mundo digital,
lalinea entre diaynoche sehavueltotan
borrosa comoenlos inviernos de antafio,
perosin el beneficio del espacio parala
introspeccién yla creatividad.

Asi, la omnipresencia digital de hoy
endianos exige una constante disponi-
bilidad, comparada conla introspeccion
profunda de los inviernos vividos por
tantos y tantas. Esta nueva realidad nos
obligaareconsiderar como gestionamos
nuestro tiempo y nuestras relaciones,
buscando un equilibrio que nos permita
aprovechar los beneficios dea tecnolo-
gia sin sacrificar la calidad de nuestras
interaccionesy el tiempo necesario para
la reflexi6n personal.

Favorabilidad:

3.500
Sin Datos
['INo Definida

Alejandro Arros Aravena

Doctor en Educacion, Académico
Departamento de Comunicacion
Visual UBB

www.litoralpress.cl



