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Noticia general

G ENTREVISTA. SOLANGE VELOSO, directora nacional de Operacién Social del Hogar de Cristo:

“Hay que promover servicios que permitan a las
personas mayores mantenerse en su comunidad”

Carolina Torres Moraga
caroling. TOrre s s raltemieo.cl

romover el “envejeci-
p miento en casa”, evitan-
do la internacion en re-
sidencias o establecimientos
de larga estadia (Eleam), es la
tendencia mundial alaque ad-
hiere el Hogar de Cristo, consi-
derando que Chile envejece a
un ritmo acelerado, sumando
aello pobreza, scledad y vulne-
rabilidad.

Precisamente, en medio
de la conmemoracion de los
80 anos dela granobra de San
Alberto Hurtado, la Direceion
Social del Hogar de Cristo pre-
sentara hoy los resultados de
la sexta investigacion de la se-
rie Del Dicho al Derecho
“¢Dionde envejecer?: Estanda-
res de calidad en la atencion
domiciliaria de personas ma-
yores en Chile”.

De los desafios que el enve-
jecimiento impone a la socie-
dad chilena y que es una de las
lineas programadticas de la ins-
tituecion, conversa con El Aus-
tral la directora nacional de
Operacion Social del Hogar de
Cristo, Solange Veloso.

- Solange, en medio de estos
80 arios del Hogar de Cristo, ;c-
mocree gueel Padre Hurtado ve-
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riael Chile de hoy?

- El Padre Hurtado estaba
todo el rato mirando aquellas
cosas que se estaban modifi-

cando y, bueno, yo creo que
una de las tareas es estar aler-
ta alas nuevas necesidades. El
estallido, la pandemia, los das
procesos canstitucionales (...)
dejaron su marca y crep que
todavia tenemos mucha deu-
da como pais.

- En materia de envejecimien-
to, scudl es el desafio al que nos

“Laapuestay la pro-
puesta es tener servi-
cios integrados que
permitan que las per-
SOnNas mayores se
mantengan en su co-
munidad”.

“El Padre Hurtado
estabatodo el rato
mirando aquellas co-
sas que se estaban
modificando y, bue-
no, yo creo que una
delas tareas es estar
alerta a las nuevas
necesidades”.

enfrentamos como pais?

-Chile es un pais que enveje-
cevelozmente. Actualmente 3,7
millones de personas en Chile
son personas mayores de 60
afios, esdecir, un 18,4%dela po-
blacion ylo que se busca esman-
tener a la persona mayor ensu
entorno social. Precisamente,
uno de los grandes aportes del
estudio tiene que ver con la cali-
dad de vida de las personas ma-
yores en los entornos donde se
encuentran. Poreso, la apuesta
yla propuesta es tener servicios
integrados que permitan que las
personas mayores se mantern-
gan en su comunidad.

- ;Como proyecta el Hogar de
Cristo el trabajocon las personas
mayores?

- Nosotros tenemos pI‘OgI‘G-
mas con adultos mayores des-
de los 80 afios que estamos
cumpliendo y hemos ido trans-
formando nuestra oferta de
acuerdo a la necesidad y de he-

Pag.: 5
Cm2: 451,2
VPE: $701.112

SOLANGE VELOSO CONVERSO DE LOS DESAFIOS DEL HOGAR DE CRISTO.

cho nuestra oferta hoy diaesta
mayoritariamente enfocada en
programas domiciliarios.

- ¢De qué manera funcionan
lios programas domiciliarios?

- Nosotros tenemos un equi-
PO que visita permanentemen-
te a las personas mayores, en-
tregamosalgunas prestaciones
hasicas, hacemos redes, con-
tactamos a los servicios de sa-
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“Hay que promover servicios que permitan a las personas mayores mantenerse en su comunidad”
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trabajar con su entorno.

- Para hacer efectivo este
cambio de paradigma donde las
personas mayores puedan per-
manecer en su entorno, ;qué se-
rdnecesario hacer?

-Sin duda esimposible que
la responsabilidad sea de una
sola institucion. Esto debe ser
parte del tejido social porgue
hay una responsabilidad social
compartida con el barrio, el
sector, lacomuna, el territorio,
enlaideade que nadie se salva
solo, sino quenos salvamos en-
tre todos.

- $C6mo haimpactado al Ho-
gar de Cristo, las muertes de per-
sonas en situacion de calle?

- Esalgo dramatico. Uno de
los peores dolores es que al-
guien no tenga dénde dormir.
Entonces, lo que hemos pedi-
doy que hemos dicho es que
hay que tener programas para
personas en situacion de calle
donde sea posible alertar rapi-
damente. Hay que tener mayo-
res rutas y albergues y hay que
estar permanentemente sa-
liendo en ruta paraestar alerta
porque en el caso de las perso-
nas de calle, no todas se van a
acercar naturalmente a un al-
bergue por distintas razones.
Por lo tanto, cuando hay mo-

F

lud, también se trabaja con los
cuidadores (...) Tenemos cerca

de 30 personas en tres progra-
mas domiciliarios, uno en La-
nin, otro en Nueva Imperial y
en Collipulli donde lo que hace-

mentos de mayor riesgo porlas
bajas temperaturas por ejem-
plo, hay que estar disponibles
para articular rutas de emer-

mos es visitarlas, prepararlas y
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