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LA IA PODRIA AFECTAR
HASTA UN 37% DE LOS
EMPLEOS EN CHILE, CASI
EL MISMO PORCENTAJE
QUE EN AMERICA LATINA

wrorme. Serian casi 90 millones de puestos los que podrian
verse afectadas en la region, seguin la OIT y el Banco
Mundial, y 3,3 millones en nuestro pais. Sin embargo,
mejorard mds empleos de los que eliminard.

Efe

ntre un 26% y un 38% de
Eios empleos de Latinoa-
mérica (hasta 87,8 millo-
nes) podrian verse afectados
porla inteligencia artificial (1A)
generativa, de los que entre un
2% y un 5% estdn en riesgo de
ser totalmente automatizados,
advierten la Organizacion In-
ternacional del Trabajo (OIT)y
el Banco Mundial (BM). La cifra
en Chile es 37%, casi igual que
eltope de la region.

La creciente inclusion de
esta tecnologia en el dia a dia
no tiene por qué tener solo
efectos negativos en lo laboral
¥, de hecho, al menos entre un
8%y un 14% de los empleos po-
drian ver mejorada su produc-
tividad sin necesidad de una to-
tal automatizacion, indica el
nuevo estudio publicado por

las dos instituciones.
Elinforme advierte, sin em-
bargo, que la mitad de los 17
millones de empleos cuya pro-
ductividad pedria mejorar con
la1A se ven obstaculizados por
brechas en el acceso digital yla
infraestructura.

MEJORARA MAS EMPLEOS
En general, predice la OIT, “es
mds probable que la tecnologia
aumente y transforme los
puestos de trabajo en lugar de
automatizarlos por completo”.
Los més afectados por la LA
generativa, capaz de crear tex-
to, imagenes y otros medios en
respuesta a comandos, serdn
los empleos formales en zonas
urbanas, en manos de trabaja-
dores con mayor educacion e
ingresos: asalariados y autono-
maos tales como vendedores,
arquitectos, educadores osani-

tarios, indican OIT y BM.

Por paises, este tipo de 1A
podria afectar a porcentajes
del mercado laboral que oscila-
rian entre ¢l 27% en Ecuador
(2,28 millones de empleos) y el
38% en Costa Rica (840.000),
ligeramente por debajo de la
media de los paises desarrolla-
dos, del 43%.

En cifras absolutas, algunos
de los paises con mas empleos
afectados por la nueva tecnolo-
gia podrian ser Brasil (37 millo-
nes, un 37% del total de traba-
Jjadores nacionales), Colombia
(8,24 millones, 35%) o México
(20,48 millones, también 35%).

En Chile los perjudicados
por la 1A generativa podrian
ser un 37% de los empleos
(3,29 millones), en Perd un 31%
(5,54 millones) y el mismo por-
centaje se podria dar en Guate-
mala, donde los trabajadores

afectados podrian ascender a
2,27 millones.

El estudio no compard los
datos de Argentina, ya que es-
tos procedieron solo de sus ni-
cleos urbanos, por lo que el
porcentaje de empleos afecta-
dos por la 1A generativa fue sen-
siblemente superior al del resto
de paises de la regién, del 44%.

“Cuando se despliegan de
manerasostenible, las tecnolo-
gias digitales, incluida la 1A ge-
nerativa, pueden aumentar la
productividad y la creacion de
mds y mejores empleos”, ase-
gurd el economista jefe del BM
para América Latina y el Cari-
be, William Maloney.

INVERTIR MAS
“Sin embargo, para aprove-

- —

charestas oportunidades es vi-
tal que los paises de la region
inviertan en conectividad y ha-
bilidades, al tiempo que forta-
lecen los sistemas de protec-
cion social paragarantizar que
nadie se quede atrds”, agregd
el experto.

El estudio concluye con dis-
tintas recomendaciones para
que la region aproveche plena-
mente el potencial de la 1A ge-
nerativa, que incluyen laimple-
mentacion de programas de
aprendizaje permanente para
mitigar la pérdidade empleosy
mejorar la productividad.

‘También aconsejan la mejo-
radelos sistemas de proteecion
social para estabilizar la transi-
¢ién a esta nueva tecnologia,
abordando las brechas de géne-

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL AMENAZA COM ELIMINAR PUESTOS DE TRABAJD, PERO CREARA MAS, DICE LA DIT.

roque puedan surgir; asi como
mejorar la infraestructura digi-
tal e incentivar la adopcian de
tecnologias digitales.

“Gestionar eficazmente los
impactosde la 1A generativa re-
quiere un didlogo social sélido
e inclusivo que reina a todas
las partes”, considerd la direc-
toraregional dela OIT para La-
tinoamérica y el Caribe, Ana
Virginia Moreira.

Con ello, asegurd Moreira,
“se puede garantizar que el po-
der transformador de la inteli-
gencia artificial se aproveche
de forma responsable, abor-
dando las necesidades de to-
dos los trabajadores y mitigan-
doal mismo tiempo los riesgos
asociados con el cambio tecno-
logico”. ¢35
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Algunas investigaciones
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