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;Recuerda las fiestas de cum-
pleanios en la oficina? ;Todos
gritando, “jSorpresa!” en la sala
de conferencias? ;O amontondn-
dose en torno a su escritorio para
cantar “Feliz Cumpleanos”?

Bueno, diga adids a todo eso.

Los jefes solian ver las fiestas
de oficina como una forma sim-
ple de crear una cultura y mos-
trar aprecio por los empleados.
Igualmente eran un pequefio al-
to enlas labores (con algunas co-
sas para picar, no menos). Pero
los tiempos estdn cambiando, y
los cumpleafios en la oficina se
estdn volviendo anticuados.

Luego llegé el covid-19, y con
este un cambio enorme en la cul-
tura empresarial. Después de va-
rios afios de trabajo a distancia,
muchas personas no quieren des-
plazarse hasta la oficina mas de lo
necesario. A los trabajadores mds
jévenes, que puede que hayan
pasado toda su carreraen Zoomy
1o estdn acostumbrados a sociali-
zar en la oficina primero que to-
do, no les gusta mucho laidea. ;Y
para los trabajadores mayores?
¢(Quieren en realidad que todo el
mundo sepa qué edad tienen?

Ademds de eso, una mayor
cantidad de empleados se sensi-
bilizaron a los problemas de sa-
lud mental durante la pandemia,
y se sienten con mds libertad pa-
ra hablar sobre cudnto les desa-
gradan los grandes festejos en la
oficina. Por lo tanto, sus jefes
—quienes también se volvieron
mds sensibles a la salud men-
tal— estdn tratando de darles el
reconocimiento discreto que
realmente desean.

“Socializar para los cumplea-
fios nunca ha sido menos atracti-
vo para los trabajadores del co-
nocimiento en un entorno hibri-
do”, senala el experto en lugares
de trabajo Nathan Manuel.

Nada de alboroto, por favor.

Para muchas personas, los
cumpleatios en la oficina gene-
ran sentimientos encontrados.
Les gusta que recuerden que es
su cumpleafios pero detestan las
fiestas; un reconocimiento, no
con una gran produccién. (Sea
honesto: jDe verdad, le gusta
usar un gorro en forma de cono
en su cabeza? ;O pasar una hora
respondiendo preguntas sobre
de qué edad se siente?)

Muchas empresas estdn tra-
tando de cuadrar ese circulo en-
viando simplemente a las perso-
nas notas digitales o ‘gift cards’
para su cumpleafios.

A Patty Devlin, por ejemplo, le
agrada que sea asf. En su empleo
anterior en una gran firma de ser-
vicios profesionales, los compa-
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Jefes solfan ver estos festejos en el trabajo como una forma de crear una cultura:

Despidase de la fiesta de cumpleafios
en la oficina (gracias a Dios

-
Muchos empleados detestaban el ritual del “Feliz cumpleafios”. Ahora muchas empresas estdn replanteando
las celebraciones para que sean menos molestas.

fieros decoraban su cubiculo, le
trafan postre y cantaban. Detesta-
ba tanto la atencién que empezé a
tomarse el dfa libre en su cum-
pleafos para evitar el alboroto.

Asf es que se sintié emociona-
da cuando se incorporé a Reve-
nue Edge, una compaiiia de ad-
ministracién de ingresos con sede
en Dallas, como gerente de Servi-
cios Administrativos a distanciay
se enteré de que no hay celebra-
ciones de cumpleafios ptiblicas.
En cambio, la comparifa hace co-
sas como enviar mensajes con sa-
ludos de cumpleafios a través de
Kudoboard, un sitio que ayuda a
los empleadores a dar un recono-
cimiento a los trabajadores.

Devlin empezé en noviembre
de 2021, y cuando llegé su cum-
pleafios en abril, recibié una no-
ta con sentidos mensajes de cole-
gas con los que habia trabajado
solo durante unos seis meses, y
una ‘gift card’ de US$ 50 que uti-
liz6 en Amazon.

“Sentf que me consideraban y
apreciaban, pero no tuve que li-
diar con laansiedad de tener a per-
sonas que me cantaran”, dice Dev-
lin, de Winter Springs, Florida.

Gianna Driver, jefa de recursos
humanos de la firma de ciberse-

guridad global Exabeam, recuer-
da con carifio los dfas en que los
empleados escondfan una tarjeta
en un sobre de Manila, luego la
pasaban de uno a otro en la ofici-
na para que todos la firmaran. Pe-
ro a medida que las empresas pa-
ralas que trabajaba crecfan, habfa
inevitablemente “cuatro celebra-
ciones de cumpleafios en un lap-
s0 de dos semanas”.

“Eso se convierte en mucha
torta y mucho tiempo alejada de
las labores”, expresa.

En varios de sus empleos ante-
riores, las empresas optaron por
hacer celebraciones mensuales;
todos los que estén de cumplea-
fios ese mes reciben un reconoci-
miento al mismo tiempo. En Exa-
beam, los empleados reciben tar-
jetas digitales en las que los cole-
gas de todo el mundo pueden
escribir mensajes, junto con un
audio o video, si lo desean. Los
destinatarios pueden abrir los
mensajes en privado, sin ningin
espectdculo en su escritorio.

Omitir la edad

Algunas companiias estan tra-
tando de hacer que las celebracio-
nes en la oficina sean mds agrada-

éRecuerdas cuando? El cumpleaiios en la oficina se estd convirtiendo en algo del pasado.

bles y estan reconociendo los ani-
versarios laborales en lugar de los
cumpleafios. Los empleadores
aseguran que es mucho menos
probable que las personas se sien-
tan sensibles con respecto a sus
afios de servicio que a su edad, y
pueden sentirse reconocidas por
su lealtad y servicio.

La jefa de personal de Twitch,
Lauren Nunes, estd de acuerdo
en que los cumpleafios han “per-
dido su esplendor” en favor de
los aniversarios laborales. El afio
pasado, Twitch, una compafifa
de streaming en vivo que se enfo-
caenjuegos y deportes electréni-
€0s, organizo una transmisién de
video para toda la compafifa en
la que los empleados, tanto a dis-
tancia como presenciales, usa-
ban coronas con sus afios de ser-
vicio escritos en ellas. La compa-
fifa realizé un juego de trivia de
Twitch y una competencia para
crear la mejor torta de cumplea-
fios con plasticina infantil.

La celebracién de este afio tie-
ne el tema Baile de Gala de
Twitch. A los empleados se los
anima a que usen esmoquin y
vestido de noche, y escribirdn su
cargo en los cintos. Antes de la
fiesta, habrd actividades como
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un evento de confeccién de ra-
milletes.

“Es un evento simple pero in-
clusivo”, asegura Nunes.

¢Eso es todo lo que hay?

Algunas empresas estdn tra-
tando de abordar otra critica de
las fiestas de cumpleafios en la
oficina; que pueden ser injustas.

A principios de este afio, la fir-
ma de mdrketing digital Kepler
Group envi6 un correo electré-
nico a sus casi 500 empleados en
EE.UU. y Canadd para explicar-
les que van a pasar de las cele-
braciones de cumpleafios en ba-
se a equipos a las celebraciones
mensuales presenciales en toda
la oficina. (El grupo de emplea-
dos a distancia recibe un recono-
cimiento en un canal en Slack).
La companifa también abordé la
otra gran divisién por las fiestas
de cumpleanos: a algunos les
gustan, a otros no. Asf es que pa-
ra que los incluyan en la lista de
cumpleaios, las personas tienen
que optar por participar. Mds de
la mitad lo hizo.

Antes de esto, las celebraciones
podian ser desiguales. Algunos
equipos trafan postres y decora-
ban el escritorio de
la persona, por
ejemplo, mientras
que otros no hacfan
nada, cuenta Jane
Camp, jefa de per-
sonal de Kepler
Group. Organizar
una celebracién
mensual de toda la
compaiifa establece
un punto de refe-
rencia para asegurar de que todos
sientan el carifo; si es que deci-
den participar, por supuesto.

Carolyn Frey, jefa de perso-
nal del servicio dereparto de co-
mestibles Hungryroot, recuer-
da su empleo anterior en el que
cada equipo decidfa cémo cele-
brar los cumpleafios. Eso hacfa
que algunos empleados se pu-
sieran celosos de que otros equi-
pos realizaran celebraciones
mads ostentosas.

Ahora que Hungryroot estd
funcionando totalmente a distan-
cia con una opcidn de trabajar en
la oficina, los jefes decidieron que
la mejor forma de celebrar y
mantener las cosas equitativas es
un enfoque universal: decir “Fe-
liz Cumpleatios” en el canal de
celebracion de Slack a principios
de cada semana y regalarle al fes-
tejado créditos para comestibles
gratis de Hungryroot.

“Es mds tranquilo y se siente
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mds inclusivo”, sefiala Frey, y
observa que los empleados pue-
den optar por no recibir un salu-
do para su cumpleafios, y pocos
lo hacen.

Mientras tanto, algunos traba-
jadores preferirian seguir con las
fiestas de la vieja escuela, con to-
dos sus defectos.

A Daniel Groner no siempre
le gustaron las celebraciones de
oficina. Mientras estaba traba-
jando como gerente de Marke-
ting en Shutterstock hace varios
afos, su departamento crecié
hasta llegar casia 50 personas, y
parecifa como si hubiera un flujo
de nunca acabar de tortas y can-
tos, que interrumpian su trabajo
y concentracién. (Sin mencio-
nar el aumento de su cintura).
Se puso tan cascarrabias por es-
to que su esposa como broma le
envid un telegrama cantado con
un disfraz peludo en su cum-
pleafios para hacer que sus
compafieros siguieran el rito del
“Feliz Cumpleafios” y con un
poco de baile.

Ahora que forma parte de una
oficina hibrida y viaja de los su-
burbios a Manhattan algunos
dfas de la semana,
echa de menos las
interacciones y con-
versaciones impro-
visadas que fomen-
taban los cumplea-
fios, aunque reco-
noce que estas
celebraciones a ve-
ces pueden parecer
“embarazosas” y
superficiales.

Actualmente es director de
Mirketing de una compania glo-
bal de medios de comunicacién
y cuando estd en la oficina, gene-
ralmente estd acompafiado de
otras 10 personas que estdn ahi
para una reunién de grupo o, sf,
una celebracién. El gerente de la
oficina programa la celebracién
en los calendarios del equipo y
los colma con su deleite preferi-
do (en el caso de Groner, las do-
nuts). Asegura que aprecia estos
momentos.

“Pretender que este momento
dedicado a estar juntos no aporta
ningun valor comercial es un
error”, sostiene Groner. “Incluso
mds ahora, cuando las reuniones
informales y los saludos no son
tan comunes, deberfamos adop-
tar los cumpleafios y cualquier
otro motivo para reunirnos”.

enviando

Articulo traducido del inglés por "El Mer-
curio”.
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