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Autoridades y gremios exigen medidas urgentes
frente a falencias en registro de listas de espera

INFORME. Luego que Contraloria detectara graves irregularidades en el registro de egreso de
pacientes en el Hospital Regional. Asimismo, destacan importancia de dar solucion a afectados.

Constanza Caldera Pfeiffer

cronica@mercuricantofagasta.cl

iversas reacciones ge-
D neré el informe de Con-
traloria que detectd
irregularidades en los egresos
de la lista de espera de pacien-
tes no GES del Hospital Regio-
nal de Antofagasta (HRA). Den-
tro de ellas, personas informa-
das como fallecidas, pero que
estaban vivas y uno de los an-
tecedentes que mas llamo la
atencion, que 12.537 registros
del repositorio regional de lista
de espera (RRLE), no se encon-
traban ingresados en el Siste-
ma de Gestion de Tiempos de
Espera (SIGTE).

En este contexto, autori-
dades y representantes de
gremios de la salud destaca-
ron la importancia de dar res-
puesta inmediata a los pa-
cientes alectados, pero tam-
bién de avanzar en un sistema
que permita transparentar el
namero real de personas en
listas de espera en el pais, y a
la vez, maodificar la forma de
ingreso a este registro, entre
otras mejoras.

AUTORIDADES
El senador Pedro Araya (PPD)
calificé la situacion como “gra-
visima”, y sefiald que espera
que tanto la direccion del Hos-
pital Regional como del Servi-
ciode Salud puedan aclarar las
conclusiones del informe y sin-
cerar cudl es la real lista de es-
pera que tiene la region, y a
partirde eso poder gestionar la
atencion de estas personasala
brevedad.

Araya agrega que uno de
los principales problemas para
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poder transparentar las listas
de espera, tiene que ver con la
informacion que entregan los
recintos asistenciales, “porque
nose halogrado poder generar
unsistema centralizado donde
se pueda conocer en detalle
cudl es la real lista de espera
que hay en el pais”.

En tanto, el parlamentario
de la region cree que se debe
pensar una forma distinta de
como las personas pueden in-
gresar al sistema de salud.

El presidente de la comi-
sion de Salud del Consejo Re-
gional de Antofagasta Victor
Guzmén (PC) sefala que lo ob-
servado por laContraloriarela-
talo que ha evidenciado ensu
practica diaria, en su trabajo

ABAN INGRESADOS EN EL 5ISTEMA SIGTE.

“Hacemos un llamado
urgente alas autorida-
des pertinentes(...)
para que tomen medi-
das inmediatas y efec-
tivas para corregir es-
tas graves falencias”.

Directiva Fenpruss
Hospital Regional

como médico.

“Pacientes esperando por
cuatro afios por una evalua-
cion por otro colega en el hos-
pital, para que ingrese a una lis-
ta de espera quirtirgica. Una
vez ingresado a esa lista de es-

pera, muchos pacientes optan
por la solucién privada. Los
que siguen esperando no for-
man parte de un sistema ro-
busto de confirmacion o des-
carte de esa espera. Algunos
solo son contactados por telé-
fono ysino contestanson saca-
dos. Entiendo que hay un nii-
mero de llamados, pero otros
van sistemdticamente a pre-
guntar alas oficinas y se les en-
trega una hoja en que dicen
que siguen en espera. Las li-
cencias son rechazadas y se
prolonga el tema”, lamento.
Como una solucion para
abordar esta problematica,
Guzman cree que “el hospital
debe estructurar un sistema
que haga que los especialistas

AGENCIA LING

salgan del hospital y puedan
elaborar programas en otros
lugares. Lo hemos hecho des-
de el Gobierno Regional para
mover las listas de espera”,
agregando que observa una
“falta deinterés real de atender
alagente que espera unaaten-
cién de salud”.

GREMIOS
Elpresidente del Colegio Médi-
coRegional Antofagasta Michel
Marinindico que como Colegio
Médico les preocupa que seen-
tregue una pronta respuesta a
cada uno de los pacientes que
estan en esta lista de espera.
“Nuestra preocupacion es
que realmente se tengalatran-
quilidad que las necesidades

Ta

desalud vanaserresueltas, in-
dependiente de los tipos de re-
gistros. La ideaesque ala bre-
vedad se les pueda dar una so-
lucién a todos estos pacien-
tes”, recalco.

En tanto desde la directiva
dela Fenpruss del Hospital Re-
gional de Antofagasta, expre-
saron mediante una declara-
cién pablica su profunda
“preocupacion y consterna-
cidn” ante los hallazgos del In-
forme de Contraloria.

“Es inaceptable que mas
de 12.000registros de pacien-
tes no se hayan ingresado co-
rrectamente en el Sistema de
Gestion de Tiempos de Espe-
ra (SIGTE), lo que no sdlo in-
cumple las normativas vigen-
tes, sino que también expone
alos pacientes a una desaten-
cion critica en sus procesos
de salud. Esta falta de integri-
dad en los registros demues-
tra una preocupante deficien-
cia en los controles internos,
que debe ser abordada con
urgencia”, indicaron desde
Fenpruss.

“Hacemos un llamado ur-
gente a las autoridades perti-
nentes, incluyendo al Ministe-
rio de Salud y a la ministra de la
cartera, quien ademas recono-
cié priblicamente déficit en los
sistemas de registros, para que
tomen medidas inmediatas y
efectivas para corregir estas
graves falencias, Es imperativo
que se fortalezcan los mecanis-
mos de control y que se garan-
tice la debida atencion a todos
los pacientes en lista de espera,
respetando sus derechos y ase-
gurando una gestion transpa-
rente y eficiente”, agregaron
desde Fenpruss. ¢
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