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Sefior director:

El proyecto de ley de datos personales fue despa-
chado por el Congreso. Sélo resta una revisién por el
Tribunal Constitucional que se prevé pacifica. Se cierra
un ciclo de siete afios, y comienza otro en que la forma
en que interactuamos con los datos personales esta a
punto cambiar totalmente. Esta ley redefine las reglas
del juego. Es un antes y un después en como se usa
la informacion personal de los chilenos, en cualquier
espacio u organizacion. Es un cambio histérico.

La nueva ley empodera a las personas, les asegura
el control sobre su informacion frente a las empresas
y el Estado. Todas las organizaciones (publicas, priva-
das, con o sin fines de lucro) se tienen que preparar:
Deberan determinar la informacion personal que tienen
y usan, plantearse para qué la necesitan, y ver si se
encuadra en la nueva ley.

El pais recoge el camino trazado por la Unién Eu-
ropea en este tema, adaptando a la realidad chilena
elementos fundamentales del Reglamento Europeo de

Proteccion de Datos, que rige desde 2018 en ese con-
tinente.

Esta nueva normativa también permitira que Chile
sea declarado “pais adecuado” por la UE, lo que per-
mite un libre flujo de datos con ese bloque econdmi-
co. Esto abre nuevas oportunidades de intercambio
comercial con el bloque europeo y con muchos otros
paises que han obtenido la misma declaracion.

Probablemente una de las actividades donde se va
ver esta ley en concreto, sera en las llamadas telef6-
nicas indeseadas. A solicitud del titular del nUmero, la
empresa que llama va a tener que explicar de donde
obtuvo nombre y teléfono y acreditar la licitud de este
uso. El titular también podra oponerse a que utilicen su
teléfono con estos fines e incluso exigir la supresion
de esta informacion en determinadas circunstancias.
Podremos ver el ejercicio de los renovados derechos
llamados ARCO (Acceso, Rectificacion, Supresion y
Oposicién) que representan la base de este derecho
constitucional.
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