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Titulo: Lagran apuesta de LG en Chile para entrar al mercado de los cosméticos

La division LG Beauty, con presencia en mas de 50 paises, por primera vez aterriza en uno sudamericano

La gran apuesta de LG en Chile para
entrar al mercado de los cosméticos

Chilenas
consumen unos
US$189 per capita
anual en productos
cosméticos.

BanveLiz MuRoz

es reconocida internacionalmente

por sus productos de electrénica
y electrodomésticos de avanzada. Sin
embargo, la compaiifa surcoreana no
partié desarrollando soluciones vincu-
ladas a la tecnologfa en el hogar, sino
que se inicié innovando en el mundo
de la cosmética. De hecho, el primer
producto que salié al mercado fue una
crema de maquillaje coreana, Lucky
Cream, la cual se transformé en todo
un éxito de ventas en 1947.

Fue después de este lanzamiento
que empezaron a desarrollar nue-
vas dreas de negocios. En 1959, por
ejemplo, impulsaron la primera radio
fabricada en Corea, la A-501; en 1961
el primer teléfono del pafs; en 1966
el primer televisor blanco y negro; en
1969 la primera lavadora y asi.

El holding LG Corp. tiene filiales Ii-
deres como LG Electronics, LG Chem,
LG Energy Solution, LG Display o LG
HyH. A esta (ltima divisién pertenece
LG Beauty y Cosmetics, que destaca
por su logo negro y que en abril se
abre paso en el mercado nacional.

Macarena Yaiez, marketing brand
manager de Novagroup, holding que
trae a LG Beauty, cuenta que esta
divisién tiene presencia en méas de
57 paises; entre ellos, China, Japén,
Vietnam, Taiwén, Estados Unidos, Ca-
nada y casi toda Europa, donde se le
reconoce como una empresa de belle-
za de lujo de categorfa mundial.

“La divisién destaca por sus
avances en el desarrollo de
férmulas innovadoras que
combinan naturaleza, tec-
nologfa de punta y técnicas
tradicionales. Por ejemplo,
fue una de las primeras
compaiifas en incorporar
tecnologia de nanoparti-
culas, permitiendo una
mejor absorcién y efecti-
vidad de los ingredientes
activos en la piel”, sefala.

;Chile es su primera
apuesta a nivel regional?

“S, Chile es el primer mercado

I amarca LG, la misma del logo rojo,

“Fue una de
las primeras

en incorporar
tecnologia de
nanoparticulas”
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sudamericano donde llegamos con las

marcas de LG Beauty. En el corto pla-

zo esta expansion considera Perd,

donde estamos trabajando para

lanzar en conjunto las marcas

de Laboratorio Coréana y LG
Beauty”.

¢Por qué decidieron

aterrizar en nuestro pais?

“Segln los datos de la Ca-

mara de la Industria Cosmética,

Chile es el mayor consumidor de

productos cosméticos per cépita

de la regién, con US$189 versus

US$109 de todo Latinoamérica. Las

mujeres chilenas estamos cada vez
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mas abiertas a conocer y probar
nuevas marcas que puedan resolver
nuestras necesidades con respecto
al cuidado de la piel y el maquillaje”.

¢Tienen buena fama los pro-
ductos coreanos?

“Los productos de cuidado de la
piel y maquillaje coreanos estén sien-
do cada vez mas solicitados por las
chilenas, ya que acceden a una va-
riedad de texturas, formatos, tonos e
ingredientes de calidad, pero lo més
importante es que los resultados son
visibles. Ademds, su cultura esté sien-
do cada vez més visible en diferentes
ambitos, como la musica, la comida,

“Los productos coreanos
estan siendo cada vez
més solicitados por las
chilenas” afirma Macarena
Yérez, marketing brand de
la marca.

las teleseries y el cuidado personal. Es
por eso que las chilenas sienten cada
vez mayor cercanfa”.

¢Cual es la particularidad de
ellos?

“Todas las marcas de LG Beauty
cuentan con estudios e investigacion
cientifica de sus productos. Belif, por
ejemplo, se inspira en la palabra ingle-
sa “belief”, sustantivo de “believe”,
que significa literalmente creer. Y sus
productos destacan por eso, por con-
tar con ingredientes y formulas segu-
ras, con beneficios reales. Mientras
que The Face Shop propone lo que
se llama Clean Beauty, la promesa de
respetar la naturaleza, con marcas
como Ugly Lovely, que es un tipo de
skincare dirigido al publico joven. En
tanto, hay otras como The Therapy, que
es 1009 vegana. O bien, Rice Water
Bright, que desarrollan sus productos
en base a los beneficios del arroz”.

¢ Qué tipos de articulos se
van a poder encontrar?

“Tendremos un muy buen portafo-
lio, con productos de cuidado facial
que cubren los 10 pasos de la rutina
de skincare coreano. También conta-
remos con bases, blush, mascara de
pestanias, labiales con diferentes tex-
turas y acabados, tintes y més”.

¢;Donde se podran conse-
guir?

“A partir de abril comenzaré la
venta de las primeras marcas del
portafolio; entre ellas, Belif, The Face
Shop, y dos de makeup: FMGT y Tpsy.
Entraremos primero a través de ca-
nales digitales, e-commerce propio,
marketplace y grandes tiendas”.

¢Cuales son los mas vendi-
dos a nivel mundial?

“La linea Aqua Bomb y Moisturizing
Bomb, de Belif, ambos con sus cremas
hidratantes y contorno de ojos, han
sido por varios afios nimero uno en
ventas en tiendas Sephora de Estados
Unidos. Lo que més destacan las fané-
ticas de esta marca es la textura de
sus productos, ademés del resultado
practicamente inmediato en la piel”.
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