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Cambios en multas

DONeN en jaque,

POR M. ZECCHETTO Y R. OLMOS

Hace una semana todo indicaba
que el proyecto de ley que regula la
proteccién y el tratamiento de los
datos personalesy crea la Agencia
de Proteccion de Datos Personales,
seria aprobado rapidamente tras
el despacho a sala del informe de
la comision mixta. La votacion del
documento estaba en tabla para
votarse este martes en el Senado,
pero ello no ocurrio.

La comision mixta que reviso
las indicaciones modificé el régi-
men de sanciones a las empresas
que incumplan con las normas de
proteccién de datos, desatando las
criticas de los gremios empresaria—
les, como Sofofa, la Cimara Chi-
lena Norteamericana de Comercio
(Amcham Chile) y la Asociacion
Chilena de Empresas de Tecnologias
de Informacion (ACTI).

El texto final del proyecto elevo
el tope de las infracciones leves
de UTM 100 ($ 6,6 millones) a
UTM 5.000 (unos $ 330 millo-
nes), aunque mantuvo el limite
para las graves en UTM 10.000 (S
660 millones) y las gravisimas en

sanciones y multas
por reincidencias
introducidos por

la comisién mixta
gatillaron las
criticas de gremios
empresariales.
Expertos explican |
modificaciones.

UTM 20.000 (S 1.400 millones).

También agregd un régimen de
multas basado en los porcentajes
de facturacién ante casos de rein-
cidencia de grandes empresas, y
un articulo transitorio que otorgaa
las Pequenasy Medianas Empresas
(PYME) 12 meses de gracia con partes
de cortesia, una vez que entre en
vigencia la regulacion.

Criticas de los gremios

El domingo 28, en una carta
publicada en El Mercurio, la presi-
denta de la Sofofa, Rosario Navarro,
calificd los cambios introducidos por

la comisién mixta como sanciones
“excesivas y desproporcionadas”
que podrian afectar a las grandes
empresas, asi como a las PYME.
Consultada por DF, Navarro
sefialé que es “crucial” asegurar
la coherencia del proyecto de ley
con la realidad juridica y econémica
del pais y que es “fundamental
identificar y corregir los posibles
impactos no deseados por el le-
gislador y que se convierta en un
error no forzado que amenace el
desarrollo de nuevas industrias”.
Sibien afirmo que Sofofa “apoya”
multas disuasivas por incumpli-
miento en la proteccién de datos,
estas “deben ser proporcionales
para garantizar la certeza juridica”
y anadio que una discrecionalidad
excesiva en las multas podria “des-
alentar” la inversion e innovacién
e “impactar negativamente en el
crecimiento econémico”.
Navarro apuntd principalmente
a las sanciones por reincidencia.
“Una multa de 4% de los ingresos
anuales, pueden afectar la sosteni-
bilidad financiera y continuidad de
las empresas, ademas de provocar
excesiva judicializacion que solo
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El proyecto de ley estaba en
tabla para votarse este martes
en el Senado, lo que no ocurrié.

El texto final
despachado por la
comision mixta elevo
el tope de multas
para infracciones
leves de UTM 100 a
UTM 5.000 y en caso
de remcidencia de
Infracciones graves
¥ gravisimas ﬂ[jlﬁ
sanciones hasadas
en porcentajes de
facturacion de la
empresa.

algunas pueden soportar”, afirmé.

En una declaracion piiblica, Am-
Cham Chile también criticé el ré-
gimen de multas por reincidencia
de infracciones gravesy gravisimas
de grandes empresas, que pueden
llegar hasta 2% a 4% de los ingre-
sos del afio anterior, ya que podria
desincentivar la inversiony “afectar
el crecimiento del pais”.

En tanto, la gerente general de la
ACTI, Luz Maria Garcia, dijo que las
multas fijadas por la comisién mixta
son “innecesariasy perjudiciales”,
y que el proyecto original incluia
“sanciones suficientes con limites
que brindaban certeza juridica”.

Agregé que “existe disposicion
del Congreso y el Gobierno para
introducir modificaciones en las
préximas instancias que corrijan la
situacién”, debido a que el nuevo
régimen de sanciones “produce un
impacto sistémico sobre la inversién
y la economia nacional, afectando
a pequefias, medianas y grandes
empresas”.

La otra mirada

Una minuta elaborada por dos
abogados que apoyaron la tramita-
cién del proyecto, el expresidente
del Consejo para la Transparencia,
Marcelo Drago, y la subdirectora
de GobLab UAI -laboratorio de
innovaci6n publica de la Escuela de
Gobierno de la Universidad Adolfo
Ibafiez- Romina Garrido, sefiala
que el régimen sancionatorio de
la propuesta final es el mas bajo
de las regulaciones recientes en
proteccion de datos en comparacién
con otros paises.

Garrido explico que el Reglamento
Europeo de Proteccién de Datos
contempla un régimen de multas
de 2% al 4% de la facturacion global
de las empresas en un régimen
general de infracciones gravisimas.

También sefialé que al comparar,
por ejemplo, en libre competencia,
las sanciones pueden llegar a UTM
60.000 (S 47.450 millones) 0 el 30%
de las ventas del infractor.

Laabogada apoyé el régimende la
propuestaydijo que los datos se han
transformado en un “commodity”
para las empresas, y que muchos
servicios gratis “los pagamos con
nuestra informacién”, por lo que
enfatizo en la necesidad de avanzar
en este proyecto.

“No es efectivo que esto va a
desincentivar la inversién. Al con-
trario, cuando subes los indices de
proteccion de datos y ciberseguri-
dad, incentivas la inversién a un
pais que te va a dar una respuesta
organica en cuanto a la proteccién
de tus propios activos”, comentd.

Afiadi6 que, ante un eventual
rechazo al texto final, la propuesta
podria avanzar a una ley sin sancio-
nes. “Seria tragicoy probablemente
el Ejecutivo tendria que evaluar un
nuevo proyecto desde cero”, dijo.
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