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@ E] reciente informe del Servicio Na-
cional del Consumidor (Sernac) sobre
los riesgos asociados a los procedi-
mientos estéticos en Chile representa
un llamado de atencion urgente para
la industriay los consumidores. Como
médico cirujana plastica certificada,
aplaudoe la iniciativa de las autorida-
des de destacar las brechas normati-
vas y la falta de controles en algunos
centros estéticos, que ponen en ries-
golasalud de quienes buscan mejorar
su apariencia.

En ese misma sentido, comparto
plenamente las recomendaciones
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destacadas en el informe: la verifica-
cién de la autorizacion sanitaria, la
certificacion de los productos utiliza-
dos y la exigencia de procedimientos
realizados exclusivamente por profe-
sionales calificados. Estas precaucio-
nes son esenciales nosoélo para garan-
tizar resultados 6ptimos, sino tam-
bién para proteger la seguridad y el
bienestar de los pacientes.

Durante los Gltimos afos hemos si-
do testigos de cientos de casos fatales
de personas que son victimas de ciru-
giasy procedimientos realizados par
médicos u otros profesionales sin es-
pecializacion. Ademas, la existencia
de clinicas y centros estéticos no regu-
lados ni certificados que ofrecen pre-
cios muy bajos le ha hecho un dano in-
conmensurable al rubro, porque de-
tras de estas ofertas puede esconder-
se Ja utilizacion de productos no certi-
ficados o pricticas de baja calidad
que, como bien sefiala el informe,
pueden tener consecuencias irrever-
sibles.

En un contexto donde lademanda
por procedimientos estéticos aumen-
ta de manera considerable, es funda-
mental que los pacientes sean riguro-
sos al momento de elegir donde y con
quién realizar sus tratamientos. Inclu-
s, revisaresta informacion en el sitio
oficial de la Superintendencia de Sa-
lud toma menos de 5 minutos, La
trans parencia, el cumplimiento de las
normativas y el compromiso ético de-
ben ser los pilares de cualquier centro

o clinica que ofrezca estos servicios.

Montserrat Fontbona,
cirujano pldstico
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