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El algoritmo de las redes sociales como un impedimento para la libertad humana

El algoritmo de las redes sociales
como un impedimento para la

libertad humana

PORLISETT VEGA, MARTIN ROJAS, ESTUDIANTES DE 4° ANO DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD DE ATACAMA

e pueden observar distintas proble-

maticas sociales derivadas del cre-

cimiento exponencial de la tecnolo-

gia asociado al uso desmedido de las
redes sociales inmersas en ella. Segtin Gutiérrez
Sdenz (1978), los seres humanos tenemos la fa-
cultad de elegir libremente la realizacion de los
actos o la toma de decisiones, esta deliberacion
se realiza con el uso de la libertad, la cual es una
facultad humana que a su vez es una cualidad
de la voluntad, por la cual elegimos un bien con
preferencia a otros. Sin embargo, la libertad hu-
mana posee algunas limitaciones, como la igno-
rancia, el miedo, las pasiones, las enfermedades
psiquicas, y la violencia. En este caso es necesa-
ria la pregunta ;Como se afecta la libertad con el
uso de las redes sociales?

La desinformacién perpetuada por medio
de los algoritmos de las redes sociales es una
temdtica de suma relevancia en la actualidad.
Estos algoritmos estdn disefiados para selec-
cionar y ordenar el contenido que se le pre-
senta a los usuarios, tomando en cuenta fac-
tores como la relevancia del contenido, la his-
toria del usuario con éste, su edad, intereses,
entre otros. De este modo, el algoritmo brin-
da informacién personalizada para cada per-
sona, con el fin de aumentar el tiempo que ésta
pasa en cada espacio. Sin embargo, el algorit-
mo no tiene la capacidad para distinguir entre
qué informacion es verdadera y qué informa-
cion es falsa, por lo cual, a la hora de entregar
la informacion a los usuarios existe la posibi-

lidad de que la informacion divulgada sea in-
correcta.

Al entregar y viralizar informacion errénea,
se cae en la desinformacion, que a su vez gene-
ra ignorancia en las personas, ya que no éstas
poseen la informacién requerida para tomar
decisiones de buena manera. Como ya se ha
establecido, todo objeto de la eleccion es un
bien, y esta eleccién se da gracias a la liber-
tad, que nos permite elegir un bien por sobre
otro, y que, en accion con la inteligencia, per-
mite llevar a cabo la deliberacidn, y asi sopesar
los caminos a tomar. Por tanto, la ignorancia,
como limitacion de la libertad, impide que las
personas puedan “elegir bien".

Con respecto a esto, podemos considerar la
exposicion de canones de belleza inalcanza-
bles como un tipo de desinformacion, ya que
muestra un ideal de belleza alcanzar o desear
por parte de las personas, en la adolescencia
esta exposicion puede ser perjudicial en su
proceso de identidad, segtin Moreira de Frei-
tas et al. (2021), durante la adolescencia, el cual
es un periodo de la vida donde ocurren tanto
cambios fisiolégicos, psicoldgicos y relaciona-
les dramaticos, los cuales perduran desde los
diez a diecinueve afios, el consumo excesivo
de redes sociales puede ser visto como estre-
sor, ya que afecta la construccion de la identi-
dad y lo que puede crear un periodo de con-
flicto el cual conduce a comportamientos de
riesgo, como dafio corporal y autolesivo. Ar-
maza (2023) basado en distintas investigacio-
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nes, que el uso excesivo de las redes sociales
fomenta los problemas de salud mental; que
van desde la depresion, la baja autoestima, es-
trés, fatiga o ansiedad, incluso hasta trastor-
nos de suefo o cansancio emocional.

La desinformacion también puede llevar a
la radicalizacién de las personas, Rios (2023)
describe a la Internet como una plataforma
propicia para llevar a cabo este proceso, pues-
to que la interaccion entre los usuarios y la ac-
cién de los algoritmos dan lugar a una suerte
de “cdmara de eco”, es decir, las personas per-
ciben solo aquel contenido que se alinea con
sus intereses y creencias, y en el caso de per-
sonas que consumen contenido incorrecto o
sesgado, se ven aisladas en una burbuja en la
que dichos conocimientos son reforzados por
otras personas en la misma situacion. Este fe-
némeno puede llevar a la polarizacion y al ex-
tremismo politico, asi como a la propagacion
de fake news y mas informacion sesgada entre
los circulos sociales de las personas.

En sintesis, concluimos que el uso que en
la actualidad se les da a los algoritmos en las
redes sociales puede llegar a limitar la liber-
tad de las personas y obstaculizar las decisio-
nes de éstas.
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