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ace un par de sema-
nas, la presidenta de
la Comisién para el
Mercado Financiero
(CMF), Solange Bers-
tein, y los consejeros
del ente regulador se
reunieronconlosge-
rentes generales de las empresas que compo-
nen el retail financiero. Los ejecutivos fueron
citados por la CMF para hablar sobre open fi-
nance, o el sistema de finanzas abiertas, ma-
teria que establecio la Ley Fintech y que ten-
drd que implementar la CME

En la cita se hablaron cosas generales del
marco de finanzas abiertas, pero una pregun-
tallamo la atencion de los asistentes: el regu-
lador les consulté por qué no estaban dispues-
tos a financiar, como s lo hizo el resto de los
miembros del grupo consultivo del foro del sis-
temade finanzasabiertas, aun equipo que de-
cidieron contratar en dicha instancia. No les
cayo bien la inquietud.

Eneste contexto, tras consultar ala CMF so-
bre por qué cit6 al retail, respondieron que el
regulador “se reline permanentemente con
sus fiscalizados con el objeto de dar cumpli-
miento a sumandato de velar por el correcto
funcionamiento, desarrollo y estabilidad del
sistema financiero. En ese contexto, la CMF
también ha sostenido reuniones con empre-
sas que van a ingresar al perimetro regulato-
rioproductoa la implementacion delaley fin-
tech, como el retail financiero, a quienes se
convoco con el propositode conocer su vision
sobre el proceso de implementacion del siste-
ma de finanzas abiertas e informarles respec-
to elalcance de la normativa aseremitida pro-
ximamente (cuya consulta publica finalizo el
pasado 15 de mayo), asi como los proximos pa-
S0S a seguir en este proceso”.

Agregaron: “Desde la CMF creemos que es
fundamental tener un acercamiento con lasen-
tidades involucradas en el proceso de imple-
mentacion de la ley fintech y el sistema de fi-
nanzas abiertas y continuamos trabajando en
esalinea. Asi, en los proximos dias también es-
peramos reunirnos con representantes de otras
entidades, como las cooperativas de ahorroy
crédito”.

Tras consultar por esa cita, desde el gremio
Retail Financiero sefialaron que “tal como
siempre lo hemos hecho, como gremio esta-
mos desarrollando nuestro trabajo en colabo-
racion con la CMFy todos los actores relevan-
tes de la industria para aportar nuestra expe-
riencia técnica con la finalidad de lograr la
mejor implementacion del sistema de finan-
zas abiertas. Confiamos que este trabajo se
traduzca en mds competencia, innovacion y fi-
nalmente mejores servicios para los consumi-
dores”.

El financiamiento
Elreferido grupo consultivo (GC) fue creadoen
diciembre de 2023 por la CMF, con el objetivo
de que las siete entidades que lo componen -
BancoEstado, Asociacion de Bancos (Abif),
FinteChile, Retail Financiero, Cajas de Chile,
Cooperay Asociacion de Aseguradores-, pue-
dan *colaborar con la CMF en el analisis y dis-
cusion de las materias y propuestas” respecto
delsistema de open finance, segtin anuncio la
CMF en un comunicado de diciembre de 2023.
La idea es que los miembros del GC formen
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La CMF cre6 un grupo consultivo en diciembre de 2023, integrado por seis gremios y
BancoEstado. El principal desacuerdo estuvo en el modo de coordinacion de los grupos técnicos,
donde finalmente los privados contrataron a un tercero, pero el Retail Financiero se excluyo de
ese financiamiento. Ahora la CMF esta haciendo rondas de reuniones. Y ya se junto6 con las

empresas del retail.
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aguas abajo distintos grupos técnicos (GT),
conespecialistas de cada uno, para abarcar dis-
tintos temas y desarrollar estudios y propues-
tas técnicas de cara a la implementacion del
open finance. En todo caso, ninguna de las pro-
puestas del foro tienen cardcter vinculante
para la CME

Elasunto de fondo esque en la tercera sesion
que realizo el grupo consultivo, el 18 de ene-
10, se abordd precisamente cudles serian las
normas de funcionamiento de dichos GT. Y en
una presentacionque realizo ese dia el Centro
de Innovacion Financiera de la CMF, en suca-
lidad de secretaria técnicadel GC, anuncio que
serfan los privados los que tendrian que coor-
dinar todo ese proceso.

Los privados se sorprendieron con esa defi-
nicion, pues pensaron que seria lamisma CMF
la que estarfa encargada de esa coordinacion.
No les gustd la idea. Asi también quedod refle-
jado en el acta de la sesion de ese dia, pues pen-
saron que no habria neutralidad. Asi, los inte-

grantes del GC discutieron sobre quién podria
asumir como PMO, siglas que se refieren a
una persona encargada de gestionar y coordi-
nar proyectos en una entidad. No llegaron a
acuerdo, pero propusieron contratara alguien.

El 29 de febrero el GC revisd dos propuestas
de candidatos que podrianactuar como PMO:
la Universidades Adolfo Ibifez (UAI) y la Uni-
versidad del Desarrollo.

El14 de marzo serealizd la séptima sesion del
GC. Ese dia los miembros de cada gremio lle-
garon con laidea de aceptar la propuesta de la
UAL pues erala de menor costo: significariaque
cadamiembro del grupo deberia desembolsar
cerca de $21 millones por un afo de trabajo
como PMO.

Sin embargo, el representante del Retail Fi-
nanciero, Alejandro Arriagada, partio la sesién
sefalando que dicha industria decidio “no
concurrir a la financiacién del equipo de so-
porte”, entre otras razones porque “noles aco-
moda la metodologia de trabajo establecida

en las normas de funcionamiento de los gru-
pos técnicos”, y por “restricciones presupues-
tarias”.

Al resto delos gremios no lesgusto dicha de-
cision, y pidieron a la CMF “revaluar hacerse
cargo de la coordinacion de los GT”. Sin em-
bargo, lasecretaria técnica “senald que lapos-
turade lainstitucion habia sido clara al respec-
to en el sentido de no tener la capacidad para
asumir tal rol”™.

Finalmente los miembros del GC, con excep-
cion del Retail Financiero, decidieron divi-
dirse la cuota entre seis en vez de siete, y con-
trataron a la UAL liderando el equipo PMO el
excomisionado de la CMF, Kevin Cowan, y el
exvicepresidente del Banco Central, Pablo Gar-
cia, ambos ahora en esa casa de estudios.”

Consultada la CMF si deberia ser esa una la-
bor del regulador, en vez de pedirles a los pri-
vados que la financien, respondieron a Pulso
La Tercera que este foro “se cred por Resolu-
cion Exenta N°9246 de la CMF", donde se es-
tablecio, entre otras cosas, su estructura de go-
bemnanza, y el rol y funcionamiento que ten-
drfan los GT.

Agregaron que “estd explicitado que lacoor-
dinacién de los denominados GT (...) deberd re-
caer enalgunode losintegrantes de losmismos
grupos, siendo una situacion conocida desde
el primer dia por los participantes del foro”.

En ese contexto, la CMF explica que “luego
de algunas sesiones del foro, los participantes
manifestaron suinterés en contratar aun equi-
po encargado de la coordinacion y documen-
tacion del trabajo de los GT v asi externalizar
dicho rol que por reglamento les correspondia
a los mismos miembros del GT™".

También relevaron que “esta estructura de
funcionamiento creada en Chile no es nueva
en el marcode laimplementacion de las finan-
zasabiertas. Al contrario, se observan 6rganos
similares en las jurisdicciones con mayor gra-
do de avance en estas materiasy que han ser-
vido de marco de referencia para nuestro pais,
como Brasil o Reino Unido, y son parte tam-
biénde las recomendaciones de organismosin-
ternacionales como el BID".@
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