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PUNTO DE VISTA

Chile a oscuras:
responsabilidades
compartidas

—por KARIN MOORE —

a crisis eléctrica que hemos

vivido en Chile en los ulti-

mos dias, con milesde hoga-

res sin suministro durante

varios dias, es mds que un
mero corte de energia: es el resultado de
una cadena de negligencias y decisiones
politicas que han dejado expuestas las
profundas fallas estructurales de nues-
trosistemaeléctrico. Este eventonosélo
pone de manifiesto lavulnerabilidad de
la red de distribucion, sino también la
falta de responsabilidad y prevision de
las entidades involucradas.

La tormenta pasada fue un evento
anunciadoy, sinembargo, tanto lasem-
presas distribuidoras como las autori-
dades reguladoras se mostraron insufi-
cientemente preparadas para enfrentar-
lo. Enel, la principal distribuidora
afectada, hasido objeto de intensascri-
ticas por su lenta respuesta. Sin embar-
g0, la responsabilidad no recae tnica-
mente en esta empresa. La Comision Na-
cional de Energia (CNE) y la
Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) también deben ren-
dir cuentas.

La CNE, como principal regulador del
sectoreléctrico, tiene laresponsabilidad
de fijar las normas técnicas de calidad y
supervisar sucumplimiento. Sin embar-
g0, la falta de inversion en infraestruc-
tura resiliente, debido en parte al con-
gelamiento de tarifas eléctricas, ha limi-
tado la capacidad de las empresas para
realizar las mejoras necesarias. La nor-
mativaactual permite que las empresas
opten por pagar compensaciones a los
clientes cuando se superan los tiempos
de recuperacion del servicio, una solu-
cién que ha demostrado ser maniquea
vy miope, al priorizar compensaciones
econdmicas sobre mejoras estructurales.

El gobierno, a través del Ministerio de
Energia y la CNE, ha jugado un papel
crucial en la configuracion de esta cri-
sis. El decreto tarifario que establecfa un

congelamiento de tarifas fue una deci-
si6n politica que, aunque popular, ha te-
nido consecuencias negativas en la ca-
pacidad de inversion del sector. La de-
cision de considerar que no se viola el
estandar de calidad cuando las empre-
sas pagan compensaciones a los clien-
tes esun claro indicativo de una vision
cortoplacista que prioriza el interés po-
liticoinmediato sobre laresilienciaa lar-
go plazo.

Por su parte, la mantencion de drbo-
les cerca de las lineas eléctricas es una
responsabilidad compartida entre em-
presas distribuidoras, municipios y pro-
pietarios. La normativa exige alas em-
presasidentificary mitigar riesgos, pero
la falta de coordinacién y colaboracion
ha agravado significativamente las inte-
rrupciones del servicio, por lo que las
autoridades locales deben asumir su
parte de responsabilidad.

A medida que Chile avanza hacia la
descarbonizacién y una mayor depen-
denciadel suministro eléctrico, la resi-
lienciadelared de distribucion se vuel-
ve critica. La implementacion de tecno-
logias avanzadas, como medidores
inteligentes y el soterramiento de cables
enzonas densamente pobladas, es esen-
cial para mejorar la seguridad v la efi-
ciencia del sistema.

Elapagon que hemos vivido no es sélo
un fallo téenico, sino un reflejo de de-
cisiones politicas y regulatorias negli-
gentes. La responsabilidad es compar-
tida entre las empresas distribuidoras,
las autoridades reguladoras y los go-
biernos locales y nacionales. La indig-
nacion publica es justificada, pero debe
canalizarse hacia la exigencia de solu-
ciones sostenibles y una mayor respon-
sabilidad de los actores involucrados. La
leccion es clara: no podemos permitir
que lanegligenciaylafalta de prevision
sigan dejando a oscuras a nuestro pafs.
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