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HUMANITAS

POR PAPA FRANCISCO

El Papa Francisco intervino el viernes pasado en la sesién
conjunta de la cumbre del G7 celebrada en Apulia, Italia, en-
tre el 13 y 15 de junio. Es el primer Pontifice que participa en
una cumbre de los “Grandes de la Tierra” y, en un discurso de
extraordinario valory actualidad, se centrd en la inteligencia
artificial (IA), sus riesgos y oportunidades. Entre otras cosas,
se refirié a la necesidad de asegurar el control humano sobre
las decisiones de la IA para proteger la dignidad humana, al
imperativo de prohibir el uso de dispositivos como las armas
auténomas letales, al hecho de que la IA generativa no es
completamente objetiva, ya que se basa en datos y algoritmos,
lo que puede perpetuar prejuicios y errores, y a la necesidad
de una sana politica para orientar la IA hacia el bien comtn.

Presentamos la primera parte de su intervencién; todas las
referencias y el texto completo se encuentran disponibles en
www.humanitas.cl.

Estimadas sefioras, distinguidos sefores:

Me dirijo hoy a ustedes, lideres del Foro Interguberna-
mental del G7, con una reflexién sobre los efectos de la
inteligencia artificial en el futuro de la humanidad.

«La Sagrada Escritura atestigua
que Dios ha dado a los hombres su
Espiritu para que tengan “habilidad,
talento y experiencia en la ejecu-
ci6n de toda clase de trabajos” (Ex
35,31)»*. Laciencia y la tecnologia
son, por lo tanto, producto extraor-
dinario del potencial creativo que
poseemos los seres humanos*.

Ahorabien, lainteligencia artificial

uso de este potencial creativo que
Dios nos ha dado.

Dicha inteligencia artificial, como
sabemos, es un instrumento extre-
madamente poderoso, que se emplea
en numerosas dreas de laactividad
humana: de la medicina al mundo
laboral, de la cultura al ambito de
la comunicacién, de la educacién
a la politica. Y es licito suponer,
entonces, que su uso influird cada
vez mas en nuestro modo de vivir,

el futuro, incluso en la manera en
que concebimos nuestra identidad
como seres humanos*.

Eltema de lainteligencia artificial,
sin embargo, a menudo es percibido
de modoambivalente: poruna parte,
entusiasma por las posibilidades que
ofrece; porotra, provoca temor ante

“Condenariamos a
la humanidad a un
futuro sin esperanza
si quitaramos a
las personas la
se origina precisamente a partir del Capacidad de decidi[

por si mismas
y por sus vidas,
condenandolas
a depender de
las elecciones de
las maquinas.
Necesitamos
en nuestras relaciones socialesy en garantizar v proteger
un espacio de control
significativo del ser
humano sobre el
proceso de eleccion”
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las consecuencias que podrian llegar a producirse. A este
respecto podriamos decir que todos nosotros, aunque en
diferente medida, estamos atravesados por dos emocio-
nes: somos entusiastas cuando imaginamos los progresos
que se pueden derivar de la inteligencia artificial, pero,
al mismo tiempo, nos da miedo cuando constatamos los
peligros inherentes a su uso*.

No podemos dudar, ciertamente, de que la llegada de la
inteligencia artificial representa una auténtica revolucién
cognitiva-industrial, que contribuird a la creacién de un
nuevo sistema social caracterizado por complejas trans-
formaciones de época. Por ejemplo, la
inteligencia artificial podria permitir
una democratizacion del acceso al
saber, el progreso exponencial de la
investigacion cientifica, la posibilidad
de delegar a las mdquinas los trabajos
desgastantes; pero, al mismo tiempo,
podria traer consigo una mayor in-
equidad entre naciones avanzadas y
naciones en vias de desarrollo, entre
clases sociales dominantes y clases
sociales oprimidas, poniendo asi en
peligro la posibilidad de una “cultura
del encuentro” y favoreciendo una
“cultura del descarte™.

La magnitud de estas complejas
transformaciones esta vinculada obvia-
mente al rapido desarrollo tecnologico
de la misma inteligencia artificial.

Es precisamente este poderoso
avance tecnolégico el que hace de la
inteligencia artificial un instrumento
fascinantey tremendo al mismo tiempo,
y exige una reflexion a la altura de la
situacion.

En esa direccion tal vez se podria
partir de la constatacién de que la
inteligencia artificial es sobre todo
un instrumento. Y resulta espontaneo
afirmar que los beneficios o los dafios
que esta conlleve dependerande su uso.

Esto es cierto, porque ha sido asi
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con cada herramienta construida por el ser
humano desde el principio de los tiempos.
Nuestra capacidad de construir herramien-
tas, en una cantidad y complejidad que no
tiene igual entre los seres vivos, nos hablade
una condicién tecno-humana. El ser humano
siempre ha mantenido una relacion con el
ambiente mediada por los instrumentos
que iba produciendo. No es posible separar
la historia del hombre y de la civilizacién de
la historia de esos instrumentos. Algunos
han querido leer en todo eso una especie de
privacion, un déficit del ser humano, como si,
a causa de esa carencia, estuviera obligado a
darvidaala tecnologia*. Una mirada atentay
objetiva en realidad nos muestra lo contrario.
Vivimos una condicién de ulterioridad res-
pecto a nuestro ser bioldgico; somos seres
inclinados hacia el fuera-de-nosotros, es
mas, radicalmente abiertos al mds alld. De
aqui se origina nuestra apertura a los otros
yaDios; de aqui nace el potencial creativo de
nuestra inteligencia en términos de cultura
y de belleza; de aqui, por tltimo, se origina
nuestra capacidad técnica. La tecnologia es
asi una huella de nuestra ulterioridad.
Sinembargo, el usode nuestras herramien-
tas no siempre estd dirigido univocamente
al bien. Aun cuando el ser humano siente
dentro de si una vocacion al mas alld y al
conocimiento vivido como instrumento de
bien al servicio de los hermanosy hermanas,
ydela casa comiin (cf. Gaudium et spes, 16), esto
no siempre sucede. Es mds, no pocas veces,
precisamente gracias a su libertad radical,
la humanidad ha pervertido los fines de su
propio ser, transformandose en enemiga de
si misma y del planeta*. La misma suerte
pueden correr los instrumentos tecnologi-
cos. Solamente si se garantiza su vocacion
al servicio de lo humano, los instrumentos
tecnoldgicos revelaran no solo la grandeza y
la dignidad tnica del ser humano, sino tam-

bién el mandato que este Gltimo ha recibido
de “cultivar y cuidar” el planeta y todos sus
habitantes (cf. Gn 2,15). Hablar de tecnologia
es hablar de lo que significa ser humanosy,
por tanto, de nuestra condicién tnica entre
libertad y responsabilidad, es decir, significa
hablar de ética.

De hecho, cuando nuestros antepasados
afilaron piedras de silex para hacer cuchillos,
los usaron tanto para cortar pieles para ves-
tirse como para eliminarse entre si. Lo mismo
podria decirse de otras tecnologias mucho mas
avanzadas, como la energia producida por la
fusién de los atomos, como ocurre en el Sol,
que podria utilizarse para producir energia
limpiay renovable, pero también para reducir
nuestro planeta a cenizas.

Pero lainteligencia artificial es una herra-
mienta ain mas compleja. Yo diria que esuna
herramienta sui generis. Asi, mientras que el
uso de una herramienta simple -como un
cuchillo- estd bajo el control del ser humano
que lo utiliza y su buen uso depende sélo de
él, la inteligencia artificial, en cambio, puede
adaptarse de forma auténoma ala tarea que se
le asigney, si se disefia de esa manera, podria
tomar decisiones independientemente del
ser humano para alcanzar el objetivo fijado*.

Conviene recordar siempre que lamaquina
puede, en algunas formas y con estos nue-
vos medios, elegir por medio de algoritmos.
Lo que hace la maquina es una eleccién
técnica entre varias posibilidades y se basa
en criterios bien definidos o en inferencias
estadisticas. El ser humano, en cambio, no
solo elige, sino que en su corazon es capaz
de decidir. La decisién es un elemento que
podriamos definir el mas estratégico de una
eleccién y requiere una evaluacion practica.
Aveces, frecuentemente en ladificil tareade
gobernar, también estamos llamados a decidir
con consecuencias para muchas personas.
Desde siempre la reflexién humana habla a
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este propdsito de sabiduria, la phronesis de
1a filosofia griega y, al menos en parte, la
sabiduria de la Sagrada Escritura. Frente a
los prodigios de las maquinas, que parecen
saber elegir de manera independiente, de-
bemos tener bien claro que al ser humano
le corresponde siempre la decision, incluso
con los tonos dramaticos y urgentes con que
a veces ésta se presenta en nuestra vida.
Condenariamos a la humanidad a un futuro
sin esperanza si quitaramos a las personas
la capacidad de decidir por si mismas y por
sus vidas, condendndolas a depender de las
elecciones de las maquinas. Necesitamos
garantizar y proteger un espacio de control
significativo del ser humano sobre el proceso
de eleccion utilizado por los programas de
inteligencia artificial. Estd en juego la misma
dignidad humana.

Precisamente sobre este tema, permitanme
insistir en que, en un drama como el de los
conflictos armados, es urgente replantearse
el desarrollo y la utilizacién de dispositivos
como las llamadas “armas auténomas leta-
les” para prohibir su uso, empezando desde
ya por un compromiso efectivo y concreto
para introducir un control humano cada vez
mayor y significativo. Ninguna mdquina
deberia elegir jamds poner fin a la vida de
un ser humano.

Hay que anadir, ademads, que el buen uso, al
menos de las formas avanzadas de inteligencia
artificial, no estara plenamente bajo el control
ni de los usuarios ni de los programadores
que definieron sus objetivos iniciales en el
momento de elaborarlos. Y esto es tanto
mds cierto cuanto que es muy probable que,
en un futuro no lejano, los programas de
inteligencias artificiales puedan comuni-
carse directamente entre si, para mejorar
su rendimiento. Y, si en el pasado, los seres
humanos que utilizaron herramientas sim-
ples vieron su existencia modelada por estos

“No debemos olvidar que ninguna innovacion es
neutral. La tecnologia nace con un propdsito y, en su
impacto en la sociedad humana, representa siempre
una forma de orden en las relaciones sociales y una
disposicién de poder, que habilita a alguien a realizar
determinadas acciones impidiéndoselo a otros.

Esta dimension de poder que es constitutiva de la
tecnologia incluye siempre, de una manera mds o
menos explicita, la vision del mundo de quien la ha
realizado o desarrollado”.

©LUDOVIC MARIN/AFP

ultimos -el cuchillo les permitié sobrevivir
al frio pero también desarrollar el arte de la
guerra-, ahora que los seres humanos han
modelado un instrumento complejo, verdn
que este modelard aiin mas su existencia*.

El mecanismo basico de la
inteligencia artificial
Permitanme ahora detenerme brevemente
sobre la complejidad de la inteligencia artifi-
cial. Basicamente, la inteligencia artificial es
una herramienta disefiada para resolver un
problema y funciona mediante un encade-
namiento l6gico de operaciones algebraicas,
realizado en base a categorias de datos, que
se comparan para descubrir correlaciones
y mejorar su valor estadistico mediante un
proceso de autoaprendizaje basado en la
busqueda de datos adicionales y la automo-
dificacién de sus procedimientos de calculo.
La inteligencia artificial esta disefiada de
este modo para resolver problemas especificos,
pero para quienes la utilizan la tentacién de
obtener, a partir de las soluciones puntuales
que propone, deducciones generales, inclusode
orden antropoldgico, es amenudo irresistible.
Un buen ejemplo es el uso de programas
diseflados para ayudar a los magistrados
en las decisiones relativas a la concesion
de prisién domiciliaria a presos que estdn
cumpliendo una condena en una institucién
penitenciaria. En este caso, se pide a la inte-
ligencia artificial que prevea la probabilidad
de reincidencia del delito cometido por un
condenado a partir de categorias prefijadas
(tipo de delito, comportamiento en prisién,
evaluacién psicoldgica y otros) lo que per-
mite a la inteligencia artificial tener acceso
acategorias de datos relacionados con la vida
privada dela persona detenida (origen étnico,
nivel educativo, linea de crédito, etc.). El uso
de tal metodologia -que a veces corre el riesgo
de delegar de facto en una maquina la tltima
palabra sobre el destino de una persona-
puede llevar implicitamente la referencia a
los prejuicios inherentes a las categorias de
datos utilizados por la inteligencia artificial.
El ser clasificado en un cierto grupo étnico
0, més prosaicamente, el haber cometido hace
afnos una pequefia infraccién -el no haber
pagado, por ejemplo, una multa por aparcar
enzona prohibida-, influird, de hecho, enla
decisién acerca de la concesion de la prisién
domiciliaria. Por el contrario, el ser humano
estd siempre en evoluciény es capaz de sor-
prender con sus acciones, algo que lamaquina
no puede tener en cuenta. (...)*

* Continte leyendo y encuentre las refe-
rencias en www.humanitas.cl.
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