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SEC formula cargos a tres empresas de Nuble por demora en reposicién de la luz
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TRAS PASO DEL SISTEMA FRONTAL

SEC formula cargos
a (res empresas de

Nuble por demora en
reposicion de la laz

En la region las compaiiias Frontel, Coelcha y CGE tuvieron clientes que superaron las 81
horas continuassin luz. Se sigue monitoreando y fiscalizando en terreno las distintas zonas que
alin se encuentran sin suministro eléctrico.

No se descarta

la aplicacion de

nuevos cargos y
sanciones para

otras empresas
distribuidoras
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a Superintendencia de
Electricidad y Combus-
tibles (SEC), confirmé
que formuld cargos a seis
empresas distribuidoras
que operan en las regiones de
Nuble, Biobio y Araucania. A cinco
de eIIas Coelcha, Frontel, CGE,
Coopelan y Saesa por superar los
tiempos maximos de reposicién

establecidos en la normativa eléc-
trica. Y, en el caso de Codiner, por
no entregar informacién respecto
ala cantidad de clientes sin luz y
los tiempos de reposicion.

Asi, las investigaciones realiza-
das por el organismo fiscalizador
determinaron que, en Nuble, las
compaiias Frontel, Coelchay CGE
tuvieron clientes que superaron las
81 horas continuas sin luz. Situa-
cién similar en la regién del Biobio
dondelas empresas CGE, Coopelan,
Frontel y Coelcha mantuvieron a

familias sin suministro eléctrico
por més de 84 horas.

Mientras que, en Araucania,
Saesa cont6 con usuarios que
sobrepasaron las 72 horas sin
electricidad. Y, en el caso de
Codiner, la compaiiia no cumplié
con la instruccién de la SEC de
presentar un reporte actualizado
de clientes sin energia e informar
el tiempo que permanecian en esa
situacion.

El ministro de Energia, Diego
Pardow, destacé que “estas for-
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mulaciones de cargos demuestran
que la preocupacion estd puesta en
las familias de todo el paisy que,
independiente de dénde vivan,
es inaceptable que los tiempos de
reposicion del suministro eléctrico
se extiendan por mas de 72 horas.
Esto es una sefial de que, como
Estado, seguimos trabajando ar-
duamente para que las empresas
cumplan con los estindares de la
normativa, tal como les correspon-
de, ya que la respuesta ante una
emergencia debe serla adecuada,
tanto para las familias como para
la autoridad”.

La superintendenta de Electrici-
dady Combustibles, Marta Cabeza,
recalcd que “el trabajo fiscalizador
de la SEC es permanente y, antes
del evento, las empresas sabian
que debian adoptar todas las
medidas necesarias para evitar
la interrupcién del suministro
y, en caso de que ocurriera, res-
tituirlo a la brevedad. Ademais,
las empresas deben entregar
informacién oportunay veraz, ya
que esto es fundamental ala hora
de enfrentar la contingencia. Por
esta razén, formulamos cargos a
estas compaiiias por incumplir
con su deber normativo en mas
de 60 comunas de las regiones de
Nuble, Biobio y Araucania, algo
que es inaceptable para todas las
familias afectadas, que tienen
derecho a recibir un suministro
continuo y seguro”.

Desde el organismo fiscalizador
afladieron que no se descarta la
aplicacién de nuevos cargos y
sanciones para otras empresas
distribuidoras, en caso de com-
probar nuevas infracciones a la
normativa eléctrica, ya que las
investigaciones contintian en
distintas regiones del pais.

Ademis, la SEC informé que
sigue monitoreandoy fiscalizando
en terreno las distintas zonas que
atin se encuentran sin suministro
eléctrico, con el objetivo de ve-
rificar que las compafiias estén
cumpliendo con los compromisos
adquiridos y, especialmente, que
puedan ir reponiendo la electrici-
dad, ala brevedad posible, en los
hogares que atin se encuentran
afectados.

Informacién uatil

Desde la SEC hicieron un llamado a seguir las cuentas
oficiales de la SEC en Redes Sociales: Instagram (@
sec_chile), LinkedIn (Superintendencia de Electricidad

y Combustibles — SEC), X

(@SEC_cl) y Superintendencia

SEC (Facebook), donde la ciudadania podra acceder a
informacion Util y consejos de seguridad para el uso
de los energéticos.
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