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Sede de Teleton en el
puerto recibe acreditacion
de Superintendencia

El Instituto Teleton Co-
quimbo obtuvo la resolu-
cion de la Superintenden-
cia de Salud, que certifica
que el centro de rehabili-
tacion cumple con los mas
altos estandares de calidad
en la atencién a sus pa-
cientes.

En el proceso, el centro,
que esta ubicado en sector de
La Pampilla, cumplié con to-
dos los estandares evaluados,
es decir, fue reconocido como
un prestador que da cumpli-
miento a las mejores practicas
establecidas por la autoridad
sanitaria, y como un estable-
cimiento de salud de excelen-
cia que asegura seguridad y
calidad clinica a todos sus pa-
cientes.

La directora de Teleton
Coquimbo, Zoia Pedrero, se-
Aalé que «para nosotros es un

orgullo poder pasar por este
proceso que certifica que lo
que estamos haciendo es a
nivel de excelencia. En este
sentido, se trata de recuperar
la confianza y la motivacion,
demostrando que somos ca-
paces de hacer todos los dias
las cosas de mejor manera».

Asimismo, la directora
destacé que el cumplimiento
de las normas -tanto obligato-
rias como optativas- no se po-
dria haber logrado sin el traba-
jode todo el equipo de la sede.

POR TRES ANOS

La certificacion, que es
otorgada por un periodo de
tres afos, estuvo a cargo de
una entidad acreditadora ex-
terna y fiscalizada por la Su-
perintendencia de Salud, la
que evalu6 rigurosamente
areas como el resguardo y res-
peto de los derechos de los
pacientes, la competencia pro-
fesional, la seguridad en la
gestion clinica, acceso y aten-
cién a los pacientes, la seguri-
dad de las instalaciones, en-
tre otras, en el marco del «Es-
tandar General de Acredita-
cién de Prestadores Institucio-
nales de Atencion Abierta» del
Ministerio de Salud (Minsal).

En este sentido, el super-
intendente de Salud, doctor
Victor Torres Jeldes, indicd que
«el centro del Instituto Teleton
Coquimbo ha logrado su pri-
mera acreditacion con un 98%
de cumplimiento, es decir, un
estandar bastante alto en sus
atenciones bajo un excelente
margen de calidad», indicé.
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