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Titulo: Jorge Claude, ante la mayor inseguridad publica en la industria aseguradora: "No es un tema que todavia haga preocupar"

Vicepresidente de asociacién del ramo se aleja de su cargo tras 23 afios

Jorge Claude, ante la mayor
inseguridad publica en la industria
aseguradora: “No es un tema que
todavia haga preocupar”

CATALINA MUNOZ-KAPPES

Tras 23 afos en la Asociacién
de Aseguradores de Chile
(AACH), Jorge Claude deja el
cargo de vicepresidente ejecuti-
vo del gremio. Su salida, afirma
en conversacién con “El Mercu-
rio”, es parte de una transicién
planificada. “El tiempo va pa-
sando y uno va cumpliendo eda-
des. Era necesario buscar un sus-
tituto y darle continuidad ala or-
ganizacién”, indica.

A fin de mes se concretard su
salida. En su reemplazo asumird
Marcelo Mosso, quien ejerce hoy
como gerente general (cargo que
desaparece). Claude seguird tra-
bajando en la industria, desde su
rol como presidente de la Fede-
racién Interamericana de Segu-
ros (Fides). Ademds, dice que es-
td avanzando en varios proyec-
tos personales. “No es mi idea el
retiro. Tengo planes de seguir
contribuyendo en distintas ins-
tancias, ojald, por varios afios
mds”, expresa.

—¢Cudles son los principales
desafios que tiene la industria?

“Los desafios son muchos,
porque esta es una industria que
participa en muchas partes. Es-
tamos en pensiones; ahi hay un
debate pendiente. Estamos pre-
sentes en salud; eso tiene inci-
dencia en cdmo las compafias
de seguro van adecuando sus
ofertas de pdlizas de seguro. Hay
todo un tema de cémo colaborar
a que se destrabe el mercado in-
mobiliario. Las companiias de se-
guros son inversionistas impor-
tantes en el mercado inmobilia-
rio, otorgan créditos hipoteca-
rios y son las que mds tienen
mutuos hipotecarios”.

“En el mercado de capitaleslas
companias de seguros son gran-

o —

El ejecutivo presidird el gremio americano del sector. Aqui
analiza el panorama en materia de pensiones y de salud.

Jorge Claude dejara a fines de julio el gremio asegurador. Dice que su plan

no es retirarse y que continuara aportando a la industria.

des inversionistas, no tan gran-
des como las AFP, pero son los
segundos mds grandes. Ahi tene-
mos pendiente un cambio legal
importante en el Parlamento,
que se estd discutiendo desde ha-
ce mds o menos 10 afios. Espera-
mos que se reactive, para que las
compafifas puedan cumplir me-
jor su rol de ofrecer buenas pen-
siones, en la medida que puedan
hacer mejores inversiones”.

—¢Hay alza en las pélizas por la
crisis en seguridad ptblica?
“Hay mas pdlizas, pero no ha
sido un aumento explosivo.
Aquif hay que tener en cuenta
que en la industria de seguros

hay un actor que, alo mejor no se
ve, y que es muy importante,
que son los reaseguradores”.

“Los reaseguradores son glo-
bales, no son muchos y tienen
puestas las fichas en todas partes
del mundo. Entonces compen-
san (...) van mutualizando el
riesgo. Los reaseguradores han
ido mandando algunos mensajes
de preocupacién, pero no parece
que todavia sea una situacién
tan alarmante, sobre todo en
América Latina”.

—Ha aumentado el riesgo en

Chile, pero sigue siendo menor

que los paises de la region.
“Claro, tenemos una sensa-

cién de inseguridad, porque no
estdbamos acostumbrados. Es
un problema social grave, pero
en la préctica, desde el punto de
vista de los seguros, si bien hay
mas dificultades, no es un tema
que todavia haga preocupar”.

—¢Cémo ven el avance de la re-
forma de pensiones?

“Ha sido complejo. Hay posi-
ciones bastante distintas. Noso-
tros lo que hemos dicho es que
hay que encontrar el mecanismo
para subir las pensiones hoy, sin
afectar las del futuro. Se pueden
hacer las dos cosas y la industria
de seguros estd disponible para
colaborar en eso”.

—¢Cémo monitorean la situa-
cion de las isapres?

“Es importante tener en cuen-
ta que la mitad de los chilenos
tienen una cobertura de seguro
de salud. Eso significa que las
compaiifas de seguros ya estdn
llegando hace mucho rato a los
afiliados a Fonasa. Se han ido di-
seflando ofertas de cobertura
que permiten también a los afi-
liados a Fonasa tener acceso a un
seguro complementario; mu-
chas veces son colectivos (...),
pero también se han ido desarro-
llando, sobre todo con el ruido
que ha habido con la isapres, p6-
lizas individuales. Yo creo que
eso es sano, es bueno para la po-
blacién. Un evento grave de sa-
lud puede significar la quiebra
de una familia. Las compaiifas
de seguros no administran hos-
pitales, lo que hacen es contri-
buir financieramente al gasto de
la persona”.
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