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En mayor o menor medida, todos los actores de la industria
buscan avanzar en materia de sostenibilidad de su operacion.
El reconocimiento de este factor como sello diferenciador se ha
consolidado y crece ademas el compromiso y la responsabilidad
con el futuro del sector, cuyo desafio es unir rentabilidad y rapidez
operacional con sostenibilidad. Nadie puede quedarse atras de esta
tendencia, porque muchos ya miran lo que viene mas adelante.

onsiderada el desafio actual
mas importante en términos
generales para la industria,
la sostenibilidad de supply
chain ha captado la atenciéon y preocupa-
cion del sector, quienes ven en este objeti-

vo una mirada de futuro y un respaldo a la
responsabilidad operacional en el ejercicio
de sus actividades.

El avance en esta materia se ha dado con
fuerza en los ultimos afos, impulsado

por una mayor conciencia ambiental, la
presion regulatoria y la demanda de los
consumidores. Atrds quedan esos afos,
donde acciones medioambientales eran
consideradas un plus diferenciador o una
mirada “verde” de la industria.

Actualmente, la cadena de suministro tie-
ne como objetivo y tarea central mirar con
responsabilidad el futuro de su actividad.
Reconocer los efectos de las operaciones
a nivel ambiental, social, laboral y econé-
mico es también la forma de impulsar y
mejorar el reconocimiento de esta activi-
dad en el desarrollo econémico global.

En un mundo cada vez mas consciente de
los impactos ambientales y sociales de las
actividades humanas, la sostenibilidad y la
sustentabilidad han pasado, entonces, a
ocupar un lugar central en las estrategias
empresariales. Las cadenas de suministro,
que son el sistema interconectado de or-
ganizaciones, personas, actividades, infor-
macién y recursos involucrados en mover
un producto o servicio desde el proveedor
hasta el cliente, no son una excepcién.

Cémo las empresas estan adoptando
practicas sostenibles y sustentables en sus
cadenas de suministro, los desafios que
enfrentan y los beneficios que obtienen
son tematicas tremendamente demanda-
das por el sector y asi quedo en evidencia
en el recién pasado Logistec Show 2024,
donde dos importantes ejecutivos ahon-
daron sobre este tema.

AVANCES
DE FUTURO

La sostenibilidad y la sustentabilidad en la
cadena de suministro han avanzado sig-
nificativamente en los Ultimos anos. Aquf
algunos de los aspectos méas destacados:

Implementacion de Energias Renova-
bles: Muchas empresas estan incorporan-
do energias renovables en sus operacio-
nes logisticas. El uso de paneles solares y
turbinas edlicas en centros de distribucion
y almacenes reduce la dependencia de
fuentes de energia no renovables y dis-
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minuye las emisiones de carbono. Empre-
sas como Amazon y Walmart han hecho
compromisos importantes para aumentar
el uso de energias limpias en sus opera-
ciones.

Transporte Sostenible: E| transporte es
uno de los mayores contribuyentes a las
emisiones de gases de efecto invernadero.
Para mitigar este impacto, se estan adop-
tando vehiculos eléctricos y camiones de
hidrégeno, asi como practicas de logistica
verde como la optimizacion de rutas y la
consolidaciéon de cargas. Volvo y Daimler,
por ejemplo, estan desarrollando camio-
nes eléctricos y de hidrégeno que estan
comenzando a ser adoptados por grandes
cadenas logisticas.

Economia Circular: La economia circular
es un modelo que busca minimizar el des-
perdicio mediante el reciclaje, la reutiliza-
cion y la reduccién de materiales. Empre-
sas estan disefiando productos con ciclos
de vida maés largos y promoviendo pro-
gramas de devolucién y reciclaje. Unilever
y Patagonia son ejemplos de compafias
gue estan integrando principios de econo-
mia circular en sus cadenas de suministro.

Transparencia y Trazabilidad: La trans-
parencia en la cadena de suministro es
crucial para la sostenibilidad. Tecnologias
como blockchain y el Internet de las Cosas
(IoT) permiten rastrear productos desde su
origen hasta el consumidor final, garan-
tizando préacticas éticas y sostenibles en
cada etapa. IBM y Maersk han desarrolla-
do, por ejemplo, soluciones de blockchain
para mejorar la trazabilidad y la transpa-
rencia en la cadena de suministro

Optimizacion de Recursos: La inteligen-
cia artificial y el analisis de big data estan
revolucionando la gestion de inventarios y
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la optimizaciéon de recursos. Estas tecno-
logias ayudan a predecir la demanda con
mayor precision, reducir el desperdicio y
mejorar la eficiencia operativa. Esto no
solo reduce costos, sino que también mi-
nimiza el impacto ambiental al disminuir
el exceso de inventario y el uso innecesa-
rio de recursos.

Patricio Dallan
Destacado Ejecutivo
en Supply Chain

No cabe dudas que la sostenibilidad en la
cadena de suministro estd evolucionan-
do rédpidamente gracias a la adopcion de
nuevas tecnologias, la implementacion de
practicas verdes y el compromiso con la
transparencia y la economia circular. Las
empresas que lideran estos esfuerzos no
solo estan contribuyendo a un futuro mas
sostenible, sino que también estan posi-
cionandose como lideres en un mercado
cada vez mas consciente del medio am-
biente.

REPENSAR
LAS ACCIONES

En el marco de la feria Logistec Show
2024, Gustavo Villena, ingeniero civil,
miembro de SCCC vy director de soste-
nibilidad y electromovilidad de APLOG,
realizé una presentacién donde abordo el
desarrollo que ha tenido la sostenibilidad
en la cadena de suministro y cémo se ha
transformado ya en una obligacién del

sector como factor determinante de sus
operaciones. Villena se ha enfocado en
el estudio y analisis de la sostenibilidad y
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desde ahi llama a la industria a tomar con-
ciencia de las acciones y repensar el modo
de hacer las cosas. “Quienes convivimos
en logistica y supply estamos enfocados
en la eficiencia, optimizacion y rentabili-
dad de los negocios y poco en el impacto
en nuestro entorno”, lamenté. Sin embar-
go, el ejecutivo se refirié a cémo se ha ido
posicionando una mirada sostenible de
la industria, la cual se define como “una
mirada holistica e integral donde conver-
gen una serie de procesos que buscan
un cambio social, econémico, politico y
medioambiental”.

La preocupacion por el cambio climatico,
el calentamiento global y los efectos de la
actividad, abren — a juicio de Villena- “un
camino en el mundo empresarial hacia la
sostenibilidad de la cadena de suministro
que se debe entender como la gestion de
los procesos logisticos y abastecimientos
que tienen en cuenta los aspectos am-
bientales, sociales y econémicos”.

Cabe recordar que el 2018 se establecio
como una prioridad empresarial ver este
tema y entender de alguna forma que el
impacto ambiental que genera la cadena
de suministro no es menor, considerando
-seglin expresd Gustavo- que la logistica
es el 30% del efecto invernadero.

Gustavo Villena
Ingeniero Civil, Miembro
de SCCC y Director

de Sostenibilidad y
Electromovilidad en APLOG

Este analisis y las cifras abren desafios,
oportunidades y generan también res-
ponsabilidades; y es ahi donde la tecno-
logia asoma como un aliado. De acuerdo
con el ejecutivo avanzar en esta materia
requiere de estrategias que estan basadas
en dos pilares: comunicacién y acciones
colaborativas y en la inversién en tecnolo-
gia (trazabilidad, electromovilidad, gestio-
nes energéticas).

“La electromovilidad por sf sola no es la
via de solucion para descarbonizar la ope-
racion. La agencia internacional de ener-
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gia dice que hay alrededor de 40 millones
de vehiculos eléctricos en el mundo (18%
aprox.) y establece que para el 2040 se
van a vender alrededor de 54 millones de
unidades lo que representa un 58%. Pero
si esta es la via, siento que la carrera ya
la tenemos perdida. Debemos mirar otras
opciones también”, advirtio.

En términos operacionales, el ejecutivo
aseguro que la inmediatez se ha transfor-
mado en el objetivo de la logistica y eso
genera “desafios” globales. “No todo tie-
ne que ser urgente y ahi hay un espacio
de cambios gue permitan vincular la ges-

tion logistica con los deseos de rapidez”.
Si bien, hoy lo verde vende, el llamado de
Gustavo es a mirar la cadena completa,
porque muchas veces se toman acciones
en un lado o eslabén y se dejan otras a la
deriva. Hay que ir mas alla de los slogan o
declaraciones de principios empresariales;
hay que concretar acciones que permitan
entonces disefiar y gestionar una cadena
de suministro sostenible de punto a pun-

"

to”.

“La invitaciéon es a entender que cuan-
do hablamos de logistica verde o supply
chain sustentables cada una de las accio-
nes aporta a la gran meta que es reducir
el impacto de esta actividad; pero lo triste
es gue muchas de las acciones no se rela-
cionan. El objetivo debe ser alcanzar una
logistica sostenible y rentable a la vez”,
anadio el miembro de APLOG.

Finalmente, el llamado de Villena es gene-
rar conciencia y considerar siempre las 3R
y un escaléon mas arriba “reparacion” que
va unido a la mejora continua y a la mi-
rada hacia las tecnologias. "Los cambios
requieren repensar las acciones y esa es
una tarea constante”, enfatizo.

HIDROGENO VERDE:
UNA REVOLUCION

En el marco del ciclo de charlas de Logis-
tec Show 2024, Patricio Dallan, destaca-
do ejecutivo de supply chain con vasta
experiencia en la direccién de equipos en
importantes empresas multinacionales,
se refirid a la penetracién del hidrégeno
Verde en la industria y como esta energia
-que se proyectaba para el futuro- va to-
mando forma y transformandose en una
alternativa para el desarrollo sostenible de
la logistica.

En la busqueda de alternativas sostenibles
para la energia y el transporte, el hidro-
geno verde ha emergido como una solu-
cion prometedora. Producido a partir de
fuentes renovables como la energia edlica
y solar, ofrece una forma limpia de ali-
mentar una amplia gama de aplicaciones
industriales y de transporte, proyectando
un impacto positivo en la cadena de su-
ministro, impulsando un sistema logistico
maés sostenible. El impacto de esta solu-
cion se puede vislumbrar en el transporte
y logistica, donde los vehiculos de carga
pesada y los buques de transporte pue-
den beneficiarse enormemente del hidro-
geno verde.

Los camiones impulsados por celdas de
combustible de hidrégeno ofrecen una
mayor autonomfa y tiempos de reabaste-
cimiento mas rapidos en comparacién con
los vehiculos eléctricos de baterfa. Esto es
crucial para operaciones logisticas que re-
quieren alta eficiencia y tiempos de inacti-
vidad minimos.

El hidrégeno verde también puede actuar
como un medio de almacenamiento de
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energia, permitiendo que el exceso de
energia generada por fuentes renovables
se almacene y se utilice cuando sea nece-
sario. Esto ayuda a estabilizar la red eléc
trica y asegura un suministro continuo de
energia limpia.

La adopcion de esta fuente energética en
la cadena de suministro presenta nume-
rosos beneficios ambientales, econémicos
y sociales, tales como: la reduccién de
emisiones, la diversificacion energética, la
innovacion y competitividad. Sin embar-
go, y pese a su potencial, su adopcién en-
frenta desafios, tales como: su alto costo
de produccion, la falta de infraestructura
adecuada para la produccion, almacena-
miento y distribucion de hidrogeno y el
marco regulatorio y los incentivos guber-
namentales para su uso.

El hidrogeno verde representa una opor-
tunidad transformadora para la cadena
de suministro, ofreciendo una solucion
sostenible y limpia a los desafios energéti-
cos actuales. A medida que la tecnologia
avance y las inversiones en infraestructura
aumenten, el hidrégeno verde tiene el po-
tencial de revolucionar el transporte, la lo-
gistica y los procesos industriales. Adoptar
esta tecnologia no solo beneficiara al me-
dio ambiente, sino que también impulsara
la competitividad y la innovacién en una
economia global cada vez més consciente.

En este sentido, Patricio Dallan, enfatizd
en que “no hay manera de generar ener-
gfa sin polucién”, pero la idea es siempre
avanzar en la disminucion de esa polucién
y ahf el hidrébgeno verde tiene un tremen-
do espacio de desarrollo para alcanzar los
objetivos medioambientales planteados
de cara al 2050 y para eso todas las tec-
nologias y soluciones desarrolladas deben
“estar sobre la mesa” para estar libres
de carbono. De acuerdo con el ejecutivo,
Chile se presenta como un player impor-
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tante del hidrégeno a nivel global, lo que
habla de un camino de oportunidades.
Ademas, reconocié que el desarrollo de
esta energfa se ha transformado en una
de las iniciativas que reiine mayor interés
global, recibiendo fuertes inversiones para
su desarrollo e investigacion.

Segun Dallan no hay dudas de que Supply
Chain serd impactada por esta solucién
energética, cuyas aplicaciones -segin el
ejecutivo- se pueden ver en medios de
transporte y generacion energética. “Los
centros de distribucion también son im-
pactados por esta energfa. El 2017, cuan-
do no se hablaba del hidrégeno en La-
tinoamérica llegé a la mesa de Walmart
el uso de esta energia y llegé la idea de
electrolizador, el primero de ese tamafo
que se adapto para la operacion”.

"El hidrogeno ya esté siendo una realidad
en supply y la vemos en aplicaciones en
el transporte y también en los CD. La ma-
sificacion de estas soluciones es cosa de
tiempo. Tendremos una supply libre de
carbono que llegard mucho antes de lo
que creemos”, enfatizo Patricio.

REGENERACION

Mientras muchos avanzan, piensan accio-
nes y redisefan operaciones para caminar
hacia la sostenibilidad de supply chain,
durante la Ultima década; la industria si-
gue avanzando hacia un futuro donde los
desafios ambientales y sociales se intensi-
fican, dejando “pequefa” a las acciones
asumidas, pues muchos plantean que la
sostenibilidad por sf sola puede no ser su-
ficiente ante tremendos retos globales.

Es asi como se estd gestando un nuevo
paradigma que va mas alld de la mera
sostenibilidad: la regeneracion. Este con-
cepto emergente asoma como un factor
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transformador de las cadenas de suminis-
tro para mejorar los ecosistemas y las co-
munidades con las que interacttan.

Si bien, la sostenibilidad se centra en mi-
nimizar el impacto negativo y mantener
un equilibrio; la regeneracién da un paso
mas alla al enfocarse en restaurar, renovar
y revitalizar las fuentes de energia y mate-
riales que utiliza. En lugar de simplemen-
te reducir el dano, la regeneracién busca
crear un impacto positivo neto en el me-
dio ambiente y la sociedad.

Se piensa que las cadenas de suministro
regenerativas son mas resilientes frente a
las perturbaciones, ya que dependen me-
nos de recursos finitos y estan mejor pre-
paradas para adaptarse a los cambios en
el entorno. Ademas, la adopciéon de este
enfoque puede impulsar la innovacion,
llevando a desarrollos de nuevos materia-
les, tecnologias y procesos que mejoren la
eficiencia y reduzcan costos.

Finalmente, ir mas alld de la sostenibili-
dad hacia la regeneracién representa una
evolucion necesaria para enfrentar los de-
safios globales actuales. Al adoptar este
enfoque, las empresas pueden crear un
valor duradero y contribuir a un futuro
mas préspero y equilibrado para todos.

Estas acciones no son solo una opcién
estratégica, sino una responsabilidad que
las empresas deben asumir para asegurar
la viabilidad a largo plazo del planeta y la
sociedad. El llamado de todos los actores
es a no quedarse.

Sin embargo, nada se avanzara si estas es-
trategias no van acompanadas de un cam-
bio de mentalidad permanente y no solo
una mirada comercial de estos factores.
Ya no basta con hablar, hay que actuar. Si
bien, el nivel de implementacién de estas
acciones es diverso y muchos las asocian
aln a inversiones en grandes empresas, lo
cierto es que -en esta materia- no importa
el tamano de la compania; todas las accio-
nes suman para alcanzar el gran objetivo
comun: una industria logistica con futuro.
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