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Cuando, hace poco mds de una se-
mana, una funcionaria del Minis-

DESIGNACION POLITICA DEL ACTUAL MANDATARIO:

terio de Hacienda cay6 desde el
piso 14 del edificio ubicado en
Teatinos 120 (habria sido un suici-
dio), las alarmas se encendieron
en todo el Gobierno. No solo por
el fatal desenlace, sino porque
luego se supo que la mujer habria
dicho que estaba sufriendo de
maltrato laboral.

Es un tema especialmente sensible para un

bi ion del

Ley de 40 horas y la Ley Karin pero que, al mis-
'mo tiempo, ha sufrido los golpes del caso Mon-
salve y el de la muerte del gasfiter Hugo Mora-
les, quien falleci6 mientras trabajaba en La
Moneda después de una jornada de 18 horas.

En esta linea, un ministerio que sinti6 fuerte
lo ocurrido en Hacienda fue Cancilleria. No so-
lo porque son carteras vecinas sino porque
hoy, entre los funcionarios de Relaciones Exte-
riores hay preocupacién debido a algunos ca-
sos de acoso o maltrato laboral.

Y aunque no es el ministerio con mds de-
nuncias de este tipo, segin informacién a la
que tuvo acceso “El Mercurio” hay un caso que
llama poderosamente la atencién y genera
molestia en el mundo diplomético.

Esto pues afecta a una representante politi-
ca, designada por el Presidente Boric en un
pais que es un socio clave de Chile. Se trata de
la embajadora en Colombia, Maria Inés Ruz,
quien ha recibido al menos dos denuncias por
“maltrato y homofobia” y ha sido objeto de dos
intervenciones por problemas de cli-
‘ma laboral. Y aunque las acusaciones
han sido desestimadas por la Subse-
cretaria de RR.EE, la polémica no se ha
apagado.

MISION EN LA SELVA

Ruz, de 76 aiios, fue designada como
la representante de Chile en Bogotd en
diciembre de 2022. Periodista titulada
enla Universidad de La Habana y ma-
gister en Relaciones Internacionales
del Instituto de Estudios Internaciona-
les de la Universidad de Chile, se la vio
como una opcién 16gica para un pais con el
que se queria tener una relacion muy cercana.

Autodenominada feminista, experta en te-
mas de género, en politica latinoamericana,
Ruz cumplia con los requerimientos del Pre-
sidente Boric. Ademds, pese a tener vincula-
cién con centros de pensamiento de cen-
troizquierda —como Igualdad y el Foro Per-
manente de Politica Exterior—, sus ideas po-
liticas eran consideradas cercanas al Frente
Amplio y al PC.

En el segundo gobiemo de Bachelet habia
sido embajadora en El Salvador. Pero en Co-
lombia se encontré con una misién mucho
‘mis grande, conformada por més de 40 perso-
nas, entre diplomiticos, funcionarios locales y
agregados militares. Un exfuncionario
cuenta que, al poco tiempo,
comenz6 a criticar el
trabajo de los diplo-
méticos.

El agrega que la
embajadora ponfa
gran énfasis en el pro-
ceso de negociacién
entre el Estado colom-
biano y el Ejército de Li-
beraciéon Nacional
(ELN), para el que Chile
es pafs acompanante.

Fue este foco el que
desencadenarfa el pri-
‘mer gran conflicto en la
embajada, cuando Ruz
llamé a uno de los di-
plomaticos para pedirle

La controversia que rodea

a la embajadora en Colombia
por DENUNCIAS DE
MALTRATO Y HOMOFOBIA

Dos denuncias, de un funcionario chileno y una colombiana, ha recibido Maria Inés Ruz. Y si bien ambas

fueron desestimadas por el ministerio, la gravedad de estas ha provocado misiones para mejorar el ambiente,
la intervencion de la Asociacion de Diplomdticos de Carrera e inéditas cartas de apoyo de los companeros de
los afectados. | maTias BaKIT R.

embaj;
en Colombia.

Desde Cancilleria explican que "no hay

denuncias” activas contra la embajadora.
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CANCILLERIA:

“w . .
Llevamos un tiempo trabajando
en mecanismos de denuncia”

Consultados sobre la
situacién, en Cancilleria
explican que "no existen
denuncias ni procedimientos
administrativos en curso
referidos a la gestion de la
embajadora Ruz. En general
no podemos referirnos a
denuncias, menos a las que,

hayan sido
Esto, sobre

todo, para resguardar la
privacidad e integridad de
denunciantes”.

Cancilleria, que incluye en
algunos casos acoso laboral”.
Desde el Edificio Carrera
agregan, ademas, que la
norma que rige para embaja-
dores politicos y diplomaticos
"esunay clara en la materia.
Adicionalmente, hoy esta
vigente la Ley Karin, que
proporciona un marco legal
més amplio, y al que también
pueden recurrir los funciona-
rios y funcionarias de la
Cancilleria en situaciones de

"Dentro de las iniciativas
que nos encontramos desa-
rrollando actualmente, y que
corresponden a ambitos
donde se puede mejorar, se
encuentra la revision y modi-
ficacion del flujo de denuncias
por acoso laboral y sexual,
que incorpora la digitalizacion
del proceso de recepcion,
derivacion y tramitacion de
denuncias, contribuyendo asf
a los principios de celeridad y
confidencialidad en el manejo

que se uniera a una mi- M 3 X - Consultados sobre los acoso o abuso, ya sea laboral de la informacicn. Por otra
sién a la selva en el i b amnant Ty oo cssswss | Procesos que lleva a cabo la o sexual. parte, si bien desde el aiio
marco de esta negocia- ot an unidad de clima laboral en la Finalmente destacan que pasado contamos con un
cién. Esto, sin infor- representacion, explican que "la Cancilleria lleva un tiempo Manual de lenguaje inclusivo
‘macién sobre la razén ~ | Enlas fotos, partes de las “esta realiza un trabajo per- trabajando en mecanismos de y no sexista, estamos traba-
del operativo, de quié- denuncias presentadas, manente de prevenciony prevencién y denuncia de jando para reforzar y promo-
neslo llevarian a cabo seguimiento respecto adiver-  situaciones de acoso y mal- ver su uso. Estas son algunas
y del destino y hora sas situaciones asociadas al trato laboral o sexual. De de las acciones que realiza-
de retorno. desarrollo organizacional, hecho, somos uno de los mos durante 2024, y algunas

El funcionario habria respondido que no —— bienestar y/o salud mental de  ministerios con menos suma-  sobre las que ya estamos

i6 i los y las dela ios en curso (10). trabajando para este afio”. W

iria; que no habia i yaque
el seguro de vida proporcionado por el Gobier-
1o no inclufa ese tipo de labores.

Tras eso, dicen, Ruz habria montado en c6-
lera.

Fuentes de la embajada cuentan que co-
menz6 a excluir de las reuniones al diplomiti-
€0 en cuestion pese a que, en ese tiempo, este

d reunir-

se con él y cuestionaba su trabajo.

De acuerdo al denunciante, la gota que re-
basé el vaso fue cuando, en agosto de 2023, no
se le invit6 a una reunién en la que estaban
todos los diplomiticos de la misién, para orga-
nizar una visita del canciller Van Klaveren a
Bogotd. Pese a esto, €l de todas formas ingres6.

En su demanda, a la que tuvo acceso “El
Mercurio”, cuenta lo que pasé esa vez:

“La embajadora Maria Inés Ruz indicé de-
lante de los asistentes a dicha reunién que no
veia en mi a un segundo de mision y que no
responda a lo que ella esperaba de un segun-
doy que, por lo tanto, mi trabajo no estaba ala
altura”, relata.

El afectado le habria preguntado si tenfa al-
giin problema personal con él. “Me sefalé que
no se trataba de mi persona y que ella no tenfa
problemas en interactuar con personas como
Yo que perteneciamos a ese ‘ambiente’ (dada
‘mi condicién de homosexual). A lo que le re-
pliqué que las personas LGBTI no somos ni

un ‘ambiente’ si
personas con derechos”.

“De sulenguaje desconsideradoyamijuicio
ofensivo desprendo una animadversién hacia
‘mi persona y el uso de un vocabulario impro-

“Reiteramos que las designaciones
politicas pueden influir en la

imparcialidad de las deci

¢ ”
iones”,

dicen desde Adica.

pioy cruel”, se lee.

El funcionario asi, denuncié a la embajado-
ra por maltrato laboral y homofobia. En su de-
claracién incluia, ademds, los nombres de 4
testigos que concuerdan con su version.

Recién en octubre, el ministerio se comuni-
c6 con el denunciante. “La autoridad ha deses-
timado tu presentacién, por lo que no se ins-
truird ningtn procedimiento disciplinario”,
decia el mail.

Sin embargo, en el pérrafo siguiente se lefa,
“de todas maneras, se ha dispuesto que pron-
tamente la Unidad de Clima Laboral pueda
realizar una intervencion de clima en la Emba-
jada de Chile en Colombia”.

Esta tuvo lugar poco después en ese mismo
mes. Hubo reuniones con todo el personal y se
esperaban medidas explicitas... que, senala,
nunca llegaron. Sin embargo, la relacién de la
embajadora con el resto de la misién mejoro...
un tiempo.

DENUNCIA LOCAL

Poco después, en abril de 2024, una funcio-
naria local, de nacionalidad colombiana, en-

sando maltrato por parte de la embajadora
Ruz. Esta, ademds, la present6 ante la Direc-
cion del Trabajo de Colombia.

Entre otras cosas, la trabajadora acusa “fre-
cuentes roces”, “llamadas de atencién” y
“agresiones verbales” por parte de la jefa de
Misién. Se agrega que “le molestaba que mi
posicién politica fuera de derecha y tuvimos
‘muchos encontrones porque ella es demasia-
do vehemente en su postura politica de extre-
ma izquierda” y acusa haber sido degradada
de cargo durante sus vacaciones.

Esta demanda también serfa

La medida fue vista como un castigo. Por
ello, sus compaiieros de misién en Colom-
bia redactaron una inédita carta publica, di-
rigida a Adica.

“Deseamos manifestar nuestra preocupa-
cién frente ala decisién unilateral dela auto-
ridad de trasladarlo, como consecuencia de
situaciones de clima laboral. (...) Que aque-
lla sea la solucién discrecional a la que se re-
curre nos deja en una situacién de vulnera-
bilidad inquietante”, decfa.

Consultado por “El Mercurio”, el presi-
dente de la i6n de Diplomiticos de

Por ello, un grupo de funcionarios se organizé
y pidi6 la asesorfa de la Asociacién de Diplo-
miéticos de Carrera (Adica), que ha estado ha-
ciendo seguimiento delos casos y de una situa-
cién que, segiin dicen los funcionarios en re-
serva “no ha cambiado”.

En parte por esto, se envi6 una nueva in-
tervencion de clima laboral la que, segin
fuentes diplomaticas, estarfa “incompleta al
dia de hoy”, dado que no ha terminado sus
evaluaciones.

ADICA: “PROFUNDA
PREOCUPACION POR LA
SITUACION EN COLOMBIA”
En junio de 2024, el primer denunciante
recibié una noticia sorpresiva. Serfa trasla-

viaria otra denuncia a la ia, acu-

dado de misién, a otra en una pequeia ciu-
dad de ica.

Carrera, Cristidn Pina, expresa su “profunda
preocupacién por la situacién de la Embaja-
da de Chile en Colombia. El traslado no soli-
citado de un funcionario tras haber efectua-
do una denuncia por maltrato envia un men-
saje desalentador, inhibiendo a quienes su-
fren abusos de reportar estas situaciones por
temor a represalias”.

Agrega que “entendemos y respetamos la
prerrogativa presidencial en el nombra-
miento de embajadores, pero reiteramos
que las designaciones politicas pueden in-
fluir en la imparcialidad de las decisiones,

i la i6n de sif i en
favor del bienestar del funcionario”.

Hoy, el diplomatico castigado mantiene
sus acusaciones y opiniones sobre la emba-
jadora. Lo mismo hacen, en reserva, los fun-
cionarios actuales de la embajada que dicen
que “todo sigue igual”. B
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