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Titulo: Sectores que mas preocupan a los chilenos registran mayor nivel de ausentismo por licencias médicas

Promedio anual de dias habiles no trabajados en el Gobierno Central

Las enfermedades y accidentes comunes son la principal causa de ausentismo en la tiltima década.
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En 2023, funcionarios de Educacion y Salud faltaron casi un mes al trabajo por este motivo:

Sectores que mas preocupan a los
chilenos registran mayor nivel de
ausentismo por licencias médicas

Ademads, hay seiales de alerta en las policias. Segiin Ronald von der Weth, ex secretario ejecutivo
para la reforma de Carabineros, “un 30% (de los uniformados) esta con licencia”.

DANIELA VALENZUELA B.

uena el timbre para volver a clases,

peronohay ningtindocenteen lasa-

la. En ese momento, una de las pro-

fesoras de ensefianza bésica de un
colegio municipal de Limache se entera de
que uno de sus companeros de trabajo estd
con licencia médica. “Como ya no llegé na-
die, implicaentraral curso y en ese instante
crear alguna actividad de aprendizaje para
los chicos”, cuenta.

Mas de una vez la instruccién apunta di-
rectamente a que, adems de sus funciones
diarias, asuma el rol de quienes se encuen-
tran ausentes por motivos médicos, “Cuan-
do uno llega al colegio te dicen, ‘colega, el
docente estd con licencia, asf que le va a to-
car cubrir su curso™, relata la profesora.

Su testimonio es reflejo del alto ausentis-
mo de los trabajadores del Gobierno Cen-
tral (donde se incluyen Presidencia, minis-
terios, Contralorfa, Ministerio Pablico, Po-
der Judicial y el Congreso). Segtin cifras de
la Direccién de Presupuestos (Dipres), los
funcionarios acumularon un promedio
anual de dias hébiles no trabajados de 22,86
en 2011 y esa cifra ascendid a 31,78 en 2023.
Incluso en 2022 se llegd al récord de 35,37
dias no trabajados al afio, lo que equivale a
mds de un mes de ausencia de sus labores
(ver infografia).

La principal razén de ese ausentismo son
las licencias médicas por enfermedad co-
miin, que fueron las responsables de 21,56
dias no trabajados en el Gobierno Central
en 2023, es decir, el 67,8%.

En general,a 10 largo de los afios, son los
sectores Salud y Educacién —ambas dreas
prioritarias para la ciudadania, segtin dis-
tintas encuestas—los que han presentado
mayor ausentismo de sus trabajadores de-
bidoa licencias médicas comuncs, En 2023,
los funcionarios de Salud tuvieron un pro-
medio anual de 24,8 dias no trabajados por
subsidio de incapacidad laboral y en Educa-
cién fueron 27,51

Mario Aguilar, presidente del Colegio de
Profesores, asegura que este fendmeno se
debe a que la docencia “se ha convertido en
una profesién de altisimo estrés” y a que,
actualmente, los profesores estan realizan-
do labores fuera de la sala de clases. “Hay
una sobrecarga de trabajo buracrdtico, ad-
ministrativo, muchas veces de trabajo bas-
tante initil (...), pero que exige una enorme
carga de trabajo”, afirma.

El escenario al que se enfrenta Salud re-
sulta atin mds critico, pues el ausentismo se
sumaa otros dcficits como la escasez de in-
sumes, requerimientos de infraestructuray
falta de médicos especialistas.

La presidenta del Colegio Médico (Col-
med), Anamaria Arriagada, sostiene que
una de las principales causas de los permi-
s0s por enfermedad comuin en los ultimos
afios han sido los efectos de Ia pandemia y
“las condicicnes y la carga de trabajo”.

A fines de abril de 2024, el Ministerio de
Hacienda informé a todos los ministerios la
ideadeincluiren el proyectode Ley de Pre-
supuestos una restriccion a la dotacion de
aquellos servicios que hubiesen incremen-
tado en 30% el ausentismo por licencias
médicas comunes entre 2018 y 2023 Segiin
los datos de Dipres, en Salud creci6 38,2%,
y en Educacion, 63,26%. Sin embargo, esta
norma no se incluyd en la ley de 2025, sino
que se instruyd que todos los organismos

Entre los principales motivos de las licencias médicas comunes destacan los males de salud mental.

ptiblicos deben informar un plan para dis-
minuir las inasistencias.

“Nosotros como colegio estamos stiper
disponibles para trabajar en un compromi-
so de disminuir el ausentismo y, por su-
puesto, vamos a estar disponibles si la es-
trategia es una respetuosa con los funciona-
rios”, dice Arriagada.

Menos carabineros y
efectivos de la PDI en las calles

En los infarmes de la Dipres se excluye al
personal uniformado de Fuerzas Armadas
y de Orden, pero durante los iltimos afios,
Son varios quienes han advertico que allf
también se estd produciendo un alto ausen-
tismo, especialmente después del estallido
de 2019, algo relevante si se considera que
la seguridad es la principal preocupacion
ciudadana.

Ronald von der Weth, ex secretario ejecu-
tivopara la reforma de Carabineras y actual
integrante de la unidad consultiva para la
reforma de las policias, asegura que la si-
tuacisn es preocupante: “Hoy dia tenemos
cerca de 61 mil funcionarios, de los cuales
podemos decir que 47 mil son los que estdn
ejerciendo efectivamente labores. Un 30%
estd con licencia, aproximadamente”.

Asimismo, enun oficio enviadoa fines de
2024 a la comision de Seguridad Puiblica
del Senado, la Policfa de Investigaciones in-
formé que 20.004 efectivos se ausentaron
por razones de salud en 2023, mientras que
el aio pasado la cifra alcanz6 a 19.613.

El doble que en los privados

Aun cuando en 2023 hubo una baja del
ausentismo, Juan Bravo, director del Obser-
vatorio del Contexto Econdmico de la U.
Diego Portales (Ocec), duda de que “alguna
medida concreta de politica publica o admi-
nistrativa lo haya permitido”, pues afirma
que se trata de una tendencia que también
se observé en el sector privado.

El académico analizé las cifras de 2023 y
compard las licencias del sector publico (in-
cluido el Gobierno Central, municipios y

Hay una sobrecarga de trabajo burocratico, admi-
nistrativo, muchas veces de trabajo bastante inttl
(), pero que exige una enorme carga de trabajo’.

MARIO AGUILAR
Presidente del Colegio de Profesores

La frecuencia de la toma de licencias es significati-
‘vamente mayor (que en el sector privado) y, de
hecho, eso es lo que te explica por qué en el sector
priblico se pagan muchos ms dias de licencias”.

JUAN BRAVO

Director def Observatorio del Contexto Econdmico de la UDP

Como colegio estamos stiper disponibles para tra-
bajar en un compromiso de disminuir el ausentis-

es si la

mo y, por sup vamos a estar disp

estrategia es una respetuosa con los funcionarios”.

ANAMARIA ARRTAGADA
Presidenta del Colegio Mécico

empresas publicas) con los permisos del
sector privado. Los datos mostraron que en
el primer caso se llegé a 28,9 dias promedio
al afio de inasistencias, mientras que en el
segundo fue de 12,1, es decir, menos de la
mitad. “La frecuencia de la toma de licen-
cias es significativamente mayor y, de he-
cho, esa es lo que te explica por qué en el
sector puiblicose pagan muchos mas dfas de
licencias médicas”.

El director de la Ocec recalca que la dife-
rencia va en directo detrimento de la ciuda-
danfa: “En el sector puiblico muchos servi-
cios son monopélicos, entonces si ese servi-
¢io no st funcionando bien (...) es un per-
juicio para la poblacion”.
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