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SEC formula cargos en contra de empresas eléctricas por cortes de luz en laregion
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SEC formula cargos
en contra de empresas
eléctricas por cortes
de luz enlaregion

Los rios. Desde Saesa informaron que esperan confirmacion
de la SEC para aplicar las medidas correspondientes.

Walter Avila Gonzalez
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a direccion regional de

Los Rios de la Superin-

tendencia de Electrici-
dad y Combustibles (SEC), por
superar los tiempos maximos
de reposicion establecidos en
la normativa eléctricaa conse-
cuencia del reciente sistema
frontal que azot6 a la region,
formulé cargos en contra de
las empresas eléctricas Saesa,
Socoepa, y Cooprel,

En ese contexto, desde Ia
SEC detallaron que las em-
presas involucradas ne cum-
plieron con las normas de
reposicion estipuladas en la
Ley (72 horas).

Cabe sefnalar que el siste-
ma frontal en la regién se
mantuvo entre finales de julio
y comienzos de agosto, y lle-
g0 en su momento a dejar a
poco mas de 60 mil clientes
sin suministro eléctrico.

Esta situacion fue solu-
cionandose de a poco en los
siguientes dias, y hasta ano-
che (22 horas), desde la SEC
se informaba que ain exis-
tian 1.300 clientes sin luz,
siendo Panguipulli, Los La-
gos, Lanco, Futrono y Mafil

60

mil clientesen la regidn de
Los Rios aproximadamente,
llegaron a perder el suminis-
tro eléctrico por el temporal.

como las mas afectadas, con
304, 289, 259, 166 y 142 clien-
tes sin servicios, respectiva-
mente. En relacion a Valdi-
via, hasta anoche atin queda-
ban & servicios sin suminis-
tro, todos en zonas rurales.

EMPRESAS

Sobre la formulacién de car-
gos, desde la empresa Saesa
comunicarona través de un co-
municado que “en Grupo Sae-
sa, lamentamos profunda-
mente los perjuicios que nues-
tros clientes han sufrido debi-
doa esta contingencia, que ha
superado nuestra voluntad
para mantener un servicio
continuo y de calidad”.

La respuesta agrega que
“desde el primer momento,
junto con desplegar todos
NUestros recursos en terre-
no para restablecer el servi-
cio, comenzamos a atender
los requerimientos de nues-
tros clientes, buscando me-
canismos agiles para res-

1300

clientes enlaregion con-
tinuaban sin suministro
eléctrico. Panguipulli lide-
raba con 304 clientes.

ponder ante la pérdida de
alimentos, fallas de equipos
eléctricos y medicamentos™.

Asimismo, destaca que “to-
dos los requerimientos que he-
mos recibido estin siendo pro-
cesados con la maxima priori-
dad para resolverlos de manera
eficiente. Podemos garantizar
que cada solicitud serd atendi-
da lo mas pronto posible”.

Finalmente, expresaron
que “estamos abocados a pre-
parar los procesos necesarios
para adelantar las compensa-
ciones a nuestros clientes,
conforme a las indicaciones
del Ministerio de Energia
anunciadas el viernes pasado.
Esto, a la espera de la confir-
macion de la SEC para aplicar
correctamente las medidas
correspondientes”.

POr su parte, las empresas
Socoepa y Cooprel comunica-
ron que atn no han sido notifi-
cados al respecto y que duran-
te esta jornada podrian tener
unarespuesta al respecto. 3
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