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Titulo: Chile Atiende apoyara proceso de postulacién a subsidio eléctrico

Hasta el viernes 12 de julio

Chile Atiende apoyara
proceso de postulacion
a subsidio eléctrico

El IPS habilitara hasta
el viernes 12 de julio todos
los canales de atencion de la
red Chile Atiende para apo-
yar la postulacion al subsidio
eléctrico, a través de video-
llamada en ChileAtiende.cl
o via telefonica.

En paralelo, el sitio web
www.subsidioelectrico.cl
seguira con el proceso de pos-
tulacion hasta el domingo 14
de julio a las 23:59 horas.

El Ministerio de Energiay
el Instituto de Prevision Social
(IPS) alcanzaron un acuerdo de
colaboracion para que las per-
sonas que pertenecen al 40%
mas vulnerable del Registro
Social de Hogares (RSH) y que
tienen dificultad para acceder
a Internet o no cuenten con su
ClaveUnica puedan postular al
Subsidio Eléctrico.

Estas son las siguientes
modalidades:

- Presencial: En cual-
quiera de las sucursales
de Chile Atiende a lo lar-
go del pais.

Horario de atencion: 8:30
a 14:00 horas.

- Videollamada: Contacto
con un ejecutivo ingresando

al sitio web www.chileatien-
de.cl a través de un teléfono
celular o computador.

Horario de atencion: 8:30
a 17:00 horas.

Telefonica: llamando a
través de un teléfono fijo o
celular al Call Center 101

Horario de atencion: 8:00
a 18:00 horas.

Postulacion

Para realizar la postula-
cion a través de Chile Atiende,
las personas deberan presen-
tar su cédula de identidad,
numero de cliente de su cuen-
ta de electricidad y un correo
electronico o nimero de telé-
fono para recibir el resultado
de su postulacion.

Es importante destacar
que, a partir de esta sema-
na, es posible agregar en el
formulario de postulacion
un nimero de teléfono mo-
vil, en el que caso de que
la persona no cuente con
un correo electronico de
contacto.
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