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la influencia femenina en el
desarrollo del turismo

n el Dia Internacional
de la Mujer, Sernatur
Q'Higgins destaco el
rol esencial de la mujer
en el turismo, donde la parti-
cipacion laboral femenina es
relevante y se ha consolidado
como pilar fundamental para
el éxito y desarrollo del sector,
no sélo en la region, sino que
en todo el pais.
Segun el ultimo informe de
participacion laboral femeni-
na en actividades caracteristi-
cas del turismo-publicado por
la Subsecretaria de Turismo y
Sernatur- se estimaron un to-
tal de 643.840 personas ocu-
padas en actividades del rubro
en el pais, de las cuales el
48,3% son mujeres, cifra su-
perior al 42,9% del total que
en esta materia muestra la
economia chilena. En el caso
de la region de O'Higgins, esta
cifra es del 57,9%, ocupando
el tercer lugar en el ranking
nacional de participacion
laboral femenina en turismo.
La activa participacion de las
mujeres promueve la igualdad
de género, siendo su presen-
cia clave en el avance hacia
una industria mas inclusiva,
equitativa y respetuosa con el
entorno y el medio ambiente.
De acuerdo con ONU Turis-
mo, las nuevas tendencias
mundiales en la industria
turistica apuntan al desarrollo
de un turismo mas sostenible,
experiencial, auténtico, per-
sonalizado, digital, consciente
y responsable. En este senti-
do, estas nuevas tendencias
ofrecen un abanico de po-
sibilidades para las mujeres
que trabajan en la industria,
permitiéndoles aportar, lide-
rar, innovar y transformar el
sector, ya sea desde el ambito
publico, privado o académico.
lvonne Albornoz, quien por
mas de 15 afios se ha desem-
pefiado como recepcionista
del Hotel Ontiveros de San
Fernando, sefala que "la par-
ticipacion femenina enrique-
ce la industria del turismo y
contribuye a su crecimiento y
éxito, principalmente en pro-
mover la igualdad de género
y diversidad, aportando una

En nuestra region trabajan mds de 13
mil mujeres en turismo, ocupando el
tercer lugar en el ranking nacional de
participacion laboral femenina en esta
actividad. Cada una de ellas desempena
un papel fundamental en una actividad
econdémica que contribuye al desarrollo
local.

perspectiva Unica y creativa,
empoderando econdmica-
mente a las mujeres, quie-
nes, ademas de trabajar, son
duefas de casa y en muchos
casos jefas de hogar; fomenta
el desarrollo sostenible de
la empresa e inspira a otras
mujeres como un modelo a
sequir”.

Anyelina Riveros, es coordi-
nadora de la carrera Técnico
de Nivel Superior en Turismo
Enoldgico de la Universidad
de Talca, campus Colchagua, y
relata que "desde la perspec-
tiva formativa, el desarrollo
de nuevo productos turisticos
se puede evidenciar el interés
desde el aula de manera muy
temprana en las estudiantes,
otorgando una mirada mas
inclusiva y empoderada con
perspectivas de diversidad
en distintas experiencias tu-
risticas entorno a niveles
trasversales. Las instituciones
académicas forman a sus
estudiantes bajo este modelo
educativo que contribuye en
la creacion de nuevos produc-
tos y /o servicios turisticos
liderados exclusivamente por
mujeres que intentan innovar
dentro de la industria”.

En la Region de O'Higgins,
cerca del 40% de |as asocia-
ciones gremiales y agrupacio-
nes vinculadas al turismo son
lideradas por mujeres. Este
es el caso de Andrea Vidal,
presidenta de la Camara de
Turismo de Pichilemu, quién
indico que la mujer tiene una
mirada mas maternal de los
requerimientos y necesidades
de las personas. "Sabemos
claramente qué queremos
cada vez que viajamos a al-
gun lugar. Somos proactivas,

visionarias y podemos darle
un giro y contenido a algun
lugar o zona de interés que
queramos potenciar o mos-
trar. Somos capaces de crear
y lograr objetivos concretos
para darle una mayor valia a
cada territorio”

Desde el punto de vista téc-
nico, en la Direccion Regional
de Sernatur, el 64% de su
equipo es femenino. Nata-
lia Berrios, encargada de la
unidad de desarrollo y de
género en Sernatur O'Higgins,
es Administradora Turistico
Cultural y coincide con mu-
jeres en esta industria: "Las
mujeres contribuimos signi-
ficativamente con nuestras
habilidades y determinacion
en el posicionamiento de la
region y el pais. La profe-
sionalizacion del turismo es
clave para el crecimiento, y
tiene un impacto directoen la
sostenibilidad, competitividad
y la calidad de la experiencia
turistica”.

Finalmente, Carlos Escobar,
director regional de Sernatur,
revela que han sido testigos
de la gran contribucion que
cada una de las mujeres apor-
ta al sector, "principalmente
en materia de resiliencia,
cooperativismo, autonomia
econémica y en un involu-
cramiento, para que los vi-
sitantes vivan experiencias
Unicas con calidez y cercania.
Estamos convencidos que uno
de nuestros grandes atributos
como oferta turistica radica
en que casi un 60% de sus
trabajadores son mujeres, por
lo que reforzamos iniciativas
que tiendan a reducir las
brechas de género de manera
sostenida".
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