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‘ ‘ stamos trabajan-
E do fuerte en recu-
perar la infraes-
tructura”, plantea Nelson Her-
néandez, gerente general de la
Empresa de Ferrocarriles del
Estado (EFE) Sur, tras el infor-
me de Contraloria que ordena
aesta empresaa mejcurar la se-
guridad de los cruces ferrovia-
rios, en el marco de la puesta
en marcha del servicio de tren
entre Llanquihue y Puerto
Montt.

En este sentido, ademas, el
personero confirmé que el ini-
cio de las operaciones oficiales
se postergan un mes, por lo
que partirin en abril. Por
mientras cerraron el acuerdo
con las lineas debuses 4y 7 de
la capital regional para que ten-
ganasucargo el servicio inter-
modal desde la estacion La Pa-
loma.

-Contraloria hizo ohservaciones
con respecto al sistema ferrovia-
rio concluyendo que no se cum-
plen en un 100% las condiciones
de seguridad para que opere el
tren. ;Lémo estén resolviendo es-
tasituacion?
-Elinforme de Contraloria ex-
pone dos temas puntuales que
va estan siendo abordados.
Una situacién normativa en
término eléctrico en las esta-
ciones y otra respectoal indice
de velocidad de los crucesy las
medidas que debemos tomar.
Para ello estamos trabajan-
do en una normalizacién de
lainstalacion eléctrica, que yo
diria que es una observacian
de rapidaresolucitn, y respec-
to a los cruces, hemos dis-
puesto en todos los cruces
guarda cruzadas, que son per-
500n4as que apoyan el cruce se-
guro tanto de peatones como
de vehiculos, ademds de incor-
porar toda la senalizacion vi-
gente.

-iQué otras accionesestdn desa-
rrollando para mejorar la seguri-
dadenlos cruces, comolosolicita
Contraloria?

-Cada cruce tiene signos pares
y la cruz San Andrés. También
estamos pintando las calza-
das y desarrollando una serie
de programas de apoyo con ve-
cinosy colegios para el auto-
cuidado.
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G ENTREVISTA. NELSON HERNANDEZ, gerente general de EFE Sur:

“Hemos dispuesto en todos cruces guarda
cruzadas, que son personas que apoyan el paso
seguro tanto de peatones como de vehiculos™

tratando de asumir con la ma-
yor responsabilidad posible
pararesponder alo queespera
la gente de laregién. También
queremos incorporar tecnolo-
gias y servicios de pago que
funcionen de la mejor forma
posible. Entonces, hemos ex-
tendido la marcha blanca para
ajustarel medio de pagoy, por
otro lado, también estamos es-
perando que salga de los asti-
lleros de la Armada el segundo
tren para poder cumplir con lo
comprometido.

-Firmaron uncontrato parainter-
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lineas de buses de Puerto Montt.
£Como funcionard eseservicio?

-Una parte del viaje se hace en
treny otra en bus. Losopera-
dores de buses vana llegar has-
ta las estaciones La Paloma y
Alerce. Para nosotros es impor-
tante porquejunto conesta in-
termodalidad estamos incor-
porando un medio de pago
moderno en el sentido que la
gente, masallide cancelaren
efectivo, pueda hacerlo con
tarjeta de crédito y débito, co-
digo QR, tarjeta Conectaque es
de Ferrocarriles y los estudian-
tes con la tarjeta TNE. La re-
gién serd la tercera en el pais
que cuente con tecnologias
complementarias al efectivo.

-¢Cudlesserinlos buses gue ope-
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NELSOM HERNANDEZ, GERENTE GEMERAL DE EFE SUR,

rardin en el servicio intermodar?
-Estamos trabajando con la
unidad 4 y 7 del transporte pa-
blico de Puerto Montt.

Requisitos:

colegios de Iglesia.

Hornopirén.

-ZCudles fueron los pri
desafios que encontraron para
haber decidido extender la fase
de marchablanca?

-Después de casi18 afios sin un
tren en la Zona, supone gran-
des desafios montar los rieles,
pero es un trabajo que estamos

-Cv actualizado
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‘j_?‘San Miguel
Fundacion Educacional 5an Miguel,
llama a concurso 2025 para el cargo de :

DIRECTOR (A) para su Colegio
Sagrada Familia de Hornopirén.

-Profesional docente con al menos 7 afos de experiencia
comprobable en cargo Directive.

-Profesional con grado Magister en educacién o doctorado.

-Profesional con experiencia liderando Proyectos Educativos de

-Alto compromiso y espiritu social.
-Disponibilidad para trasladar su residencia a la comuna de

-Certificado de titulo, magister y postgrados, en copia simple
-Certificado de empleador (es) que acredite (n) experiencia
liderando PEI de colegio de Iglesia.

Los antecedentes se pueden enviar al correo:

;I cual postula. Estos se recibi

cl indicando en el asunto el cargo
rdn hasta el 15 de marzo de 2025.
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~¢Existelaposibilidad de amp
lacobertura del tren o que pase
conmas frecuencia en un futuro?

Tiraje:
Lectoria:
Favorabilidad:

-Efectivamente. Estamos en
una fase piloto que durardtres
anos y este tiempo serd para
prospectar cimo funciona el
tren como servicio, como es la
afluencia de pasajeros, como
eslaintegracion con los buses.
Todo eso se ira ajustando de
acuerdo a como se vayadando
laafluencia y demandas de pa-
sajeros. Asique nosotros esta-
mos stiper disponibles para ir
monitoreando y ajustindolo
de acuerdo a las necesidades
que se vayan dando en el tiem-
po.

-¢Hay un tiempo de operatividad
determinado paralostrenes?
-Los trenes tienenuna cartilla
de mantenimiento. Por ejem-
plo, el primero que entré en
operaciones entre Puerto Va-
ras, Puerto Montt y Llanqui-
hue, que es con que con el que
hemos hecho bastantes viajes
demostrativos con cientos de
personas a bordo, cumplio
2.000 kilometros, y es necesa-
rio que se incorpore a un
mantenimientoque establece,
en este caso, Asmar, que fue
donde refaccionaron las mé-
quinas. Igual que los vehicu-
los particulares, los trenes tie-
nen una cartilla de manteni-
miento de acuerdo a los kilo-
metros que van teniendo y con
esas revisiones tenemos que
ser stper rigurosos.
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['INo Definida

“Hemos dispuesto en todos cruces guarda cruzadas, que son personas que apoyan el paso seguro tanto de peatones como de

~¢Preocupa laantigiiedad de las
maquinas?

-No, los trenes estan funcio-
nando de buena forma. Los
astilleros dela Armada nos dan
la mejor de las confianzas para
rehabilitar equipos de esta na-
turaleza. Hemos sido muy
cuidadosos, de tal manera de
tener un material rodante que
seq fiable, confiable y seguro
para nuestros pasajeros.

~¢Hay una fecha definitiva o, al
menos, tentativa para dar inicio
oficial a lasoperaciones del tren?
-Es definitivo que serd amedia-
dos de abril de este afo. O sea,
en un poco mas de un mes en-
trardn en operaciones ambos
trenes. El sistema de pago lo es-
tamos gjustando y también es-
tamos trabajando desde ya con
los operadores de buses. En-
tonces, a mediados de abril es-
tariamos en plena capacidad.
Las tarifas ya estan fijadas y se-
ran diferenciadas para estu-
diantes y adultos mayores. En
los proximos dias se publica-
ran, a través de las redes socia-
les de EFE, los horarios de los
servicios demostrativos, don-
de se podré evaluar el viaje, co-
nocer los medios de pago y te-
ner laexperiencia completade
lo que implica la modalidad in-
termodal, para medir los tiem-
pos de vigje hasta el centro de
Puerto Montt. 3
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