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“Informe Consolidado, Situacion Inundacion Sector Los Pinos, rio Cautin del 22.09.2023” en
cuyos informes se deja en conocimiento el riesgo sanitario producido por colapso en los sistemas
de alcantarillado. 2. Hechos Constatados en visita de inspeccion 27.06.24 con fecha 27 de junio
de 2024, los funcionarios de la Seremi de Salud de la Araucania, D. Rodrigo Leal, D. Karla
Abarzia y D. Héctor Garrido, toman contacto con encargado de emergencia y desastre del
Municipio de Temuco D. Armin Llanos y con las funcionarias del area de vivienda del mismo
municipio D. Erika Quezada y S. Rosa Cuevas, para realizar visita en conjunto al sector donde se
informa que ocurre la emergencia. Los funcionarios acuden al campamento Villa Los Pinos -
Sector Santa Rosa, comuna de Temuco guiados por la secretaria de la junta de vecinos del
campamento D. Gabriela Zuiiiga, realizando visita de la zona afectada, inspeccionando alrededor
de 17 viviendas y recorriendo el sector afectado por las inundaciones (ver Imagen 2). De acuerdo
con la informacion recopilada y lo constatado en terreno se levantan los siguientes puntos
constatados en visita: - El campamento cuenta con 117 viviendas con alrededor de 468 personas.
Del total, debido a la emergencia se informan que 53 viviendas serian las afectadas directamente
con el rebalse de sus fosas sépticas. -La materialidad de las viviendas corresponde a
construcciones ligeras, sin ninguna regulacién en cuanto a sus materiales, materiales con baja
resistencia a la himedad y mucha absorcion, lo que dificulta realizar un lavado y posterior
desinfeccion. - Se constata en terreno que viviendas tienen instalaciones de fosas sépticas
estancas y pozos negros para la disposicion de sus aguas servidas y lodos. - Producto del
incremento de las precipitaciones en los dias y semanas anteriores, se han generado zonas de
inundacion en campamento Villa Los Pinos - Sector Santa Rosa. Esta condicion mantiene
saturados los terrenos, sectores con anegamiento de agua en el interior de algunas viviendas, los
sitios de las viviendas y en los pasajes del campamento, especialmente en el sector bajo del lugar
(lado sur del campamento). - Los sectores con anegamiento e inundados presentan un agua con
caracteristicas insalubres, debido a la mezcla del agua lluvia con aguas servidas de las fosas
sépticas y pozos negros rebalsados. - Los sectores donde se presenta mayor saturacion y
anegamiento se ubican en el sector mas bajo del campamento, donde antes existio una piscina
abastecida desde el rio cautin manteniéndose en gran parte las condiciones de profundidad. - Las
condiciones de acumulaciones de aguas servidas, escombros y residuos domésticos, generan
condiciones ideales para la aparicion de roedores (vectores), los cuales, segin vecinos,
arrancaban a esconderse en viviendas producto del aumento de agua. - Se observa en el sector,
tanto en pasajes, patio e interior de viviendas la presencia de un gran niimero de mascotas (perros
y gatos) y animales (aves), los cuales se ven expuestos de manera directa y en contacto a la
contaminacion por aguas servidas, actuando como vectores de interés sanitario en la transmision
de enfermedades. - Todos los sistemas de alcantarillado son sistemas no regularizados, los cuales
no cuentan con unidades como camaras de inspeccion, camaras cortadoras de grasa, fosas
sépticas y sistemas de infiltracion. Esta situacion, finalmente mantiene la acumulacion de los
solidos producidos por las aguas servidas, los que debido a estos eventos hacen colapsar y aflorar
todos los residuos contenidos en estos pozos negros y fosas sépticas, provocando contaminacion
tanto al interior de viviendas como en patios y pasajes. - En cuanto al abastecimiento de agua
potable de estas viviendas, se contaria con suministro proporcionado por la empresa sanitaria
Aguas Araucania S.A., mediante la instalacion de un macromedidor, posteriormente cada vecino
tendria en cada vivienda un medidor remarcador y redes en sus viviendas. Durante la visita se
constata la exposicion de las matrices de agua potable a agua contaminada con aguas servidas, lo
que significa un riesgo para el abastecimiento por probables filtraciones. - En el lugar, se observa
la presencia de mascotas y perros callejeros rondando el lugar, bebiendo del agua aposada en la
via publica, generando una proliferacion de las bacterias presentes en el lugar proveniente de las
aguas servidas. Concluye el informe indicando: “La situacién expuesta en las viviendas y
familias afectadas del Campamento Villa Los Pinos de la comuna de Temuco, deja en
conocimiento el riesgo sanitario producido por rebalses y escurrimiento de aguas servidas desde
las fosas sépticas colapsadas. Esto es producido por ciertos factores en comuin presentes en la
problematica descrita, junto con la cantidad de agua lluvia caida en el altimo periodo, lo cual
agudiza el problema de colapso y saturamiento en los sistemas generando un foco de
contaminacién en la poblacién del lugar, con acumulacion de aguas servidas al interior de
algunas viviendas, patios y pasajes, ademas de la presencia de olores caracteristicos de aguas
servidas los cuales generan molestias en los vecinos del sector. Se constata en terreno que estas
viviendas expuestas a la contaminacion son habitadas por personas en diferentes condiciones,
como adultos mayores, enfermos cronicos, personas con recientes intervenciones y operaciones
quirurgicas, nifios y recién nacidos. Este grupo de personas son los mas vulnerables ante
transmision de enfermedades por contacto con aguas servidas, agua potable contaminada, y la
exposicion de vectores de interés sanitario (roedores, perros, aves, gatos). Pese a la ayuda
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entregada por parte de la Municipalidad de Temuco con dos motobombas para extraer las aguas
servidas del interior de los sitios y calles afectadas, esta se hace insuficiente para enfrentar la
envergadura y diferentes aristas de la emergencia, la cual afecta de manera directa e indirecta a
los vecinos de la Villa Los Pinos. Por lo tanto, el sector se mantiene con riesgo sanitario latente
debido al incremento de las precipitaciones, que saturan los sistemas sanitarios de alcantarillado,
considerando que la temporada de lluvias por invierno se puede prolongar hasta los meses de
agosto y septiembre, dependiendo de las condiciones climatologicas.”

2. Que, Informe de vistos N° 7, da cuenta de la situacién de emergencia en el Campamento
Villa Los Pinos, y se informa rebalse de fosas sépticas de parte de las viviendas del campamento
debido a los ultimos incrementos de precipitaciones, provocando colapso en los sistemas de
alcantarillados particulares. Sefiala: "Rebalse de fosas sépticas y acumulacion de aguas servidas
en Campamento Los Pinos, sector Costanera - Temuco que afectan a 117 familias."

3. Que, es un deber legal de esta Secretaria Regional Ministerial de Salud velar por que se
eliminen o controlen todos los factores, elementos o agentes del medio ambiente que afecten la
salud, la seguridad y bienestar de los habitantes.

4. Que, se deben adoptar medidas inmediatas de mitigacion que permitan abordar la grave
situacion sanitaria del Campamento Villa Los Pinos, Sector Santa Rosa, Temuco.

5. Que, producto de lo antes expuesto resulta necesario declarar zona de riesgo sanitario al
sector antes individualizado, a fin de que su municipio gestione los recursos necesarios para
implementar medidas inmediatas de mitigacion y de esta forma asegurar que no se vea afectada
la salud de la poblacion.

Teniendo presente:

1. DFL N° 1 de 2006 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del DL N°
2.763/79 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469.

2. DS 136/2005 que establece el Reglamento Organico del Ministerio de Salud.

3. Decreto exento RA N° 286/552/2022 de fecha 22 de diciembre de 2022 de la
Subsecretaria de Salud Publica, que designa a D. Loreto Uribe Boisier en el primer orden de
Subrogancia en el cargo de Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Region de La
Araucania.

4. DFL N° 725/67, Cédigo Sanitario.

5. Resolucion 07/2019 de la Contraloria General de la Republica; dicto la siguiente:

Resolucion:

Primero: Declarese zona de riesgo sanitario a Campamento Villa Los Pinos, Sector Santa
Rosa, comuna de Temuco, producto de las afectaciones en virtud de lo expuesto en Vistos y
Considerando, de la presente resolucion.

Segundo: Déjese establecido que la Municipalidad de Temuco debera implementar todas
las medidas sanitarias de mitigacion conducentes a asegurar que la salud de las personas de la
referida comuna, no se vea afectada por riesgos sanitarios provocados por las fuertes
precipitaciones de los recientes dias, segin se ha expuesto.

Tercero: Publiquese la presente resolucion en el Diario Oficial y en la pagina web de esta
Secretaria Regional Ministerial de Salud.

Cuarto: Téngase presente que esta resolucion entrara en vigencia sin esperar su publicacion
en el Diario Oficial, en razén de la urgencia requerida para adoptar las medidas necesarias a fin
de hacer frente a las diversas situaciones de emergencia acaecidas en los sectores afectados.

Anotese, comuniquese, notifiquese y publiquese.- Loreto Irene Uribe Boisier, Secretaria
Regional Ministerial de Salud de la Region de la Araucania (S).
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