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"Es necesario que las autoridades transparenten qué esté haciendo el sistema de salud para subsanar el deficit de especialistas"”

Diputada Carla Morales:

“Es necesario que las autoridades
transparenten que esta haciendo el
sistema de salud para subsanar el
deficit de especialistas”

La parlamentaria exige medidas para resolver
déficit de especialistas en el Hospital de Santa
Cruz, “La comunidad merece una respuesta claray
acciones concretas”, dijo Morales.

GISELLK NEAREA
= on la finalidad de sa-
~ ber cudntos médices
| especialistas estan
Tl pontratados actual-
mente, su especizlidad, asi
como el tipo de contratos,
es gue la diputada Carla
Marales salicitd oficies a las
sutoridades del sector salud
para obtener informacidn
detallzda sobre la cantidad de
especialistas y los protocolos
de atencién en el Hospital de
Santa Cruz,
La peticidn de |z parlamenta-
ria fue dirigida a la Ministra
de Szlud, el Subsecretario de
Redes Asistenciales, la Sere-
mi de Salud y al director del
hospital antes mencionads,
teniendo en cuenta la falta
de galenos la red asistencial
de la regidn
“La ausencia de especialis-
tas afecta gravemente a las
comunidades. Necesitamos
saber gué tan preparada estd
la red hospitalaria para aten-
der las necesidades de salud
de Santa Cruz, especialmente
en pediatria, una especialidad
critica para el bienestar de
lgs nifios y nifias de la zona®,
seffalé la diputada Carla
Morales.
A esta peticidn, la parla-
mentaria, sumd informacion
sobre los reclamos formales
registrados en los Gitimos tres
afes relacienados con la falta
de zcoeso a atencion médica
en el hospital, Ademds, de
conocer los protocolos que
aplica el establecimiento
cuande los pacientes enfren-
tan dificultades para recibir
atencion oportuna
“La salud es un derecho fun-
damental. Es imprescindible
gue existan mecanismos cla-
ros y efectives que resuelvan

las falencias que perjudican a

los pacientes y sus familias®,

deciard Ia legisladora,

Otro aspecto erucial n la
solicitud =indicd- es la we-
rificacidn de medidas im-
plementadas por el hospital
para garantizar la atencidn
especializada y las acciones
toemadas en caso de un déficit
de especialistas. "Es necesario
que las autoridades transpa-
renten qué estd haciendo el
sistena de salud para subsa-
nar el déficit de especialistas,
particularmente en pediatria.
La comunidad de Santa Cruz
MErece una respuesta clara y
acciones coneretas”, conclu-
o Maorales.

“EL HOSPITAL DE
SANTA CRUZ CUENTA
CON 75 ESPECIALISTAS
CONTRATADDS ¥ 11
HONORARIOS"

En relzcién a la solicitud de
la Diputada Carla Maorales
por |a preparacidn de la red
hospitalaria para atender
las necesidades de salud de
Santa Cruz, el Servicio de
Salud O'Higgins, informd
que “Actualments nuestra
red asistencial da respuesta
a las necesidades de aten-
cidn de los usuarios de Santa
Cruz v sus alrededores, como
cabecera de microdrea, y en
¢l caso de pacientes que re-
quieran una atencién que no
esté en la cartera de servicios,
se cuenta con los flujos de
derivacion al hospital mas

cercano, lo que permite ase- |

gurar una atencidn oportuna
@ nuestros usuarios”.

Desde |a reparticidn pablica

agregaron que "En cuanto a
la atencion de especialidad,
el Hospital de Santa Cruz

cuenta actualmente con una

dotacidn de 75 especialistas
contratados y 11 en calidad
de honorarios, lo que permite
dar atencidn en Areas como
traumatologia, medicing in-
terna psiquiatria, urologia,
oftalmologia y neurslogis,
entre otros. De estos, 9 son
médicos pediatras, con un
total de 240 horas semana-
les. Adicignalmente, durante
el afn 2024 s contrataron
otras 296 horas de especia-
lidad en pediatria, bajo mo-
dalidad de compras plblicas,

por razones de buen servicio,
especialmente la cobertura
de la urgencia pediatrica”

Desde e Servicio de Salud
O'Higgins indicaren que pa-
ralelamente “para fortalecer
la urgencia pedistrica en el
mes de enero del 2025 se
incorpord una nueva pedia-
tra en perlodo asistencial
obligatorie y se asignaron
1 horas de su contrato a la
cobertura diurna de la unidad
de emengencia. Adermds, en el
mes de diciembre s¢ informd

&

# los residentes del Servicio
de Emergencia la necesidad
de apoyar en ¢l manejo de
pacientes ESI Ty 2 [Slsterna
de priorizacion de atencidn
en Urgencia)®

En cuanto a reclamos por
falta de atencidn en los aftos
2022-23 y 24, desde la direc-
cién de Servicio declararon
que “los asociados @ atencidn

de los especialistas han sido

minimos, ya que mayositaria-
mente son por problemas de
egenda”, remarcaron. &
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En cuanto a
la atencidn de
especialidad,

P desde el Servicio

de Salud 0'Higgins
indicaron que

"el Hospital de
Santa Cruz cuenta
actualmente con
una dotacion de
75 especialistas
contratados y

11 en calidad

de honorarios.

De estos, 9

§ son médicos
| pediatras”.
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