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Titulo: Edificios decidieron multar a duefios de perros que lloran todo el dia

Amparados en la Ley Cholito, exigen a los duenos hacerse cargo del problema que afecta a toda la comunidad

Edificios decidieron multar a duenos de
perros que lloran todo el dia

FRANCISCA ORELLANA

na comunidad de tres edifi-
U cios en Santiago Centro deci-

dié multar con minimo 1 UF
($31.566) a los residentes que dejen
a sus perros llorar solos por horas al
interior de los departamentos.

“Celebro la decision de incluir
esta medida. Asi como se aseguran
derechos para las personas, los pe-
rros también tienen derecho a estar
tranquilos, divertirse o paseary noa
estar encerrados todo el dia y llo-
rando. Entiendo que las personas
tienen que salir a trabajar, pero es
una situacion incomoda y angus-
tiante también para los vecinos es-
cucharlos”, cuenta Liliana Ochoa,
quien vive en el sexto piso de una de
las torres de esta comunidad que
cambi6 hace pocas semanas el Re-
glamento de Copropiedad para re-
gular, entre otras cosas, la tenencia
irresponsable de las mascotas.

La administracion determino
que, en primera instancia, se hace
un reclamo por escrito al vecino.

“Si no pasa nada, se aplica una
multa de 1 UF mas otra por ruidos
molestos. Y si no hay cambios, va la
denuncia por maltrato animal al tri-
bunal. En este edificio, que tiene
19 pisos, somos todos perru-
nos. Hay muchos perros”,
asegura.

Ella misma tiene a
Solaris, una salchicha
que no llora, pero se
estresa cuando escu-
cha a los otros canes.

“Es bueno reportar
cuando ocurren estos
llantos prolongados en
el libro de novedades o
conversarlo directamen-
te, pero se da mucho que es-
tas personas salen muy tem-
prano a trabajar o llegan muy tar-
de, entonces, es complicado”, indi-
ca.

Cristian Serrano, gerente gene-
ral de la empresa de administracion
de propiedades Pro-urbano.cl, que
maneja diez comunidades en San-
tiago, cuenta que el 90% de ellos de-
fini en el Ultimo ano en su regla-
mento interno de convivencia o de
copropiedad multas y caminos de
accion frente a vulneracion del co-
rrecto cuidado de un perro.

“La ley de tenencia responsable
de mascotas (conocida como la ley
Cholito) ha hecho que se tome mas
conciencia sobre este tema. Y como
en los edificios ya no se puede pro-
hibir el tener mascotas, ha hecho
que las normas de convivencia se
empiecen a ajustar y se exijan cui-
dados responsables para ellas”, ex-
plica.

A la fecha, cuenta, le ha tocado
enfrentar tres denuncias.

“En un edificio en Las Condes
una persona dejaba solos todo el dia

“Llora porque
siente miedo,
ansiedad porque
no estan con su
figura de apego”,
explica una

a sus tres perros
chiguagua y llora-

ban harto, generan-

do molesta en los
vecinos porque habia

un abandono impor-
tante. Se le amonesté
por escrito y cambid su
conducta, pero al tiempo
volvié a dejar solos a los perros.

Se lo multé con 1UF y en paralelo un
vecino hizo la denuncia al municipio
por la Ley Cholito. Ahi el dueno optd
por llevarselos a otro lugar”, relata.

Cuenta que las multas estipula-
das en las distintas comunidades
van desde 1 UF a 3 UF, pero en solo
uno de los tres duenos amonesta-
dos cambiod su rutina y el can dejo de
llorar.

“Se las terminan llevando a otro
lado, por eso creo que es importan-
te al inicio tener un acercamiento
con el vecino, saber qué le hace falta
y qué puede hacer para solucionar-
lo”, indica.

Valeria Morillo, encargada de
Contenidos de la plataforma de ad-
ministracion Comunidad Feliz, ex-
plica que esta situacion preocupa a
los vecinos porque se ve como mal-
trato animal. Es comdn ver en redes
sociales como Sofafe reportes de
perros llorando todo un dia en los
balcones, lo que ha incentivado no
solo que se cursen multas, sino tam-

bién apoyo entre vecinos para ser
duenos responsables.

“Se ven casos donde entre ellos
mismos se turnan para cuidar a sus
mascotas cuando alguien sale”,
cuenta.

Tratamiento a largo plazo

“Me parece estupendo que las
comunidades empiecen a preocu-
parse, es una senal de como se esta
avanzando en considerar el bienes-
tar de los animales”, comenta Car-
men Luz Barrios, veterinaria, etolo-
ga clinica y directora de la Escuela
de Veterinaria de la Universidad Ma-
yor.

Explica que detras del llanto de
un perro esta lo que se define como
trastorno por separacion.

“El perro llora porque siente mie-
do, ansiedad o diferentes emocio-
nes que no son favorables para
ellos, porque no estan con su ente o
figura de apego o seguridad. Es un
trastorno que desgasta a la masco-
ta, pero también al nicleo familiar”,
explica.

Los canes que sufren este tras-
torno pueden automutilarse o tener
conductas destructivas. Terminar
con esta conducta no es de facil tra-
tamiento ni se acaba cambiando a la
mascota de vivienda. Por eso, cuan-
do se insta al dueno a hacerse cargo
de su mascota, hay que hacerlo con

cautela y siempre pensando que los
resultados llegaran luego de varios
meses de tratamiento. De lo contra-
rio, se expone al can a que lo aban-
donen.

“Muchos duenos son personas
que se ven sobrepasadas por la si-
tuacion porque no es un cuadro que
remita inmediatamente”, senala.

Porello, cree que es fundamental
que sea abordado de forma mas in-
tegral, como informar a la comuni-
dad el diagnostico del can y tratarlo:
“Me ha tocado muchas veces hacer
cartas informativas a la comunidad,
donde se cuenta que se comenzo un
tratamiento profesional para que
los vecinos tengan la consideracion
del caso y estén al tanto si es que
llegan a haber recaidas”.

Paula Mujica, etologa y veterina-
ria (@veterinaria_blanca.vet en
Instagram), cuenta que la terapia
consiste en lograr que el perro no
vea como una amenaza el quedarse
solo, y para ello se requiere no sélo
uso de feromonas o farmacos, sino
también, por ejemplo, entrena-
mientos para fortalecer el vinculo
con su tutor o modificaciones con-
ductuales.

“Hacer salidas falsas, salidas ver-
daderas, que salgan de paseo en el
dia para amenizar un poco el tiempo
que queda solo. Son muchos pilares
los que se trabajan”, describe.
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Solaris se pone
nerviosa cuando
escucha llorar a
otros perros del
edificio, cuenta su
duena.
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