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CGE realiza balance de la operacion eléctrica tras el sistema frontal que afect6 a la zona centro sur del pais

Sin Datos
Sin Datos
/No Definida

CGE, compania de distribu-
cion eléctrica que presta ser-
vicio a méas de 3,2 millones
de clientes, entre las regiones
de Arica y Parinacota y La
Araucania, realiz6 un balance
del comportamiento de la red
eléctrica y sus instalaciones
tras el dltimo sistema frontal
que afectd a la zona centro
sur del pais, y que debido a las
fuertes Iluvias y los intensos
vientos dejé a un importante
numero de clientes sin sumi-
nistro eléctrico por varios dias.
La situacion climética fue in-
édita, ya que se registraron

vientos de mas de 120 km/h en
la region Metropolitana y en
varios puntos desde la region
de O’Higgins hasta La Arau-
cania, y promedios de preci-
pitaciones superiores a los 70
milimetros diarios en algunas
Zonas.

Desde el primer momento, la
Compania eléctrica desplegd
més de 1.100 brigadas, tanto de
reconstruccion de infraestruc-
tura daftada como de atencién
de emergencia, para reponer el
servicio eléctrico, fuertemente
afectado por el temporal de
viento y Illuvia que se dio en-

tre las regiones de Coquimbo
y La Araucania. Junto a esto,
la permanente coordinacion
permanente con las distintas
autoridades a nivel nacional.
Durante la emergencia clima-
tica, CGE recibi6 un total de
382.096 llamadas en su Call
Center, presentando un 98%
de atencién global, entre eje-
cutivos y automatizacion del
IVR.

Francisco Jaramillo, subdirec-
tor de Operaciones de CGE,
senal6 que ‘el temporal causd
un dao sistémico en la red
afectando a mas de dos mi-

llones de nuestros clientes en-
tre regiones de Coquimbo y
Araucania, lo que obligd a un
amplio despliegue de recursos
para enfrentar todo el dafio y
la destruccion provocada por
la caida de arboles fuera de la
franja de seguridad sobre las li-
neas eléctricas de Media y Baja
Tension, ademas de techum-
bres y letreros publicitarios,
producto del fuerte viento”

El peak de afectacion para
CGE en su zona de conce-
sién fue la madrugada del 2
de agosto, con 389 mil clien-
tes sin suministro. El nivel de

destruccion de la red fue uno
de los mayores vistos en los
ultimos anos, con 3.391 in-
terrupciones de suministro,
de las cuales mas de un 80%
correspondi a arboles, ramas
y objetos que cayeron sobre las
lineas.

Debido al nivel de los darios,
los trabajos de reposicion to-
maron extensas jornadas,
concluyendo  exitosamente.
En las regiones del Maule, Nu-
ble y Biobio la operacién que-
dé normal el miércoles 7 de
agosto; en el caso de la region
de La Araucania, los trabajos
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