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“Debemos tener un debate como ciudad y regién en torno al agua”

CLAUDIA ROJAS, GERENTA ZONAL ARICA DE AGUAS DEL ALTIPLANO:

“Debemos tener un debate como
ciudad y region en torno al agua ”’

Tras la declaracion de Zona de Escasez Hidrica en el sector Lluta Bajo por parte del Gobierno, la ejecutiva se refirié a las
medidas tomadas por la empresa para asegurar el abastecimiento para consumo humano y los desafios que se vienen.

Redaccion
La Estrella

I pasado 22 de enero de

este ano el Gobierno, a

través de la Direccién
General de Aguas del Ministe-
rio de Obras Publicas (MOP),
declard Zona de Escasez Hi-
drica al sector Lluta Bajo, el
cual abastece de agua a la co-
muna de Arica.

El decreto, que se funda-
menta en una severa sequia
registrada en la region, busca
garantizar el recurso para el
consumo humano.

Claudia Rojas, gerenta zo-
nal Arica de Aguasdel Altipla-
no, se refirid alaimportancia
de esta medidaadoptada para
asegurar el abastecimiento a
los usuarios.

{Qué significaeste decre-
to de escasez hidrica parala
empresa Aguas del Altipla-
no?

Lo primero que debemos
considerar es que vivimos en
el desierto mas drido del
mundo, donde obtener agua
potable es una tarea dificil,
que requiere duplicar los es-
fuerzos que se realizan en
comparacion a otras zonas
geogrificas del pais. En este
contexto, el decreto confirma
que la situacion hidrica de la
zonaes de severa sequia y que
todos los actores, gobierno,
empresas y comunidad, debe-
mos tomar conciencia y ac-
tuar con urgencia. Hace anos
veniamos sefialando que ¢ésta
era unazona muy compleja
en términos de abastecimien-
to y este decreto refuerza esa
idea. Actualmente toda el
agua potable que producimos
se consume, lo que significa
que no hay margen de reser-
va y que cualquier situacion
fuera de la normalidad, afec-
tard el suministro. De hecho,
la situacion actual es que
Aguas del Altiplano ocupa
menos del 50% de sus dere-
chos de agua, solamente por-
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HOY TODA EL ACUA QUE SE PRODUCE SECONSUME “LO QUE SIGNIFICA QUE NO HAY MARGEN DE RESERVA",

que no hay suficientes recur-
sos disponibles para extraer
un mayor porcentaje.

{Qué medidas estd to-
mando la empresa dentro
de sus posibilidades pa-
raasegurarelabass
tecimiento de
agua para el J
consumo hu- |
mano? i

Hemos |
implementa- |
do diversas es- u
trategias deop-
timizacién, como

la renovacién dere-

des, el desarrollo de pozos y la
ejecucion de nuevos sondaes.
También hemos trabajadoen
eltratamiento de aguas servi-
das para intercambios de
aguacon agricultores. Sinem-
bargo, estas medidas no son
suficientes para garantizarla
continuidad del suministro
en caso de emergencias o de
un aumento en la demanda,
como la que se produce en el
verano, ya que toda el agua
disponible se esti consumien-
do. En esta linea, pronto ini-

claremos una campana para
crear conciencia sobre la si-
tuacion y loimportante que
es el consumo responsable
del agua.
¢Estd asegurado el
abastecimiento pa-
. ralosnuevoscon-
_ juntos habita-
. cionales quese
. estdnconstru-
yendo?
Nuestro
| compromiso es
' mantener lacon-
~ tinuidad del servi-
cio, pero las proyeccio-
nes son complejas, ya que la
demanda seguird creciendo.
Entre 2010y 2024, Aguas del
Altiplano aumentdé su niime-
1o de clientes en un 29%, su-
mando mds de mil nuevos
clientes por ano. En paralelo,
las redes de distribucién cre-
cieron en 50 km, pero la esca-
sez hidrica ha limitado la in-
terconexion de sectores rura-
les que dependen del abasteci-
miento urbano.
Incluso, preducto de la fal-
ta de fuentes y nuevos recur-

sos, Aguas del Altiplano ha
debido restringir la incorpora-
cion de nuevos territorios,
condicionando el crecimiento
dela ciudad y la calidad de vi-
da de las personas que no pue-
den acceder alagua potable. Y
esto también tiene impactos
mas globales, Un estudio di-
vulgado por la Asociacion
Chilena de Desalacion y
Retiso (Acades) demostro que
la escasez hidrica en Arica ha
producido un menor creci-
mientoy proyecto que en los
proximos 10 afios la ciu-
dad podriatenerun
PIBdelordende &
US$ 400 millo- &
nes menor /
que el que |
tendria con |
certeza hidri- |
@,
Asi, el alto ©
estrés  hidrico

afecta el servicioy

genera una baja presién de
agua en algunas viviendas y
establecimientos, Garantizar
un suministro continuo es
una prioridad, pero ciertos
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eventos pueden generar desa-
fios operacionales. Ante
emergencas comoroturas de
matriz, contaminacién de po-
z0s (como ocurrié con la con-
taminacidn por los hidrocar-
buros en octubre productode
actores de terceros) o un au-
mento excepcional en la de-
manda, pueden presentarse
dificultades temporales en la
disponibilidad del servicio.
Por ello, es clave contar con
planes de accién que minimi-
cen el impacto en la comuni-
dad como el Plan Hidrico que

+._ tenemos y hemosim-

. plementado.

\ {Qué proyec-
. tos impulsa la
| empresa a fu-

B Desde Aguasdel Al

tiplano, nuestro objetivoes se-
guircon el Plan Hidrico que
hemos venido implementan-
do, que tiene que ver con re-
novar redes, desarrollar po-
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zos, realizar nuevos sondajes
y tratar las aguas servidas se
manera circular, Sin embar-
g0, tras evaluar las condicio-
nes actuales, es importante
que como regién converse-
mos sobre nuevas soluciones
porque pesea los esfuerzos, el
agua continental se estd aca-
bando y necesitamos agua pa-
ra el futuro.

¢Una planta desaladora
deagua de mar solucionaria
este problema?

1a desalacién para consu-
mo humano ha probado ser
una solucién eficiente en
otras partes del pais, como en
las ciudades de Antofagasta,
Tocopilla, Chanaral, Calderay
Copiap6, por lo que cierta-
mente es una alternativa se-
gura, eficientey, algo muy re-
levante, unasolucion de largo
plazo, lo que permite proyec-
tarse, crecer'y planificar. Sere-
quiere avanzar en compren-
der que el cambio climdticoy
la realidad de nuestra regién
nos lleva a pensar en el uso
eficiente del agua, Y acd es
donde debemos tener un de-
bate como dudadyy Region en
torno al agua, cudl es lasitua-
cidn actual, c6mo nos proyec-
tamnos, qué necesitamos para
enfrentar el problema de es-
casez y qué rol debe jugar ca-
da una de las partes involu-
cradas, sin perder de vista que
laprioridad es el consumohu-
mano.

¢Qué pasaria si no se res-
paldano nose obtiene finan-
ciamiento para estos proyec-
tos? ;Se podria llegar al ra-
cionamiento?

Es una alternativa que na-
die quiere, peroque es posible
dada la situacién del recurso
hidricoy las perspectivas que
tenemos hacia el futuro. Por
€50 es relevante avanzar en el
uso eficiente del agua, en el
retiso, en medidas como las
que hemos adoptado y tam-
bién en evaluar la desalacion
comouna alternativa viabley
de largo plazo.
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