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Los planes de Uber para convertirse
en una plataforma cero emision

BARBARA PEZOA GUTIERREZ

on la consigna de “hacer

de la sustentabilidad la

mejor opcion”, Uber

presento esta semana su

ambicioso plan para lo-
grarlameta que se propusieron hace
cuatro anos, de transformarse en
unacompania carbononeutral para
elano 2040,y laelectromovilidad es
unode los principales pilares paralo-
grarlo.

Dara Khosrowshahi, CEO de Uber,
presento en “Go-Get Zero 2024” al-
gunas cifras que reflejan los resulta-
dos positivos que hasta hoy han al-
canzado. “Cuando nos propusimos
nuestras metas, no habia més de 10
milautos eléctricos enla plataforma
y hoy hay més de 182 mil, lo que nos
convierte en la plataforma mas gran-
de para viajes en vehiculos eléctri-
cosen elmundo. Ademds, esos con-
ductores han completado mds de
mediomillon de viajes cero emisio-
nes”, expuso.

En el casode Chile, Uber Green estd
disponible desde abril de 2023 gra-
ciasa la alianza estratégicade la pla-
taforma con Enel X Way, Kia, Inver-
siones Security, SQM y Tucar, empre-
sas que sumaron esfuerzos con una
inversion conjunta de US$ 25 mi-
llones. “Desde su llegada los viajes
realizados en autos eléctricos han lo-
grado un impacto significativoen la
reduccion de emisiones de CO2, con
un total de 96 toneladas ahorradas,
que equivale a las emisiones gene-
radas al cargar 10,6 millones de
smartphoneso a obtener 30 tonela-
das de residuos reciclados, envezde
ser eliminados en vertederos”, expli-
ca Veronica Jadue, gerente de Comu-
nicacion de Uber en Chile.

Actualmente Uber Green estd dis-
ponible en siete comunas de la Re-
gion Metropolitana con mds de 450
autos y el objetivo es que de aquia
marzo ese nimero se cuadruplique,
para poder ampliar el radio de Uber
Greenaotras 10 comunas durante el
primer semestre de 2025.

En abril ademads, llego a Chile la
funcion “Ahorro de emisiones del
usuario”, que permite a los usuarios

Esta semana Pulso estuvo presente en la segunda version del
evento climatico “Go-Get Zero”, en Londres, donde la

empresa reafirmo su compromiso con la sostenibilidad y dio
a conocer sus proyectos e iniciativas para transitar a ser una

plataforma de cero emisiones en el 2040.

de Uber Green realizar un segui-
mientoy obtener mds informacion
sobre el total de emisiones de car-
bono que han ahorrado en cada
trayecto.

La principal razon detrisdela de-
cision deimpulsar laelectromovili-
dad desde Uber es, segun explico
Khosrowshahi en el evento, incen-
tivar su uso mediante la experiencia.
Sin embargo, enmuchos paises atin
es muy dificil contar con la posibi-
lidad de subirse a un auto eléctrico,
por eso Uber Green busca entregar
esa alternativa a la mayor cantidad
de personas posibles alrededor del
mundo.

“Nosotros conectamos personas
que necesitan algo con otras perso-
nas que pueden satisfacer esa nece-
sidady lo cierto es que conectamos
amuchisimas personas diariamen-
te, hacemos mds de un millén via-

jes en solo una hora, esa es la ma-
gia de Uber. Pero para ayudar a las
personas a que obtengan lo que
quiereny lleguen donde ellos quie-
ren, necesitamos hacer de Uber
una opcion facil, barata, mas efi-
ciente y mds confiable que todas las
otras alternativas en el mercado, y
si les soy honesto, esa no es siem-
pre una tarea facil de hacer sus-
tentablemente, porque hoy el cami-
no sustentable no es atin siempre
mejor que su alternativa. Y esoes lo
que nosotros nos hemos propues-
to hacer y lo haremos construyen-
doun futuro que sea eléctrico, com-
partido y autonomo, y esaeslaidea
detrds de Uber Green”, profundizo
Sundeep Jain, Chief Product Offi-
cer de Uber.

Hasta ahora, Londres era la iinica
ciudad donde Uber Green funciona
con autos completamente eléctri-

Dara Khosrowshahi,
CEO de Uber.

co. Enotros lugares en los que ope-
ra, el servicio ofrece una mezcla de
vehiculos hibridos y eléctricos, no
obstante, entre los anuncios realiza-
dosesta semana, destaca la transfor-
macion completa de este servicio
eléctrico en mas de 40 mercados de
todo el mundo, entre ellos Francia,
toda Australia y las principales ciu-
dades de Estados Unidos, como San
Francisco, Los Angeles y Nueva York.

Ademds, los usuarios pronto po-
drdn activar un ajuste para que su
preferencia por defecto sea Uber
Green. Al buscar un vehiculo, el
usuario se conectard automatica-
mente conlaopcionsustentable sies
que hay un auto a una distancia ra-
zonable que ofrezca un tiempo de
llegada similar a la opcién de un
UberX. Y, si bien los usuarios ya
pueden hacer seguimiento de su
ahorro de emisiones, con una futu-

Ta

ra actualizacion, el ahorro de CO2
también contabilizard los viajes en
bicicleta, scooter y UberX Share.

Mis alld del transporte

Aunque la electromovilidad es par-
te esencial de la estrategia de Uber,
susiniciativas van un pasomas alld.
En cuanto a los anuncios sustenta-
bles que hicieron de Uber Eats, los
principales fueron que se afadiran
mercados deagricultores localesa la
oferta de laaplicacion en Nueva York
y Los Angeles, para que los clientes
puedan comprar productos frescos
directamente desde la app.

También se pondrd en marcha en
breve un mercado de envases ecol6-
gicos para vendedores de Uber Eats,
que fomentard el uso de envases sos-
tenibles. Uber premiara asus mejo-
res vendedores con 50.000 délares
para ayudarles a financiar sus pro-
pias iniciativas de sostenibilidad.

Respectoa estos anuncios, Pierre-
Dimitri Gore-Coty, Senior Vice Pre-
sident of Delivery y responsable de
Uber Eats, asegurd que “estdn inten-
tando hacer que tanto los comprado-
res como las empresas que ofrecen
sus productos, tomen decisiones
mds verdes”. Sin embargo, transpa-
rento que el camino no ha sido facil.
“Enlosultimos aios, unodelos de-
safios mas grandes que hemos teni-
do que enfrentar ha sido la comple-
jidadde la definicion de lo que essus-
tentable y lo que no, en materia de
packaging, una tarea que nos tomo
mds tiempo del que querfamos, pro-
bablemente porque la respuesta no
es global, sino que depende de cada
pais en el que existimos, pero que-
remos hacer todos los esfuerzos para
convertir el delivery de Uberen una
accion cada vez mas limpia, verde,
sin emisionesy sin envoltorio dese
chable”.

Lobueno, dijo el encargado de Uber
Eats, esque han visto en todaslas par-
tes del mundo un creciente interésen
los usuarios de tomar decisiones mas
verdes. “Aunque en algunos lugares
estamos mds avanzados que en otros,
nuestra labor es hacerles ficil y ase-
quible tomaresas opciones massus-
tentables”, comento. @
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