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HHHA aplica encuesta para medir la “cultura de seguridad del paciente”

HOSPITAL HHA

HHHA aplica
encuesta para
medir la “cultura
de seguridad del
paciente”

® Hasta el proximo 4 de julio, el
Hospital Dr. Herndn Henriquez
Aravena llevara a cabo la en-
cuesta HMA (Health Manage-
mentAméricas), sobre “Cultura
de Seguridad”. Estaencuesta es-
ta dirigida a todos los fimciona-
rios de atencion cerrada del hos-
pital y forma parte de un proyec-
Lo conjuntoentre la Universidad
de Florida, Estados Unidos y el
Ministerio de Salud de Chile.

La encuesta HMA sobre Cultu-
radeSeguridad del Paciente, tie-
ne como objetivo evaluar la per-
cepcién de seguridad dela aten-
cion de salud en el hospital. La
Encuesta HMA es totalmente
anonimay no se diseribuyen pi-
blicarnente los resultados niani-
vel del personal ni del hospital.
“El proposito de la encuesta es
identificar areas de mejora yre-
conocer practicas que contribu-
Yer a un entorno seguro para
pacientes y personal. La seguri-
dad del paciente es una priori-
dad ya que una cultura de segu-
ridad robusta protege alos pa-
cientes y asegura un ambiente
de trabajo seguro y eficiente pa-
ra ¢l personal,” expresa Teresa
Galdames, encargada del De-
partamentode Calidad y Seguri-
dad del Paciente del hospital, o3
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