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cExiste democracia sin informacion?

Investigadora CEP

n un Estado democritico, jen

qué consiste el derecho aelegir

a nuestros representantes?

(Tendriasentido elegirlos a ojos

cerrados? Imaginese que le pa-
san una bolsa con pelotitas, cada pelotita tie-
ne el nombre de un candidato, usted mete la
mano en la bolsa, saca una pelotita y ese es su
voto. Sin duda usted eligio, pero fue al azar. Cla-
ramente se burlael sentido democritico, pero
Jqué tan lejos estamos de esto?

Analicemos el caso de los concejales, ;qué
informacion tiene usted sobre ellos? Probable-
mente la mayoria solo conoce el sexo del can-
didatoy suafiliacion partidaria. Para algunos
esta informacion puede ser suficiente, pero
para quienes no se identifican con ninguin
partido ni tendencia politica, que cada vez
son mas, ;qué informacion tienen disponible
para elegir a su candidato? ;Hay acaso alguna
rendicion de cuenta sobre la gestion del con-
cejal? La eleccion de los concejales, ¢no tiene
grados importantes de aleatoriedad? Analice-

mos la eleccion de alcaldes, que tienen roles
definidos y su gestion es probablemente la
mads cercana a los votantes. ;Cuales fueron los
criterios que utilizo para votar por su alcalde?
Nuevamente, no tenemos mucho mds que el
sexo, el partido politico (si es que lo tiene), la
edad y el slogan que aparece en laradio o en
las palomas; a no ser que esté preso por pre-
suntos delitos. Pero ;como juzga un ciudada-
no comtin la gestion de sualcalde sino hay nin-
guna informacién? ;Sabemos como lo ha he-
cho en la administracion de las escuelas y
liceos puiblicos, en la administracion de los cen-
tros de salud, en larecoleccién de basura y lim-
pieza de lacomuna? Mas alld de las impresio-
nessubjetivas, como ciudadanosno contamos
con datos para evaluar la gestion de nuestros
alcaldes. Y eso es dramitico, no solo porque se
debilita el sentido profundo de la democracia,
sino porque ademsds nuestros propios represen-
tantes carecen de los incentivos necesarios
para preocuparse por la gestion. Dado que su
gestion en salud, educacion, seguridad y otros

no podraser evaluada por losvotantes, enton-
ces rinde mucho mas dedicarse a otras activi-
dades que se luzcan mas. La falta derendicion
de cuentas favorece al populismo, tanto delre-
presentante como del votante. Es posible que
en parte a ello se deba la baja participacién en
las elecciones de alcalde; en la ultima solo
participo el 43%.

Con Francisco Gallego, Loreto Cox y Maxi-
miliano Garcia realizamos un experimento
para ver como reaccionaban los votantes ante
informacion sobre la educacion escolar publi-
cade sucomuna (publicado en Journal of De-
velopment Economics). En este experimento
enviamos a 128 mil votantes de 400 mesas
electorales una carta con informacién sobre los
resultados educacionales de las escuelas v li-
ceos pubicos de su comuna. La carta entrega-
ba dos informaciones, el desempeno académi-
co de las escuelas en comparacion con el res-
to de las comunas corregido por nivel
socioeconémico y cudnto habia cambiado el
desempefio de las escuelas en comparacion con

el periodo anteriorde alcalde. Si comparamos
los resultados delas mesas tratadas con aque-
llas que no recibieron ninguna carta, adverti-
mos que estar informado sobre un peor desem-
peno relativo respecto del resto de las comu-
nas disminuye la participacion electoral. Esta
reduccion de la participacion afecta principal-
menteal alcalde que va a la reeleccion, dejan-
do de recibir apoyo, pero no se tradujo en un
traspaso de votos al candidato retador. También
encontramos una serie de efectos nulos en los
resultados, como por ejemplo no vimos un
cambio en la forma de votar cuando las noti-
cias son positivas, tampoco vimos efectoalgu-
no cuando la informacion entregada era sobre
cambio en el rendimiento. Con todo, este es-
tudio muestra que, aunque no toda la informa-
cion es relevante, cuando silo es puede gene-
rar una respuesta importante en las urnas, y
con ello tener (tal vez) un impacto en la ges-
tién y, por qué no, en la democracia. Cabe en-
tonces la pregunta, de quién es la responsabi-
lidad de generar dicha informacién.
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