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2.311 personas ha
atendido la Unidad de
Paciente Critico

saLuD. En su aniversario, ésta reafirma su compromiso con la

humanizacion de los cuidados intensivos.

Redaccion

cronica@cronicachillan.c

urante este ano, la Uni-
Ddad de Paciente Critico
Adulto (UPCA) del hospi-

tal Herminda Martin ha brinda-
do atencién a un total de 2 mil
311 personas, siendo los diag-
nosticos de ingreso mas comu-
nes la neumonia e infecciones
Tespiratorias graves, el shock
séptico, las enfermedades car-
diovasculares y renales con ne-
cesidad de didlisis de urgencia.

La UPCA del principal cen-
tro desaluddela region cumple
3lanosal cuidado de los pacien-
tes de mayor complejidad, que
requieren de soportes vitales
come ventilacion mecanica in-
vasiva y estabilizacion hemodi-
namica.

El tratamiento actual de los
pacientes criticos es multiprofe-
sional, liderado por médicos es-
pecialistas en esta area. Ensu
manejo, participan también
médicos de diversas especiali-
dades, enfermeras, kinesiolo-
gos, fonoaudiologas, y terapeur
tas ocupacionales, entre otros.
La medicina intensiva aporta
con el conodimiento cientifico,
sin descuidar las pricticas inspi-
radas en los modelos de huma-
nizacion de estas unidades.

“La evolucion de nuestra
unidad nosolo hasido en térmi-

nos téenicos, Hemos trabajado
por una atencian que ve al pa-
ciente mas alla de su condicion
médica, reconociendo su di-
mensién humana y emocio-
nal”, comentéla Dra. Angela Ve-
negas, jefa de la Unidad de Cui-
dados Intensivos. Este enfoque
integra medidas que, si bien no
reemplazan el tratamiento mé-
dico, han demostrado una im-
portante influencia en la recu-
peracion de los pacientesy enel
bienestar de sus familias.

Una de las acciones imple-
mentadas esla ficha de interés
personal, que es confeccionada
por elequipo de terapia ocupa-
cional, que destaca datos de las
y los usuarios, que permiten
que el personal asistencial, sien-
ta una mayor cercania con ellos,
conociendo detalles de su vida
como por ejemplo si es casado,
tiene hijos, nietos, esposa o in-
cluso mascotas, dénde se de-
sempena laboralmente y sus
gustos o preferendias en distin-
tos aspectos, para aumentar el
conocimiento y favorecer el vin-
culo con personas que por la
gravedad de su patologia no
siempre pueden manifestar sus
emociones y sentimientos.

La especialista destaca que
“el liderazgo de la enfermera
supervisora y losmédicos jefes
de nuestra unidad, se enfoca a
motivar a todos guienes la

componen a no perder de vis-
tadequesomos personasaten-
diendo personas, lo que sin du-
da otorga la impronta que nos
distingue. Con el tiempo, he-
mos logrado ir complementan-
do la complejidad de las pres-
taciones sindescuidar el clima
laboral y el aspecto humano,
quee resulta fundamental al mo-
mento de cuidar a personas
que atraviesan un momento
critico en su vida”.

Elena Romero, enfermera
supervisorade UPCA que “he-
maos flexibilizado y reciente-
mente aumentado el horariode
visita de una a dos horas, porel
impacto positivo que tieneen la
evolucion de los pacientes, re-
duciendo el estrés, En ese hora-
rio de visita, el médico entrega
informacion sobre el avance de
los cuidadosy el estado desalud
del usuario”. Alavez, estan las
facilidades para la alimentacién
asistida por parte de la familia.

Ademds, existe el protoco-
lo de apoyo al buen morir, es
decir, el acompafiamiento fa-
miliar durante las 24 horas del
dia, para aquellas personas
que Se encuentran en una con-
dicién que ya no existe trata-
miento médico que cure la en-
fermedad. En ese momento,
todo el equipo clinico partici-
pa brindando apoyo e infor-
maciona la familia. 3
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