'LITORALPRESS

Fecha:
Medio:
Supl. :
Tipo:

Titulo:

05-03-2025 Pag.: 14 Tiraje: 5.200
La Prensa Austral Cm2: 468,9 Lectoria: 15.600
La Prensa Austral VPE: $612.829 Favorabilidad:  [[INo Definida

Noticia general ] ] ) )
Denuncian cifras erréneas en registros de ingreso al Parque Nacional Torres del Paine

Datos presentan una diferencia de cerca de 40 mil visitantes

Denuncian cifras errdneas en registros de
ingreso al Parque Nacional Torres del Paine

» HYST acusé falta de precisién en los datos oficiales del parque y exigié una revisién urgente. En tanto,
Conaf respondié que la discrepancia obedecié a cambios en la venta de entradas v nueves criterios de registro.

na discrepancia de <
U39.8‘10 visitantes en los 2
1egistros da ingreso al §
Parque Nacicnal Tosres del Pai- 4

ne ha gensrado preccupacion g
an la Asociacidn de Hotales v <

Servicioe Turistices de Torres
del Paine (HYST), que cues-
tiona la veracidad de los datos
entregados por la Corporacién
Nacional Forestal (Conaf). La
arganizacion turistica exige una
1evisifin inmediata de las cifras,
misntras que Conaf atribuye
las inconsistencias a problemas
técnicos durante la transicidn
antre sistemas de venta de en-
tradas y a la inclusitn de excep-
ciones de pago.

HYST manifestd su profunda
preccupacidn tras detectar esta
significativa diferencia en los
registros de visitantes, obteni-
dos a través de la Ley de Trans-
parencia. Bn enerc de 2025 la
asociacitn sclicitd informacicn
detallada que incluyera la nacio-
nalidad de cada visitants, pero
la respussta inicial no cumplia
con el nivel de detalle requerido.
Un sagundo informe evidencid
una brecha da casi 40 mil visi-
tantas entre los datos entrega-
dos por Caonal, expresd su ma-
leatar ante la situacion:

“No podemos avanzar en la
promocién internacional con
datos tan imprecises. La trana-
parencia es el pilar fundamental
de nuestra estrategia®, indicd
Sara Adema, gerente de HYST,
quien inaistid que “esta brecha
nos afecta a todos en el sector”.
“Es inaceptable que, tras la im-
plementacién de un sistema on-
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Mauricio Ruig, director regional de Conal
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el registro de visitantes”, 18- si6n inmediata v la entrega de  fatizd, ya que a su juicio ka falta

de datos precisos no solo com-
promate la planificacién astra-
tégica del turiamo en Torres del
Paine, sino que también debili-
ta la confianza en las cifras ofi-
ciales.

Por su parte, Conaf recono-
cit las inquistudes axpresadas
par HYST v explicd que las dis-
crepancias se deben a la tran-
sicitn entre proveedores para
|a venta de entradas a las dreas
silvestras protegidas. Comen-
taron que recientaments se han
incluido en los registros a perso-
nas que ingrasan bajo exencio-
nes de page, come grupos edu-
cativos, investigadores, equipos
da filmacidn y clubes de adultios
MAyoIes.

La corporacion afirmd que
esta trabaiando en la unificacion
v estandarizacion de los proce-
dimientos de registro en todas
sus plataformas. Estos datos es-
tan siendo migrades al Sistema
de Informacidn Estadigtica en
Turieme (SIET), administrado
pot Sernatur, lo que parmitird
un canal Gnico para compartis y
dispenibilizar asta informacion.

Reatirmaron su compromiso
con la transparencia ¥ la mejora
continua en la gestion de la in-
farmacion, asi como su disposi-
cifn para colabarar con las crga-
nizacicnes del sector turistico,

“Estamos trabajando para
garantizar cifras precisas y con-
fiables que permitan seguir for-
taleciendo el desarrollo de la
actividad turistica en torno a
nuestias dreas protegidas”, se-
fialaron desde la gerencia de
Areas Silveatres Protegidas.
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