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Consumo sostenible
@ La Circular sobre Consumo Sosteni-
ble del Sernac marca un avance signifi-
cativo en el reconocimiento del consu-
mo sostenible en Chile, al exigir infor-
macion clarasobre ladurabilidad, repa-
rabilidad e impacto ambiental de los
productos. Sinembargo, sualcance sec-
torial evidencia la necesidad de avanzar
hacia una politica integral que promue-
va un consumo responsable como eje
central del desarrollosostenible.

El ejemplo de la Unién Europea es va-
lioso en este sentido. La Directiva (UE)

2024/825 establece un marco que arti-
cula sostenibilidad empresarial, am-
biental, corporativay consumidora. Se-
gun su considerando (25), “debe pro-
porcionarse informacion especifica so-
bre la durabilidad v la reparabilidad del
producto para todos los tipos de bienes
antes de celebrar el contrato™. Esto no
solo fortalece el derecho a la informa-
cidn de los consumidores, sino que tam-
bién incentiva la oferta de bienes mas
duraderosy sostenibles.

Chile debe transitar hacia una estrate-
giaque integre estas dimensiones en sus
politicas pablicas, dictando normas que
no solo regulen practicas comerciales,
sino que también incentiven decisiones
de consumo responsables. Es funda-
mental que proveedores y consumido-
res sean corresponsables en la transi-
cion ecologica.
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