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» Durante las proximas semanas los cotizantes comenzardn a ver una variacion en los precios de sus planes

Planes de salud se ajustardan desde el 1 de septiembre

Las implicancias del inicio de la
ley corta de isapres para los usuarios

Desde este domingo las
aseguradoras deben
comenzar a ajustar sus planes
de salud conforme a la ley
tramitada largamente,
implementando la Tabla
Unica de Factores. Esto podria
generar cambios
significativos para algunos
afiliados, quienes recibirdan
devoluciones por cobros en
exceso. También se ajustardan
aquellos planes que estaban
por debajo del 7%, razén por
la que desapareceran los
excedentes.

Ignacia Canales

Después de un largo proceso de discusion,
tiras y aflojas y acalorados debates, cada
vez queda menos para que los afiliados de
las isapres vean concretados los efectos de
la ley corta, norma que viabiliza el fallo de
la Corte Suprema que mandata a las asegu-
radoras a aplicar la Tabla Unica de Factores
(TUF) a todos los afiliados y restituir los co-
bros en exceso, aprobada a mediados de
mayo.

Enese contexto, indefectiblemente surgen
algunas preguntas, resumidas en la interro-
gante de como se traduciran estos cambios
para las personas.

En lo concreto, ya durante las proximas se-
manas los cotizantes comenzardn a ver una
variacion en los precios de sus planes, por-
que tal como indico la circular de la Supe-
rintendencia de Salud -que se envié un dia
después de que se aprobara la norma-, las
aseguradoras deberdn informar la incor-
poracion de la TUF asusafiliados que man-
tengan contratos con anterioridad al 1 de
abril de 2020, mediante correo electrénico
0, en caso de no contar con un mail, por car-
ta certificada, a mas tardar el proximo sa-

bado 31 de agosto.

Ajuste al 7%

El mismo 1 de septiembre las isapres de-
berdn ajustar todos los planes que tengan un
valor por debajo de la cotizacion legal de sa-
lud al 7% correspondiente.

De acuerdo a la superintendencia, hoy la
cotizacion promedio en el sistema privado
bordeael 10%, perode untotal de 1.662.955
cotizantes vigentes a abril 2024, 518.163
(31,2%) tienen pactado un monto menor al
7% de su renta imponible, generando asi ex-
cedentes.

Excedentes ya existentes?

Elajuste de los planes al 7% no significa que
los afiliados que tengan excedentes acu-
mulados antes del 1 de septiembre los pier-
dan. De hecho, podran seguir usandolos. Y
de ahora en mas generardn nuevos en casos
excepcionales, como un aumento de suel-
do posterior a la adecuacion.

Por esta razon, la instruccion establece
que a quienes les suban los planes, a cam-
biode esa cotizacion que dejard de transfor-
marse en excedente, verdn mejorar sus con-
diciones dentro de la misma isapre. “Este

ajuste ird aparejado con nuevos beneficios
o planes alternativos acordes al nuevo pre-
cio”, con el fin de compensar el cambio, dice
la ley.

Aunque ain se desconocen las opciones
que las aseguradoras ofreceran a los afilia-
dos en esta situacion, expertos senalan que
la industria deberd implementar estrate-
gias para retener a estos cotizantes clave, ya
que son quienes “sostienen el sistema”,
porque si consideran que no es beneficioso
el alza de sus planes, podrian migrar, afec-
tando losingresosde las isapres. Poreso di-
versos especialistas advierten que dentro
de las opciones que podrian ofrecer las isa-
pres deberian estar mejorar coberturas en
atenciones, medicamentos y prestaciones
preventivas, viendo en estos cambios una
oportunidad para ofrecer mejor seguimien-
to a enfermedades cronicas y fomentar la
prevencion.

¢ Cémo se ajustardn los planes?

En la comunicaciéon que debe enviar cada
isapre se deberd informar a los usuarios el
reemplazo de la tabla que tenia originalmen-
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» Especialistas advierten que dentro de las opciones que podrian ofrecer las isapres deberia estar el mejorar coberturas en atenciones, medicamentos y prestaciones preventivas.

te su plan, por la TUF, que debe ser adjun-  silladenominada “diferencia fallo Corte Su-  1.256.061 contratos con tablas de factores los contratos de salud”, segiun puntualiza la

tada con la respectiva nota explicativa; el de-
talle del cdlculo del precio que serd cobra-
doal afiliado a partir de la cotizacion corres-
pondiente a la remuneracion del mes de
septiembre de 2024, y acompanar con el For-
mulario Unico de Notificacion (FUN) Tipo
3 las “Situaciones especiales” y Tipo 8 la
“Modificacién de la cotizacion pactada”,
seguin corresponda.

Desde la superintendencia explicaron ade-
mas que en el caso de aquellas personas afi-
liadas a quienes no se les modifique el pre-
cio final obtenido de la aplicacién de la TUF,
se emitird solamente el FUN Tipo 3 “Situa-
ciones especiales”, ya que no origina un
cambio de la cotizacién pactada.

Asimismo, en el caso de los usuarios que,
tras la aplicacion de la TUF el valor de sus
contratos resulte mayor al que tenian antes
dela aplicacion de lasentencia del méaximo
tribunal, el FUN deberd incorporar una ca-

prema” que indique a modo informativo la
resta de esa diferencia al precio final tedri-
co por aplicacion de la TUFE.

Pago de la deuda

Mucho se ha hablado de las devoluciones
que tendrdan que hacer las isapres una vez
que implementen el fallo sobre tabla de fac-
tores que dicto la Corte Suprema, motivo por
el cual tendrdn que pagar $1.168.588 millo-
nes (el equivalente a unos US$ 1.255 millo-
nes) a sus afiliados, segin estimé de mane-
ra preliminar la Superintendencia de Salud.
Y si bien a marzo de este ano habia1.672.523
cotizantes en el sistema de isapres, lo cier-
to es que no todos ellos recibiran devolucio-
nes. Segun las cifras preliminares que dioa
conocer el 3 de mayo el superintendente de
Salud, Victor Torres, ante los parlamentarios
de la comision mixta que tramitaron la ley
corta de isapres, en total el sistema tiene

antiguas. Esos son los contratos que las isa-
pres deberdn ajustar desde el 1 septiembre,
llevandolos a la tabla unica de factores. Pero
no necesariamente todos ellos se veran fa-
vorecidos.

De ese total de contratos que tienen tablas
de factores antiguas, el regulador explicé a
los parlamentarios que el 54% va a ser favo-
recido con el cambio a la tabla inica de fac-
tores, esto es, un total de 678.256 contratos
que verdn una baja en sus planes de salud.
A ellos corresponden las devoluciones men-
cionadas anteriormente.

Ahora, el como se pagara esa restitucion es
una pregunta cuya respuesta ain no estda
zanjada. Y es que cada isapre presenta a la
superintendencia su plan de pago y ajustes,
“documento que deberd incluir una pro-
puesta de devolucion de la deuda, de reduc-
cion de costos y determinacion de una pri-
maextraordinaria para el camplimiento de

circular enviada por el organismo regulador.

Actualmente estos planes estdn en revision
por el Consejo Consultivo, instancia que se
formé exclusivamente para esta circuns-
tancia. Elgrupo, formado por cinco exper-
tos-César Carcamo, Paula Benavides, Clau-
dio Sapelli, el exsuperintendente de Salud
Patricio Fernindez y el exsubsecretario de
Salud Publica Cristébal Cuadrado-, lleva
varias semanas trabajando y ya estos dias re-
mitio sus sugerencias sobre las propuestas
de tres isapres.

Luego del pronunciamiento de los exper-
tos, la superintendencia tendrd diez dias adi-
cionales para definir si acepta o no dicho
plande pago. Enel caso de que este sea apro-
bado, se iniciard el proceso de devolucion de
excesos. En caso contrario, las asegurado-
ras tendrin nuevamente un mes para pre-
sentar un plan con las modificaciones nue-
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