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a:

as denuncias por agre-

siones con ocasion del

trabajo alcanzan ma-

yor nivel de los Gltimos

13 afios. Asi se des-

prende de un Informe
Estadistico desarrollado por
Mutual de Seguridad que utili-
zando un modelo de aprendiza-
jeautomatico para detectar de-
nuncias de agresiones en el lu-
gar de trabajo o durante el tra-
yecto revelo un aumento del
15% de las denuncias recibidas
durante 2023 respecto de 2022
yde 120% en comparacion con
cifras 2011.

Asilo dio a conocer Hector Ja-
ramillo, Gerente de Seguridad y
Salud en el Trabajo de Mutual de
Seguridad en una entrevista en
Soytv, como parte de un ciclode
conversartorios enmarcados en
la entrada en vigencia la Ley
N°21.643 denominada “Ley Ka-
rin”, que establece un nuevo
marco regulatorio en materia
de acoso sexual, laboral y vio-
lencia en el trabajo.

“Las cifras del informe elabo-
rado por Mutual de Seguridad -
donde se analizaron mas de
100.000 denuncias aceptadas
ocurridas entre 2011 y 2023-
arrojaron que solo el ano pasa-
dose registraron mas de 11.170
denuncias asociadas a agresio-
nes en el contexto laboral, 9%
mas que en 2022, 12% mas que
en 2019 -previo a la pandemia-
y 120% mas elevado que en
2011, periodo de inicio de |a se-
rie de datos estudiados”, sefald
el Gerente de Seguridad y Salud
en el Trabajo de Mutual de Se-
guridad.

Unode los hallazgos del estu-
dio, se relaciona con las mujeres.
En 2015, las trabajadoras cons-
tituian el 31% (2.128) del total
de denuncias, lo que significa
que una de cada tres agresiones
reportadas afectaba a una mu-
jer.En2022, entanto, lasdenun-
cias presentadas por mujeres
experimentaron un incremento
del 92% (4.077), representando
el 40% del total de casos. Y esta
tendencia no parece cambiarya
que en 2023 las denuncias in-
terpuestas por mujeres alcanza-
ron la cifrade 4.762 (un 16,8%
mas que en 2022).

“Estoimplica que las mujeres
ahora representan casi la mitad
de todas las denuncias por agre-
siones, alcanzando el 43% del
total”, afirma Jaramillo, quien
agrega que “los datos resaltan
laimportanciade abordary pre-
venir la violencia en el entorno
laboral, desde un enfoque de
género para promover un am-
biente més seguro e igualitario,
subrayando la necesidad de im-
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DISPONIBLE EN SOYTV. Hector Jaramillo, Gerente de Seguridad y Salud en el Trabajo de
Mutual de Seguridad dio cuenta de un estudio que revelé un aumento del 15% de las denun-
cias de agresiones recibidas durante 2023 respecto de 2022 y de 120% en comparacion
con cifras de 2011. A su juicio, estos antecedentes son clave para comprender mejor los
riesgos psicosociales a nivel organizacional y su abordaje, a propdésito de laimplementacion
de la denominada Ley Karin.

Nosotros asesoramos a
las empresas en lo referi-
do a la Ley Karin. Hemos
realizaclo muchas capaci-
taciones y webinars y te-
nemos material en nues-
tro sitio web para ayudar-
los a implementar este
protocolo que se centra en
evitar situaciones de agre-
siones, acoso faboral, se-
xual y de violencia en el
trabajo. Y para eso utiliza-
mos una herramienta tra-
dicional de gestion de ries-
go, que es identificacion
de los peligros, evaluacion
de riesqos y un plan de
trabajo de mejora conti-

a

nua.

Hector Jaramillo,
Gerente de Seguridad y Salud
en el Trabajo de Mutual

de Seguridad

21/0

alas11 AM se realizard el

webinar Karin: aspectos
preventivos psicosociales”
wempng'immmﬂle.d.

plementar medidas efectivasy
crear conciencia para combatir
este problema creciente”.

POR REGION Y SECTOR

En 2023, la Region Metropoli-
tana concentra mas de la mitad
de este tipo de denuncias (55%),

seguida de Atacama (8,8%), An-
tofagasta (8,3%) y Valparaiso
(6,8%) que registraron las tasas
mas altas de agresiones labora-
les.

En comparacion con el prome-

dio, Atacama y Antofagasta
muestran una brecha de masde
3,5 agresiones adicionales por
cada mil trabajadores en com-
paracién con el resto de las re-
giones.Enelcasode Atacama, la

tasa exhibe un aumento de 4
veces con respecto a los niveles
de 2022 (de2,2a8,8).

En tanto, por sectores produc-
tivos, las Actividades de Servi-
cios Comunitarios, Sociales y
Personales (20%), Transporte
(19%), Comercio (14%) concen-
tran lamayoria de los trabajado-
res afectados por violencia labo-
ral, representando dos tercios
(53%) de las denuncias totales.

UN INSUMO RELEVANTE

A juicio del ejecutivo de Mu-
tual de Seguridad, estas cifras
son un antecedente de relevan-
cia para comprender de mejor
forma y desde otra perspectiva
los riesgos psicosociales a nivel
organizacional y su abordaje, a
propdsito de laimplementacién
de ladenominada Ley Karin que
deberan realizar las empresas e
instituciones del pais.

El cuerpo normativo tiene un
foco preventivo para que en los
lugares de trabajo exista control
de los riesgos asociados a las
conductas de acoso sexual, la-
boral y violencia en el trabajo,
entregando las directrices nece-
sarias para erradicar dichos
comportamiento.
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