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Titulo: Los motivos y desafios ante el alza en cifras de turismo en Chile

LOS Motivos v desafios
ante el alza en cifras
cde rurismo en Chile

Turistas en |la Plaza de Armas de Santiago. / acenciauno

Optimismo. E]l mundo publico
y el privado destacany expli-
can el aumento devisitasde
turistas extranjeros al pais.

Diego Hermosilla P.

Ciffas positivas en la visita de
turistas registré Chile duran-
te este verano, a pocos dias de
que concluyan las vacaciones
estivale. Y se proyecta que el
periodo terminara de la mis-
ma manera. Todos celebran
ellogro, que no es casualidad,
pues ha habido campanas y
obras a nivel nacional, pero
también hay para mejorar.

Enero present6 un alza de
67,3% respecto de 2024 en la
entrada de turistas extran-
jeros, exactamente 846.821,
que respecto de 2023 supone
una variacion de +77,3%y de
2019, el ultimo verano antes
delapandemia, de +35,4%.

La subsecretaria de Turis-
mo, Verénica Pardo, expresd
sobre las cifras de enero que
“son la primera muestra de

consolidacién en lo que consi-
deramos sera el afio del turis-
mo en Chile. Lamodificacién
de nuestras proyecciones son
buenas sefiales para la eco-
nomia y nuestra industria ya
que reflejan un aumento que
irdentre 38%y49%”.

Los nimeros destacan
que la nacionalidad con ma-
yor participacion dellegadas
fue Argentina (61,2%), segui-
da de Bolivia (7,5%) y Brasil
(6,3%). Los argentinos tie-
nen preferencia por destinos
como Santiago urbano, Vifia
del Mar-Concon, Valparaiso
y La Serena-Coquimbo, de-
jando un gasto en compras
de 26,3% de su presupuesto
total, seguido de restauran-
tesy alojamiento.

De Argentina llegaron
517.976 turistas en enero,

Seguridad. La mayor preocupa-
cidnnacional sereplicaenla
industria. Las demoras en Los
Libertadores también inquieta.

una variacién interanual de
151,8%y de 92,4% comparan-
do con 2019. No por nada, el
Paso Los Libertadores repre-
senta el segundo punto de
ingreso mas importante, con
24,6%, muy cerca del primero,
el Aeropuerto Arturo Merino
Benitez (25,4%).

Al respecto, Maximo Pica-
1lo, presidente dela Asociacion
Chilena de Empresas Gastro-
noémicas (Achiga), observaque
“hay que fortalecer los pasos
fronterizos, porque escucha-
mos quejas de muchos argen-
tinos sobre Los Libertadores
y Otros pasos, por esperas de
seis o siete horas. Desde Men-
doza eso es duplicar o triplicar
eltiempo de viaje, loqueaten-
tacontraladecision de venir”.

También son positivos los
datos de ocupacion hotelera.
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mas de turistas
extranjeros visitaron
Chile durante enero,
comparado con el
mismo mes de 2024.

ol/

mil argentinos
llegaron al pais, la
nacionalidad mas
recurrente. El alza en
sus arribos alcanza
151,8%.

Por ejemplo, del 20 al 25 de
enero, fue de 63,7% en los 53
destinos que se miden, don-
de destacé el alza de Temu-
coy alrededores (28,5%). La
subsecretaria Pardo expreso
que “nos alegramos profun-
damente de las buenas cifras
de ocupacién en nuestras ma-
crozonas sur y austral, donde
sehasuperadoel 80%”.

El resultado muestra con-
fianza en visitar lugares con-
siderados como inseguros
durante el dltimo tiempo.
También cifras del Gobierno
sefialanunacaidaenlasaccio-
nes de violencia en la Macro-
zona Sur en 2024 respecto de
2023 eincluso de las semanas
quevande2025sobrelasdelas
mismasfechasdelafiopasado.

Las imagenes de turistas
japoneses asaltados en Valpa-
raiso en las ultimas semanas
golpea a la actividad. Picallo
senald que “también hay un
grandesafioderesolver temas
importantes que hemos visto
en el dltimo tiempo, como la
seguridad, queeseltemaprin-
cipal no solo para el turismo,
sino para todos los chilenos; y
laactividad turistica requiere
deseguridad”.

Deacuerdo con el director
nacional de Sernatur, Cris-
tobal Benitez, las cifras de
ocupabilidad reflejan “la in-

El crecimiento
delaindustria de

cruceros

Inversionesy trabajo conjunto han pel
mitido que mas turistas dejen millone
en cadarecalada en puertos chilenos.

Laindustria de cruceros cre-
cecadaano.Lallegadademas
buquesy cada vez més gran-
des, u otros pequefios, pero
exclusivos con pasajeros de
alto poderadquisitivo, hacen
que puertos menores se re-
voluciones o incluso las ciu-
dades mayores reciban mi-
llones de délares por el gasto
entierrade los turistas.

La Corporacién de Puertos
del Conosur estima que en la
actual temporada de cruceros
2024-2025 arribardn 411 na-
ves de pasajeros, superando
eltotal de latemporada ante-
rior. LaRegi6n de Magallanes
sellevala mayor parte de las
recaladas (187), impulsados
por los viajes a aguas antar-
ticas y los fiordos, pero otros
destinos tendrin un alzaim-
portante, como RapaNui, que
sube de ochoals.

La entidad informé tam-
bién que espera un alza sobre
10% en el nimero de pasaje-
ros, buscando superarlos 300
mil. Latemporada vadeagos-
toaabril.

Eduardo Arancibia, expre-
sidente de la Corporacion de
Puertos del Conosur, desta-
c6 al informar los datos los
anuncios que se han hecho

Viking Jupiter, en el Pu
de Valparaiso. / acenciaut

to: “La terminal prefer
para cruceros en Valpara
la expansion del muelle
junto aunanueva termin
pasajeros en Punta Arena:
embargo, debemos seguil
jorando en infraestructt
servicios paralos turistas
trabajo colaborativo con te
nales portuarios, agencia
organismos fiscalizadore
autoridadeslocales ylos o
dores turisticos”.

Otro esfuerzo se mate
z6 en pos de una estrategi:
permitaimpulsarel turisn
cruceros en Chile tuvola1
directiva de la Corporaci¢
Puertosdel ConoSurconlz
secretaria de Turismoy ¢

para sustentar el crecimien-  Fundacién Imagen de Chi
vitacién que hemos hechoa
los turistasnacionalesde que e
disfruten nuestro pais”. Para
Modnica Zalaquett, presiden-
ta ejecutiva de la Federacién “El plan es superar
de Empresas de Turismo (Fe- los 6 millones
detur), "en turismo interno, devisitantes
proyectamos 16 millones de internacionales
viajes en enero y febrero, y yrecuperar el
26 millones entre diciembre mercado europeo”.

2024 y marzo 2025”.

Zalaquettagregaqueelplan
es “superar este afio los 6 mi-
llones de visitantes interna-
cionales. El desafio es recu-
perar el mercado europeo que
continta con rezago”.

Nada es casualidad, sefia-
la Benitez, quien resalta que
“todo el trabajo que hemos
realizado enlos tltimos afios
a través del plan de marke-
ting internacional es cohe-
rente con las cifras que esta-
mos dando a conocer, donde
hemos definidomercadoses-
tratégicos”.
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MONICA ZALAQUETT
Pdta. ejecutiva de Fedetur

“Laseguridadesel
tema principal par
todos los chilenos,
ylaactividad
turisticarequiere
de seguridad”.

MAXIMO PICALLO
Presidente de Achiga
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