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DICTAMEN LABORAL

El 1° de agosto entra en vigencia la Ley N°21.643,
que modifica el Cédigo del Trabajo sobre preven-
cién, investigacion y sancion del acoso laboral, sexual
y violencia en el trabajo. En este sentido, el pasado 7
de junio, la Direccién del Trabajo emiti6 su dictamen
362/19, fijando el sentido y alcance de las modificacio-
nes introducidas por la Ley. Los aspectos mas destaca-
bles del dictamen a tener en cuenta son los siguientes.

Con el nuevo concepto de violencia en el trabajo
se propende a proteger a los trabajadores de tratos de
violencia ejercidos por personas externas a la empre-
sa, tales como clientes, proveedores, usuarios, u otros,
dejando una categoria abierta respecto a sujetos no
mencionados en la norma. Esta definicién utiliza de
forma genérica el concepto de violencia, sin hacer di-
ferencia entre aquella ejercida de forma fisica y psico-
légica. Ambas formas se encuentran incluidas en la
definicion de violencia en el trabajo, siendo ello con-
sistente con el deber de proteccion establecido en el
articulo 184 del Cddigo del Trabajo.

En relacion a la definicién de los actos de discrimi-
nacion, la Ley modifica el inciso cuarto del articulo
2° del Codigo del Trabajo, incorporando dentro de la
enumeracion de los motivos discriminatorios la refe-
rencia a “cualquier otro motivo’, quedando en claro
que los motivos indicados en la norma no son taxa-
tivos, y que en consecuencia se permite la incorpora-
ci6én de otras categorias.

El dictamen indica también que otorgar atencion
psicolégica temprana a la persona denunciante, a tra-
vés del organismo administrador respectivo de la Ley
N°16.744, debe considerarse como una medida privi-
legiada de prevencién y mitigacion. Ello, en atencion a
la eventual afectacion a la salud mental de los intervi-
nientes, especialmente de la victima.
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