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La docencia abandonada

Cada dia son mds los casos que conocemos de undocente agredido  tos a los y las docentes, cuesticn que no se estd haciendo porque se si-
fisicamente por un estudiante o porun apoderado. Agresionesverba.  gue asamiendogue el encargado oencargada de convivencia escolares
les, amenazas, improperios y maltrato fisico han sido el corelario de  1a pesonaresponsable de mediar y resolver los conflictos ¢ incidentes.

una convivencia escolar dafiada. Algunos culpan a los efectos pandé- Se tiene una cultura de la seguridad como un tema policial, por lo
mices, otros, a la desigualdad, y otros a un conjunto multifactorial, quela principal reaccion frente a cualguier hecho de*indiseiplina”es
donde los mds danados siempre son los estudiantes. el castigo y sancion, desconociendo las causas y el proceso que llevi

Desde hace unos mesesvengo realizando conferenciasen distintos ~ a que tal o cual hecho desencadenara una agresion. Este elemento es
escenarios sobre convivenciay violenciaenlaescuela, y eliniciocons:  fundamental para poder trazar acciones de acompafiamiento, moni-
ta de responder una breve encuesta de cuatro preguntas, conunaress  toreoy resolucion de los conflictos en las escuelas, buscando promo-
puesta en escala Likert de percepcion temporal, esdecir, frente la pre-  ver la construccion de un espacio seguro.
gunta{ustedsiente quesu lugar de tra- ; Nuestra respuesta acerca del origen de
bajo(la escuela)es un espacioseguro?, . sivmlne dovinlsnees ae asagresiones a la docencia es institucio
se ofrecen lasalternativas: siempre, ca- El estado de los niveles de violencia es nal, pues carecemos de un gasto publico
si siempre, frecuentemente, algunas muy alto y deshorda implementaciunes efectivoenel fortalecimientoy capacita-
veces, casi nunca, nunca. En este esce- & cidn docente en temas de convivencia
nario une esperaria que la media fue- CEﬂtl’ﬂilStaS, por lo (ue deben ser las (sindecir queanivel paishay pocos espe-
ra un “casi siempre” o en sudefecto un . B cialistas y ni hablar de fondos de investi-
“frecuentemente”. No obstante, la me- comunidacles educativas las Que asuman gacion), apoyoselectivos de bienestardo-
dia es “algunas veces” y la respuesta un rol activo en la g€5t|0ﬂ de convivencia. cente y espacios de foma de decisiones
que casi no marca es “siermnpre”. : : colectivas donde se resuelvan medidas

{Qué factores hacen sentir insegu- atingentes a las necesidades de la comu-
ros mayeritariamente y de forma casi regular a los docentes? Las pre-  nidad escolar sobre la seguridad del espacio, involucrando tanto a pa-
guntas que acompanan este ejercicio son acerca de sentirsescbrepasa-  dres yapoderados como a Carabineros, Seguridad Municipal y Cesfam.

do par el trabajo docente, agredido poralguien de su comunidad edu- Hoy el estado de los niveles de violencia en Chile es muy alto y des-
cativay sihasentido ganasde abandonarel trabajocomodocente. Las  borda implementaciones centralistas, por lo que nuestra invitacidn
respuestas tienen una coherencia que explica la situacion inicial, es ~ esaquesean las comunidades educativas las

que asurnan un ol activo en la gestidn de la

decir, la escuela no es un espacio seguro para trabajar. Entonces, si no
convivencia.

esseguro para los docentes, como podria serlo para los estudiantes.
Tres son los aspectos que intervienen en la generacion de factores de
riesgo de la violencia: la culturg, la institucionalidad y la salud mental.
Basandonos enel modelo de Galtung (2016) tenemos que abordar con
cada comunidad aspectos que no sélo sondeauntoecuidado y salud emo-
cional, sino también de seguridad, buenas practicas de relacionamien-
to interpersonal y, sobre todo, de capacitacion en resolucion de conflic-
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