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Cartas

Listas de espera

Listas de espera

® Las listas de espera (LE) y los tiem-
pos de espera (TE) estdn nuevamente
en la agenda comunicacional y mas
alli delos mimerosy tendencias sabe-
mos que detras de estos datos existen
personas y lamilias que dia a dia su-
fren por la falta de resolucion de su
problema de salud v que esta situa-
cion afecta a quienes viven en condi-
ciones de mayor vulnerabilidad pues
carecen de recursos para buscar otra
OpPCIon.

Lo anterior produce una justa in-
satisfaccion y desconfianza en el siste-
ma de salud, peores resultados sanita-
rios y Iayor costo por acceso retrasa-
do a terapias o intervenciones, entre
otras cosas. Porotra parte, las LEy los
TE nos indican como esta funcionan-
do el sistemna de salud en su integrali-
dad, desde su gobernanza y rectoria
hasta la gestion en cada uno de los te-
rritorios, considerando la disponibili-
dad de recursos, la eficiencia en su
uso, la formacion y capacitacion de
profesionales y técnicos en salud, los
sistemas de informacion y - especial-
mente - el modelo de atencién, que
no se ha logrado centrar a cabalidad
en las personas, familias y comunida-
des, de manera integrada, con calidad
y con base en la atencion primaria de
salud.

Frente a esto no bastaran acciones
aisladas en algunos de estos puntos
pues se requiere de una accion con-
junta, de distintos actores, incluida la
academia, intersectorial e interdisci-
plinar, que promueva, consentido de

urgencia, cambios esenciales en nues-
tro sistema de salud. Con la capacidad
de dar una nueva mirada a la gober-
nanza a las redes asistenciales, asico-
mo a un modelo de atencion que in-
COrpore Con mayor prﬂta_gmﬂamﬂ d
los profesionales de la salud no médi-
cos, acercando también las tecnolo-
giasde diagnostico y tratamientoa las
personas.
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