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ograr uno de los mejores
estandares de proteccion
de datos en Latinoamé-
ica y sancionar el abuso
en el tratamiento de estos
cuando no son transparentes
y leales con las personas esta
enfre los objetivos que persigue
la nueva Ley de Proteccion de
Datos Personales, cuya pro-
mulgacion es inminente, luego
de gue la semana pasada el
Tribunal Constitucional diera luz
verde en el control preventivo
para determinar la constitucio-
nalidad de varias disposiciones
del proyecto.

Una vez que se publique
en el Diario Oficial, los proxi-
mos dos anos seran claves. El
director de riesgo y cumpli-
miento de Addyra Consultoria,
Kevin Villamizar, senala que
esta establecido “un plazo de
vacancia legal de dos anos
para que las organizaciones y
autoridades se adapten a los
nueves requisitos antes de que
comiencen a ser exigibles”.
Al mismo tiempo, se creard la
Agencia Nacional de Datos,
que tendr@ como funcion
supervisar el cumplimiento de
la ley y la creacion de regla-
mentos y guias practicas que
dicten cdmo se deben realizar
ciertas actividades expresadas
dentro de la legislacion.

Su entrada en vigencia “re-
presenta un cambio significa-
tive para las organizaciones”,

Con la inminente promulgacion de esta nueva
normativa, las empresas y organizaciones se
preparan para repensar y hacer un diagnostico de
como recopilan, manejan y protegen la informacion

personal. ¢ El desafio? Dos afios no son suficientes para

la adaptacién.
POR ANDREA CAMPILLAY

asegura la socia de com-
pliance en HD Group, Rebeca
Zamora, quien hace alusion a
las modificaciones que debera
realizar el mundo corporativo
para cumplir con las exigen-
clas legales y mitigar riesgos
asociados a sanciones que, en
muchos casos, seran “cuan-
fiosas”, proyecta. Ademas,
advierte que ciertas sancio-
nes también tendran efectos
reputacionales respecto de los
infractores y su inscripcion en
un Registro Nacional de San-
ciones de la Agencia Nacional
de Datos.

“Esta ley hace un llamado
claro y evidente al complian-
ce, fransformandolo en una
herramienta mas bien ineludi-
ble, lo que implica un punto de
inflexidn del modo tradicional
en que las empresas enfrenta-
ban el cumplimiento regula-
forio®, destaca la directora de
la Alianza Chilena de Ciber-
seguridad y socia de Bitlaw,
Paulina Silva, haciendo énfasis
en que el modo de cumplir
con esta nueva normativa es
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“tremendamente transver-
sal a todas las areas de una
organizacion®. Por esto, acota
que el primer paso es que las
empresas enfiendan que este
es un desafio de largo plazo
donde el involucramiento para
implementar los cambios debe
partir en los directorios, para

lo cual se debe efectuar una
evaluacion diagnostica, tanto
juridica coma técnica, con

el afan de entender cual es

la brecha que existe entre la
sttuacion actual de |os flujos de
datos personales y los nuevos
estandares requeridos por la
nueva regulacion.

En ese senfido, para Villa-
mizar, esta ley significard un
punto de inflexion “siempre y
cuando la Agencia Nacionai
de Datos tenga el mudsculo
suficiente para supervisar y ha-
cer valer la ley”, dice, mientras
destaca la importancia de
capacitar a los frabajadores
en esta materia.

Tiempo para el cambio

La experiencia europea con
el Reglamento General de
Proteccién de Datos (GDPR)
mostré que, aungue se otorgd
un periodo de adaptacién de
dos anos para las empresas.
muchas descubrieron que este
no fue suficiente para realizar
los cambios necesarios en sus
procesos de negocics. Y en
€l caso chileno, los expertos

Ta

coinciden en que dos anos
tampoco lo son.

Més alla del plazo, el pro-
blema estd en que “pasamos
de un estandar cero a un
estandar global. mientras que
en ofros paises la implemen-
tacion fue en fases”, comenta
Villamizar. Una apreciacion
con la que coincide Silva,
quien plantea que el "salto
regulatorio” serG mias complejo
en Chile que en Europa, dado
que, en el viejo continente, el
antecesor de esta norma es
la Directiva 95/46EC. un texto
que califica como “sofisticado
y que ya establecia obliga-
ciones complejas y sanciones
progresivas”, mientras en Chile
el unico antecedente es la Ley
N°19.628 de 1999. "sin autori-
dad de proteccion de datos,
sin sanciones por multas, y por
lo tanto, con una escasisima
implementacion y cumplimien-
to por parte de las organiza-
clones®, acota la abogada.

Y si bien es improbable que
se modifique el plazo, “es po-
sible que, durante los primeros
meses de vigencia de la ley. la
Agencia adopte un enfoque
menos punitivo, priorizando la
orientacién y la correccion de
incumplimientos leves sobre
la aplicacion de sanciones
ejemplares, reservandolas
para casos de reincidencia
o incumplimientos graves”,
anticipa Zamora.
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