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Aloha, la plataforma que
busca facilitar la gestion de
arriendos a corto plazo, crece
y se apronta a cerrar inversion

Plaza Nufioa. Septiembre de 2023. tema digital permitiera resolver esas pro-

blemiticas. “Hoy en dia eso lo hacen los

muy grandes y son muy caros”, anade.
Romero le escribié un mes més tarde

contdndole que habfa desarrollado una

Entre una(s) cerveza(s), Rodrigo
Romero y Jorge Dupré discuten
distintas ideas. Este tltimo, que maneja
cinco hostales boutique en Santiago y un

lodge en San Pedro de Atacama, le cuen- primera version de la solucién. Asf nacié Los dadores

. ta al primero so-  Aloha, una plataforma que le permitea ESPERAN TERMINAR 2025 CON PRESENCIA EN LOS de Aloha: Rodri-
La solucién todo en uno e o orts o e~ pessonas due acminiuca  CINCO CONTINENTES, MAS DE MIL CLIENTES ACTIVOS Y | £50) 0
creada por ROdI‘IQO nistrando estos rentas cortas— gestionar sus reservas, VENTAS ANUALES SOBRE US$ 2 MILLONES. Dupré (CRO).

lugares de esta- sus pagos, centralizar todos sus agenda-

Romero y Jorge Dupré ya

ALOHA

obtuvo una inversién por
US$ 270 mil por
inversionistas angeles y
ahora esta ad portas de
firmar una inversién con un
venture capital por US$
400 mil. soria MALUENDA

dias cortas. “Le
dije: ‘Mira, yo
ocupo 12 cosas
distintas. Ocupo
las aplicaciones
de Airbnb para
chatear con los
clientes, el canal
de comunicacién
de Booking, la
aplicacion Pulse,

veo los precios en
una aplicacién, disefio la estrategia de
comunicacién en otra, tengo que meter a
mi equipo de limpieza en otro software
distinto. Al final es un problema inmen-
50 y mis si yo tengo administradores en
el local”, relata Jorge Dupré. Y piensa en
lo positivo que serfa desarrollar una so-
lucién tecnolégica que en un solo ecosis-

mientos de las distintas agencias de viaje
en un calendario inteligente. Y Rodrigo
sigue: “Les permite procesar pagos, ven-
derles seguros a los huéspedes, a la mis-
ma vez, por esas estadfas. Les permite
también automatizar muchas cosas, co-
mo las respuestas automaticas, conver-
sar con robots inteligentes...”.
“Imaginate si tienes 5 departamentos.
Manejarlos uno a uno ya es dificil, pero
es posible. Ahora, si quieres seguir cre-
ciendo tu negocio y también tenerlos en
Booking, por ejemplo, ademas de
Airbnb, ya empieza a haber dos calenda-
rios en paralelo. Y si lo quieres meter en
Expedia, hay tres canales en paralelo. Y si
quieres tu propia pagina web, ahora hay
cuatro canales en paralelo. Entonces, te
das cuenta como se empieza a complicar
mucho. Y basicamente, queremos bajar

los estandares de la alta hoteleria a la pe-
queiia hotelerfa”, dice Romero, CEO de
Aloha. “Ala vez queremos ayudarte a re-
servar, que la gente vaya y te reserve di-
rectamente”, agrega. Por eso, también le
pueden dar un motor de reserva o una
pégina web al cliente. “En el fondo so-
mos un un SaaS$ all-in-one”, sintetiza.

A PUNTO DE FIRMAR

Comenzaron en marzo del ano pasa-
doy hoy aseguran tener 270 clientes acti-
vos en 15 paises, con Chile y Colombia
como puntales. Por distintos motivos,
Jorge vive entre Brasil y Chile, mientras
que Rodrigo entre Miami y Chile. “En-
tonces, entre los dos nos dividimos y en
el fondo atacamos todo el continente
americano”, destaca Jorge, quien es CRO

de la empresa, que ya obtuvo US$ 270
mil por inversionistas dngeles y ahora es-
té ad portas de firmar una inversién con
un venture capital por US$ 400 mil. “Es
muy power porque son pocas las startups
que en venture capital te ponen US$ 400
mil antes del ano de vida”, destacan.

“Tenemos clientes en cuatro conti-
nentes. Hay un cliente en Sri Lanka, por
ejemplo. Porque ademds nuestra plata-
forma es 100% multiidioma y multimo-
neda; no tenemos ninguna limitacién”,
sostiene Jorge. “Entonces, es un software
hoteltech, tecnologia de hotel, pero tam-
bién tiene dos verticales importantes,
que son paytech e insuretech. Entonces,
por eso es que vamos creciendo tan rdpi-
do, yle logramos quitar mucho mercado
a nuestros competidores locales”, com-
plementa Rodrigo.
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