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['INo Definida

Martin Casado: "En Chile hay un talento tremendo; es un gran momento para involucrarse en algo nuevo y reposicionarse"
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Socio de Andreessen Horowitz,
el mayor venture capital del mundo

Martin Casado: “En Chile
hay un talento tremendo;
es un gran momento
para involucrarse en algo
nuevo y reposicionarse”

En una semana marcada por megainversiones
en IA en Estados Unidos y polémicas por
DeepSeek, el nuevo modelo de China, Casado
mira esta revolucion con optimismo.
“Historicamente, cuando hemos visto que el
costo marginal de algo se reduce a cero, el
mercado crece”. « CRISTIAN VIAL G.
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esde que Donald
Trump asumid la
Presidencia de
EE.UU., la IA se ins-
tal6 en la Casa Blanca
y se ha vuelto un te-
ma de politica inter-
nacional, enfrentando a los grandes desarro-
lladores norteamericanos con sus pares en
China. Desde el gigante asidtico se reveld
que su modelo de TA predictiva —DeepSe-
ek— puede obtener resultados similares a
los de OpenAl a un costo radicalmente me-
nor, generando una debacle en Wall Street.
A ello se suman los anuncios desde Wa-
shington del proyecto Stargate,
un joint venture entre OpenAl,
Oracle, Softbank y MGX por
US$ 500.000 millones, para de-
sarrollar varios data centers para
OpenALl; la derogacién de la or-
den ejecutiva que el expresiden-
te Biden habifa emitido para re-
gularlosriesgos delalA, y la po-
sible alza de aranceles de hasta
100% a los semiconductores y
chips de computadora importa-
dos a Estados Unidos.
Mientras todo eso sucede,
4 Martin Casado, socio de Andre-
essen Horowitz (a16z), lamayor

Martin Casado, socio de Andreessen
Horowitz.

firma de venture capital del
mundo —con activos por mds
de US$ 35.800 millones—, se-
fala que una startup basada en IA debe me-
jorar un sistema en un 100%, porque mejo-
ras del 20% o 30% no son atractivas para
atraer financiamiento.

—¢En qué industrias la IA marcard un antes
y un después?

“Primero, en cualquier cosa relacionada
con razonamiento lingiiistico o trabajo de co-
nocimiento, como oficinas de abogados o call
centers, donde ha habido modificaciones
muy rdpidas. La razén es que los modelos de
IA son muy buenos en razonamiento lin-
giiistico. El segundo grupo que se va a afec-
tar son las industrias creativas: arte, disefio
digital, musica, peliculas y publicidad”.

—¢Y qué hay de las empresas tradicionales?
“LalA tal vez mejorard un poco la eficien-
cia en ese tipo de companias, pero no creo

que sea el drea de enfoque. En 10 afios, por
cjempln, una empresa maderera usard mas
IA, pero no va a cambiar completamente su
forma de operar. Si tienes un estudio de pro-
duccién de cine, la IA cambiard completa-
mente c6mo se hacen peliculas en el futuro”.

—Entonces, si una empresa tradicional no
incorpora IA tampoco va a desaparecer...

“No creo quelalA vaya a causar una dislo-
cacién masiva, simplemente hard que las
empresas sean mds eficientes y tengan un
mayor rendimiento. La pregunta es: si tienes
dos empresas que compiten y unausalA y la
otrano, cudl lo hard mejor: y estd claro que lo
hard la que tenga IA. Ahora, sitodos usanIA,
no cambia la dindmica competitiva”.

“Estamos en un periodo de caos
masivo”

Andreessen Horowitz (al6z), la empresa
de capital de riesgo de la que es socio Casado,
tiene la cartera mds grande de empresas de
IA del mundo, con compaiifas como Airbnb,
Facebook, Instagram, OpenAl y mds recien-
temente WorldLabs, la startup de la cientifi-
ca, profesora de la Universidad de Stanford y
cofundadora del Stanford Human Centered
Al Institute, Fei-Fei Li.

“Muchas de ellas son rentables y crecen
tan rdpido como cualquier otra empresa que
hayamos visto. Esto significa que estamos
viendo muchas startups nuevas que aprove-
chan la IA para generar valor a sus clientes”,
explica desde Silicon Valley.

—¢Qué criterios usan para determinar qué
startup basada en IA financian?

“Tradicionalmente, laIA era mds bien una

La foto del
experto
Martin Casa-
do fue trans-
formada en
caricatura
por el Chat
GPT 4.0.

modelacién predictiva, donde intentabas
predecir la posibilidad de fraude o algo asf. Y
eraitil, generando mejoras en torno al 10% o
20%. También habia una IA focalizada mds
bien en visién o robdtica, y ambas disciplinas
no tienen suficiente disrupcién econémica
para financiar una startup”.

—¢Cudl es el limite base para financiar una
startup basada en IA?

“Si mejora el sistema en solo un 20%, no
puedes crear una starfup. Necesita mejorarlo
en 100%, porque las tnicas empresas que
pueden aprovechar incrementos del 20% o
30% son grandes empresas como Google. Si
Google mejora su tasa de conversion en un
20%, es una cantidad masiva de dinero. Pero
si una startup lo hace, a nadie le importa.

Lanueva generacién de IA estd resolvien-
do problemas econémicos de manera feno-
menal y por eso tenemos un nuevo conjunto
de empresas basadas en esta nueva tecnolo-
gfa que les estd yendo muy bien”.

—Usted conoce Chile, ;jcree que tenemos
posibilidades de ganar en un mundo donde
1a IA se hace cada vez mds preponderante?

“De vez en cuando, surge una tecnologia
que desestabiliza a los incumbentes: los que
tienen el poder tienden a caer y surgen nue-
vas empresas. Si observas el panorama de la
TA, muchas de las empresas y emprendedo-
res lideres provienen de pafses como Espafia,
Francia o Brasil. Estas tecnologfas son tan
disruptivas que permiten que nuevos acto-
res ganen mercado a Google, Apple o Meta.
Estamos en un periodo de caos masivo.

He trabajado con muchas personas de Chi-
le y hay un talento tremendo; es un gran mo-

El dilema de los robots

—Mucha gente se pregunta como la IA interactuara con el mundo real. ¢éQué hay

de los robots, por ejemplo?

“Este es un problema atin no resuelto. Trabajo con una de las principales expertas en
robética del mundo, Fei-Fei Li, y estamos lejos de resolver el problema general de la robéti-
ca. Tareas como lavar platos o cuidar de un perro siguen siendo desafios enormes. En mi
casa, tengo una aspiradora robdtica muy sofisticada con cinco cdmaras y la tltima tecnolo-
gia de IA, pero constantemente se queda atascada. Interactuar con el mundo real llevara
tiempo y avanzaremos poco a poco. La gran disrupcidn actual esta en la creatividad y el
lenguaje. Esa es la verdadera revolucién, como lo fue internet. Todo lo demas, como la robé-
tica, continuara avanzando, pero serd un progreso mas largo y gradual”.
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mento para involucrarse en algo nuevo y re-
posicionarse. Creo que esto es mds una cues-
tién de contexto y menos sobre recursos na-
turales. Por ejemplo, ;qué hace el software
por los recursos naturales? Nada, son sim-
plemente sectores diferentes”.

—Pero es un pais muy dependiente de los
recursos naturales...

“Hay muchos dmbitos del mundo que no
se relacionan con el software y que tampoco
seran devorados por la IA. Eso no quita que
con la TA podrifa pasar como sucedié con el
software: el modelo de negocio que subyace
es tan disruptivo que migré de ser una espe-
cie de industria incipiente hace 25 afios a la
industria dominante.

(Tendrd la IA el mismo nivel de impacto?
Nadie lo sabe. Mi sensacion es que serd simi-
lar al impacto que vimos con internet, que es
enorme, pero es un subconjunto del software”.

—Sobre todo con los tiltimos desarrollos...

“La TA es una tecnologfa lo suficiente-
mente general, asi que debemos tener cui-
dado cuando hablamos de lo que significa.
Como disciplina ha existido desde los 60.

¢Por qué hoy hablamos tanto de ella?
¢Hay algo diferente? La creacién de estos
modelos generativos de IA en los tltimos
cinco afios ha cambiado el panorama. Aho-
ra hay empresas que simplemente pueden
crearse solo basadas en ella y estdn resol-
viendo problemas que no podia en el pasa-
do. En la medida en que tenemos un nuevo
tipo de IA, podriamos estar frente a un fe-
némeno a escala de internet, tan ubicuo co-
mo ella o como el software”.

Un problema semantico

—Hablamos mucho de IA, pero la gente se
siente mds bien abrumada...

“Cuando las personas piensan en IA, ima-
ginan una inteligencia mds inteligente que
los humanos, que puede hacer lo que quie-
ra, pero eso no es la realidad de esta tecnolo-
gia. Hemos estado utilizando estos sistemas
durante mucho tiempo y son increiblemen-
te limitados. Yo creo que confunden IA con
vida. Tal vez, sila llamdramos de otra mane-
ra, no tendriamos la misma reaccion.

Si vas a la mayoria de los académicos del
tema, como por ejemplo Dawn Song, en Ber-
keley, los verdaderos expertos, que no son
charlatanes, dirdn que el riesgo es marginal.
Que es como el riesgo adicional al software
normal, el que sigue siendo un problema de
investigacién y desconocido. Todavia nece-
sitamos entender las implicaciones, pero no
hay ningtin riesgo conocido hoy en dfa”.

—No puedo terminar sin preguntarle por
el efecto de la IA en el mundo del trabajo.
(Qué piensa al respecto?

“Histéricamente, cuando hemos visto
que el costo marginal de algo se reduce a
cero, el mercado crece. Si se piensa en el mi-
crochip, este llevé el costo marginal de la
computacién a cero y ahf surgié toda la in-
dustria de la computacién: IBM, Cisco, Ora-
cle. Luego internet redujo el costo marginal
de la distribucién a cero; vino la revolucién
de internet, que ha sido el principal impul-
sor de valor en los tltimos 20 afios.

Hoy, la TA reduce el costo marginal de la
creatividad y el lenguaje a cero, lo que gene-
rard mercados masivos y muchos empleos”.

—¢Seguird habiendo espacios donde las
personas lleven la delantera?

“Las computadoras han sido mejores que
los humanos en ciertas cosas. Por ejemplo,
una calculadora es mejor multiplicando nti-
meros. Pero en dreas donde los humanos
somos buenos, la tecnologfa ain no ha
avanzado significativamente”.
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